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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo Desenvolver um sistema web para
automatizacdo dos processos de gerenciamento, controle e divulgacdo das
informagBes produzidas por um Projeto de Pesquisa Cientifica. O prototipo
desenvolvido utilizou frameworks como Laravel e Vue na criagdo de uma API
RESTful. O desenvolvimento deste protétipo foi impulsionado pela necessidade de
divulgacdo dos produtos produzidos no projeto PROCAD firmado entre o Programa
de Pés-Graduacdo em Sociedade, Tecnologia e Meio Ambiente (mestrado em
Ciéncias Ambientais) da UniEVANGELICA; Programa de P6s-Graduacdo em
Geografia da Unesp (Campus Presidente Prudente); e o Centro de Desenvolvimento
Sustentavel da UnB. Foi possivel perceber que o processo de gestdo de projetos de
pesquisa cientifica tornou-se mais eficiente a partir da automatizacdo do processo
de gerenciamento, avaliacdo e publicacdo de artefatos de um Projeto de Pesquisa

Cientifica.

Palavras-chave: Projetos de Pesquisa Cientifica. Projetos Cientificos.
Desenvolvimento de Software. PROCAD. UniEVANGELICA.



ABSTRACT

The present work aims to develop a web system for automating the processes of
management, control, and dissemination of the information produced by a Scientific
Research Project. The developed prototype used frameworks like Laravel and Vue to
create a RESTful API. The development of this prototype was driven by the need to
disseminate the products produced in the PROCAD project signed between the Post-
Graduate Program in Society, Technology and Environment (master's degree in
Environmental Sciences) from UniEVANGELICA; Postgraduate Program in
Geography of Unesp (Presidente Prudente Campus); and the UnB Sustainable
Development Center. It was possible to perceive that the process of management of
scientific research projects became more efficient from the automation of the process
of management, evaluation, and publication of artifacts of a Project of Scientific

Research.

Keywords: Scientific Research Projects. Scientific Projects. Software Development.
PROCAD. UniEVANGELICA



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Diagrama de Cas0S 08 USO ........ccuuriiiiiiiiiiiiaiiee e 22
Figura 2 — Fluxo de Processos — Coordenador e Pesquisador...........ccceeeevvvvviieeennns 24
Figura 3 — Fluxo de Processos - CAPES. ... 24
Figura 4 — Modelo de DadOS .........uoiiiiiiiieiiie e 25
Figura 5 — Tela de LOGIN ...cooeeiiiiiiiiiee e e e e e 26
Figura 6 — Menu de NAVEGAGEO .......ceeiiiiiiiiee ettt et 26
Figura 7 — Formulério de Cadastro de INSHtUIGAO ..........ceveeeeeeeeieeiiiiiiiiceeeeee 27

Figura 8 — Listagem de Instituicoes Cadastradas...........ccooeeveiiiiiiiiiiiiiiiineeeceiiieeee, 27



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 — Tempo de Trabalho em Projetos de Pesquisa. .......cccccceveeeeeeeeeennninnnnn. 29
Grafico 2 — TIPOS 0€ PESOUISA. ...uuueeeieiiiiiieeeeiiie e e e e e e e e e e e e e e eenens 30
Grafico 3 — Principal Area de PESQUISA. .......c..ccveeueereeeeeieeeeeeieeteeeeeee e ete et 30
Grafico 4 — Cadastro de NOVOS REQIStIOS. ........eieiiiiiiiii i 31
Gréfico 5 — Visualizag8o d0S REQISIIOS. .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeee e e e e e 31
Gréafico 6 — EAICA0 dOS REQISIIOS. .. .coiieeeiiiiiieeeeiiiiie et e e e e e 32
Gréfico 7 — Funcionalidades de Gestao da Equipe, Gestdo dos Produtos Gerados e
Validacdo e Avaliagao d0OS Produtos. ..........ooovviuiiiiiieiiiiiin et 33

Gréfico 8 — Impactos na Execucado do Cronograma. .........cccevvveevvvrnenniiiiieeeeeeeeeennnne, 34



API

BDs
CAPES
CNPq
CRUD
CSS
Geoln
HTML
HTTP
HATEOAS
ISI

JSON
PHP
PPGs
PPSTMA
PROCAD
REST

SGBD
SIGs
UnB
UNESP

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Application Programming Interface - Interface de Programacéo de
Aplicativos

Banco de dados

Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Create, Read, Update e Delete

Cascading Style Sheets - Folhas de Estilos em Cascata
Geographic Investigation

HyperText Markup Language - Linguagem de Marcacgé&o de Hipertexto
Hypertext Transfer Protocol

Hypermedia as the Engine of Application State -

Institute for Scientific Information

JavaScript Object Notation

Hypertext Preprocessor - Pré-processador de Hipertexto
Programas de P6s Graduacgéo

P6s-Graduagdo em Sociedade, Tecnologia e Meio Ambiente
Programa Nacional de Cooperagdo Académica
Representational State Transfer - Transferéncia de Estado
Representacional

Sistema Gerenciador de Banco de Dados

Sistemas de Informacg&o Gerencial

Universidade de Brasilia

Universidade Estadual Paulista

UniEVANGELICA Centro Universitario de Anapolis

WWW

World Wide Web - Rede Mundial de Computadores



SUMARIO

1. INTRODUGAOD ..ottt ettt ettt sttt ettt te et e st e reesaesteenens 9
I O o] 1] 1)V 0 1 PP 9
O O 1= = | T UPPPPTRRSPPPPIN 9
1.1.2.  ESPECITICOS ..oevveiiieeeece ettt e e 9
1.2, JUSHIFICALIVA ...t 10
2. REFERENCIAL TEORICO ....ooiiiiieeeecee et 13
2.1. Projetos de Pesquisa CientifiCas............coooiiiiiiiimiiiiiiiiiiiiieeeeee e 13
2.2.  SIStemMAas GEereNCIAUOIES .......cocuuuiiiiee ettt 13
2.3. BanNCO A€ DAUOS .....uuuiiiiiiieiiiiiiiee et 14
2.4. Desenvolvimento de Sistemas Web ... 15
2.5, RESTIUI AP ..ooeieeeeee e a e e e e e e e e e e e e 16
2.6. MEtOdOS EStatiStICOS .. .iiiieeeieiieeeeieie e 18
3. METODOLOGIA DE PESQUISA ... .ot e e 20
4. DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA ... oot 22
5. DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS .......cooiieiiieieeieee e 29
6. CONSIDERAGCOES FINAIS......coiiiiiiiee ettt 35
REFERENCIAS ..ottt ettt es ettt ene et s ne e 36
APENDICE 1 — MODELO DE DADOS AMPLIADO .......ccutioieeeeee e, 39

APENDICE 2 — QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DE USO DO SISTEMA .......... 41



1. INTRODUCAO

Projetos de pesquisas cientificas, sdo desenvolvimentos textuais criados
para apresentar resultados coletados durante pesquisas, sejam elas pesquisas de
campo ou pesquisas com a utilizacdo de andlises de dados, “[...] o projeto de
pesquisa define os rumos tomados pelo pesquisador contendo as questdes de
estudo [...].” (Info Escola, 2013)

Dentro de um projeto de pesquisa cientifica, os coordenadores sdo 0s
responséveis por avaliar e revisar os dados e informac¢des que os pesquisadores
produzem ou coletam através de pesquisas ou trabalhos de campo, afim de que os

resultados obtidos durante a pesquisa possam ser disponibilizados para o publico.

Organizar as informacdes dos pesquisadores de um projeto de pesquisa, de
forma controlada e centralizada, fazendo com que os coordenadores possam validar
e verificar o conteldo gerado pelos pesquisadores € algo bastante dispendioso e
complicado de se fazer manualmente. Sendo que os coordenadores ndo conseguem
validar os trabalhos realizados de uma maneira agil e eficiente. Surge entdo a
necessidade de um sistema para centralizar e organizar essas informacdes, de
forma a facilitar tanto a validacdo de dados, quanto a divulgacdo dos resultados

encontrados pelos pesquisadores.

Com isso, quais as vantagens e desvantagens do desenvolvimento e
utilizacdo de um sistema web para concentracdo, controle, gerenciamento e

divulgacédo de informacdes coletadas em um Projeto de Pesquisa Cientifica?
1.1. Objetivos
1.1.1. Geral

Desenvolver um sistema web para automatizacdo dos processos de
gerenciamento, controle e divulgacéao das informagdes produzidas por um Projeto de

Pesquisa Cientifica.
1.1.2. Especificos

e Implementar um sistema web que possibilite ao coordenador de um
projeto de pesquisa cientifica gerenciar os artefatos produzidos pelos membros de

sua equipe e disponibiliza-los para consulta do publico.
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e Efetuar uma pesquisa de satisfacdo de uso do sistema web pelos
coordenadores de um projeto de pesquisa cientifica por meio de entrevista e
guestionario.

¢ Analisar os dados coletados nas pesquisas apresentando as vantagens e

desvantagens de uso do sistema.
1.2. Justificativa

O Jornal do Senado (2012) apresentou uma pesquisa informando 0 aumento
significativo de publicacdes cientificas por brasileiros no ano de 2008. Somente
neste ano, cerca de 30.415 artigos e outros artefatos cientificos foram publicados em
revistas de circulacdo internacional cadastradas pelo Institute for Scientific
Information (ISI — Instituto de Informacé&o Cientifica). Este nimero representou um

grande avanco se comparado aos cerca de 20.000 publicados no ano de 2007.

Este avanco continua a cada ano, e vem sendo constantemente incentivado,
e até cobrado pela CAPES (Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior), orgao responsavel pela validacdo dos Programas de POs-Graduacao
(PPGs) no Brasil. Este 6rgao exige um namero minimo de producao cientifica por
parte dos docentes vinculados aos PPGs, e essa producdo € diretamente
responsavel por parte da nota atribuida ao programa em questdo. Para avaliacédo e
validacdo de um PPG, a CAPES possui 48 areas de avaliacdo, onde os cursos

submetem sua proposta para funcionamento (CAPES, 2016a).

Devido as exigéncias de producdo especificas de cada uma das areas de
validacdo da CAPES, os PPGs estdo buscando o aumento das producdes cientificas
vinculadas a eles, neste sentido, a producéo cientifica e colaboracao entre PPGs é
uma pratica comum. Um exemplo disso € o Programa Nacional de Cooperacéo
Académica (PROCAD), onde instituicbes de areas correlatas se unem na
coordenacdo e desenvolvimento de um grande projeto cientifico financiado pela
CAPES (CAPES, 2016b).

O Programa de P6s-Graduacao em Sociedade, Tecnologia e Meio Ambiente
(PPSTMA) do Centro Universitario de Anapolis — UniEVANGELICA foi criado em
2006, e é vinculado e regulamentado pela area Multidisciplinar em Ciéncias
Ambientas da CAPES (UniEVANGELICA, 2016).
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No ano de 2015, o PPSTMA/UniEVANGELICA iniciou um projeto PROCAD
(Edital Capes N° 71/2013) intitulado “Novas Fronteiras no Oeste: Relagao entre
sociedade e natureza na Microrregiao de Ceres em Goias (1940-2013)” em parceria
com o Programa de Poés-Graduacdo em Geografia da Universidade Estadual
Paulista "Julio de Mesquita Filho" (UNESP — Campus de Presidente Prudente) e com
o Centro de Desenvolvimento Sustentavel da Universidade de Brasilia (UnB), para
estudo da Microrregio de Ceres. A medida que o projeto foi avancando, notou-se a
obrigatoriedade de disponibilizacdo das informac¢des produzida pelos docentes e

discentes envolvidos.

Neste sentido, o PPSTMA/UniIEVANGELICA, percebeu a necessidade do
desenvolvimento de um sistema web onde as informacdes coletadas, e os artefatos
produzidos pelos pesquisadores pudessem ser disponibilizados para o publico, para
0s proprios coordenadores do projeto e também para os avaliadores da CAPES.
N&o obstante, percebeu-se a necessidade da implementacédo de um aplicativo mével
para coleta de dados em pesquisas de campo que fosse diretamente vinculado ao
sistema web, de modo que as informacbes coletadas pudessem ser

automaticamente encaminhadas para este.

O gerenciamento de equipe dentro de um projeto € importante para que o
coordenador possa visualizar onde cada membro esta alocado, quais sdo suas
atividades e confirmar a execucdo dos trabalhos solicitados. E necessario
acompanhar a equipe para que as contribui¢cdes individuais sejam contabilizadas de

modo a tornar o grupo mais forte. (Portal Brasil, 2012)

O processo de gerenciamento manual, consiste na producao dos artefatos
do projeto de pesquisa cientifica pelos pesquisadores e avaliacdo pelos
coordenadores do projeto, a principal dificuldade se da em como essa avaliacdo é
realizada. Atualmente essa avaliagédo € feita através do envio do artefato produzido
através de e-mail para o coordenador, que avalia o artefato e, dependendo do
resultado, este € enviado para publicacdo, ou para correcdo pelo pesquisador. O
problema com este método € conseguir gerenciar todos esses e-mails com artefatos
para avaliacdo, possiveis locais para publicacdo dos artefatos aceitos, e organizar

de maneira efetiva quais artefatos devem ou néo ser publicados.
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Devido ao aumento de projetos e pesquisas cientificas desenvolvidas e a
falta de um sistema que auxilia em todo o processo pelo qual o projeto passa, torna-
se necessario o desenvolvimento de um sistema que possa controlar o projeto, para
gue nao se perca informacgdes importantes de modo que essas informacgdes estejam
centralizadas em um Unico lugar (Sankhya, 2016). A partir, entdo, do
desenvolvimento e implantacdo deste sistema web, faz-se necessario analisar os
ganhos de se migrar do gerenciamento manual do Projeto de Pesquisa Cientifica

para o gerenciamento automatizado.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Projetos de Pesquisa Cientificas

E nomeado Projeto de Pesquisa Cientifica todo aquele que tem como
objetivo demonstrar e amostrar teorias e respostas para determinados problemas e
guestionamentos relevantes. Segundo Tchamo (2006) “[...] projeto de pesquisa
ocorre quando ha necessidade de se desenvolver uma investigacdo com vista a

solucionar inquietacdes e/ou para responder a problemas identificados [...]".

A finalidade de um projeto de pesquisa cientifica € demonstrar os resultados
obtidos durante a construcdo e desenvolvimento de um projeto, tendo como base
outros trabalhos construidos e apresentando os resultados de acordo com as
expectativas e objetivos definidos no inicio do projeto. De acordo com Livia Pithan
(2016), a principal finalidade pratica de um projeto de pesquisa é demonstrar a sua
exequibilidade, que seré verificada pelos limites e possibilidades disponiveis ao
pesquisador, além dessa finalidade, o projeto de pesquisa conta com as partes de

execucao e resultados obtidos.
2.2. Sistemas Gerenciadores

Devido ao uso de equipamentos tecnoldgicos ter se tornado fundamental
para rotinas administrativas e organizacionais, as empresas e pessoas passaram a
utilizar computadores ou dispositivos eletronicos para controlar e gerir melhor suas
rotinas de trabalho. As empresas passaram a utilizar sistemas que gerenciam desde

simples tarefas diarias até grandes estoques, funcionarios e também projetos.

Os Sistemas de Informacao Gerencial (SIGs) sao softwares desenvolvidos
para areas especificas, tendo como objetivo auxiliar na gestdo de informacdes,
concentrando-as em um Uunico local a fim de gerar consisténcia no trabalho
desenvolvido e automatizar processos. De acordo com o Guia do Empreendedor
(2016, p. 20), sistema de gestao “[...] € um software inteligente e que tem como
objetivo facilitar as atividades do dia-a-dia, automatizando o maximo de processos
guanto for possivel”. Aléem disso, um SIG da suporte as funcdes de planejamento,
fornecendo informacdes seguras e em tempo habil para tomada de deciséo. Oliveira
(2002) define que, “o sistema de informagéo gerencial é representado pelo conjunto
de subsistemas, visualizados de forma integrada e capaz de gerar informacoes

necessarias ao processo decisorio”.
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As Informagdes geradas e armazenadas pelos SIGs ajudam nas tomadas de
decisbes, como por exemplo, onde devem ser feitos novos investimentos, qual etapa
de um processo esta mais falha ou até mesmo quais atividades estdo gastando mais
tempo para serem concluidas. Oliveira (1992) afirma que “Sistema de Informagao
Gerencial (SIG) € o processo de transformacdo de dados em informacdes que séo
utilizadas na estrutura deciséria”. Desta forma, evidencia-se que rotinas de controle,
planejamento e organizacéo, tornam-se mais eficazes e eficientes com o auxilio de
um SIG.

2.3. Banco de Dados

Bancos de dados (BDs) sdo essenciais para realizacdo de atividades
rotineiras, e a maioria das pessoas trabalha diariamente e diretamente com um
banco de dados, muitas vezes sem se dar conta de que o fazem. De acordo com
Navathe (2011), “[...] a maioria de nés encontra diariamente diversas atividades que

envolvem alguma interagcdo com um banco de dados”.

A definicdo de banco de dados € uma colecédo de dados inter-relacionados,
representando informac¢des sobre um dominio especifico. Heuser (1998) enfatiza
gue um banco de dados é um conjunto de dados integrados que tem por objetivo
atender a uma comunidade de usuarios. Com o historico de informagdes gerados e
gravados no banco de dados, pode-se obter indicadores que auxiliam em tomadas
de decisbes, como por exemplo, se uma organizacao deve ou nédo continuar com um
projeto, ou conseguir enxergar com mais exatiddo onde cortar gastos
desnecessarios para que o projeto se torne mais viavel, segundo Ausland (2015) “a

analise de dados € imprescindivel para o sucesso de qualquer organizagao.”.

Dentre os possiveis BDs a serem utilizados, alguns sdo: MySQL (MYSQL,
2017), PostgreSQL (POSTGRESQL, 2017), SQL Server (MICROSOFT, 2016),
Oracle (ORACLE, 2017), MongoDB (MONGO, 2017), Cassandra (CASSANDRA,
2017), entre outros. A principal diferenca entre eles é com relacdo a sua

manipulacdo pelo desenvolvedor e sua forma de trabalhar os processos.

Os BDs tém contribuido com a evolucédo da humanidade e informatizacao de
muitos setores. Os dados tém sido manipulados por softwares o que torna seu

gerenciamento mais agil. Apesar de todos os beneficios que um SGBD traz para a
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agilidade no acesso das informagdes de um BD, é necessaria uma linguagem de

programacao para realizar a comunicagao entre um sistema e seu banco de dados.
2.4. Desenvolvimento de Sistemas Web

O desenvolvimento de sistemas € composto por algumas etapas, entre elas
a utilizacdo de uma linguagem de programacgao, escolhida de acordo com a
plataforma a ser utilizada (desktop, web ou mobile) e com a complexidade do
sistema a ser desenvolvido; uma forma de execucdo ou compilacdo dessa

linguagem; e, na grande parte dos sistemas, um banco de dados.

7

A linguagem de programacdo é escrita de forma a traduzir os requisitos
existentes no projeto, criando uma comunica¢cdo com a maquina que ira executa-los.
Dessa forma, Leitdo (1995) acredita que “uma linguagem de programacéo deve ser
feita para seres humanos dialogarem acerca de programas, e, s6 incidentalmente,

para computadores os executarem”.

Existem varias linguagens de programacao, cada uma com diferentes tipos e
formas de utilizacdo. Existem diversos paradigmas de Linguagens, que ditam as
regras de execucao destas., Toal (2012) define que “Paradigma de Programacéao é
um estilo ou forma de se programar”, os mais conhecidos sdo o de Orientacdo a
Objetos, o Funcional, o Estruturado, entre outros. Cada paradigma possui um

conjunto de linguagens de programacao que seguem suas normas.

As linguagens orientadas a objetos séo utilizadas para escrever codigos que
mapeiam objetos do mundo real, utilizando classes como molde para que este
objeto seja criado, métodos que representam as acfes a serem executados por um
objeto, e atributos, que sdo as caracteristicas pertinentes a cada objeto. Segundo
Carlos (2005), o paradigma de Orientacdo a Objetos “¢é uma maneira de pensar
sobre problema, utilizando modelos organizacionais em torno de ideias do mundo

real”.

Linguagens de programacdo Web sdo utilizadas para escrever programas
gue serdo utilizados na plataforma web, ou seja, que serdo apresentados por um
navegador (Brownser), e 0 acesso a esse programa deve ser feito via internet.
Atualmente diversas linguagens de programacao tém suporte a tecnologia web,
como PHP (PHP, 2017), Ruby (RUBY, 2017), ASP (ASP, 2017), entre outras. De
acordo com o TecMundo (2015) PHP (Hypertext Preprocessor - Pré-processador de
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hipertexto) foi uma das trés linguagens mais utilizadas para desenvolvimento web no
ano de 2013.

Aplicacbes web séo sistemas que estao disponiveis a seus usuarios através
da Internet, utilizando requisicées para obter respostas do servidor com os dados
desejados. As respostas, geralmente figuras, textos, documentos e qualquer outro
tipo de informagdo armazenada, sdo encaminhadas para as paginas HTML (Hyper
Text Markup Language — Linguagem de Marcacdo de Hipertexto), que podem

possuir cédigos de linguagens web embutidos em seu corpo. (DEVMEDIA, 2013)

A forma de comunicacdo entre usuario e servidor € o protocolo HTTP
(Hypertext Transfer Protocol — Protocolo de Transferéncia de Hipertexto) de acordo
com DevMedia (2012), HTTP é “um protocolo que os clientes e os servidores usam
para se comunicar. Essa comunicacdo € baseada em requisicbes (request) e
respostas (responses)”, para essa forma de comunicagao é necessario informar qual
pagina deseja acessar, fazendo assim, com que o servidor onde essa pagina esta

armazenada devolva as informacdes necessarias para apresentacdo ao solicitante.
2.5. RESTful API

API (Application Programming Interface - Interface de Programagéo de
Aplicativos), é um conjunto de rotinas e padrées de programagao para acesso a um
aplicativo de software ou plataforma web, ou seja, sdo modelos que conseguem
compartilhar o back-end* entre suas aplicacdes, independente do front-end 2, desde
gue métodos HTTP, sejam utilizados para consumir essas API’'s. De acordo com
TechTarget (2014) “APIl € um cddigo que permite dois programas se comunicarem

uns com os outros.”

A Representational State Transfer (REST), em portugués Transferéncia de
Estado Representacional (traducdo do autor), € uma abstracdo do modelo
arquitetura da World Wide Web (WWW), ou seja, € um estilo arquitetural
independente de como sao desenvolvidas as paginas web e sintaxes utilizadas, seu
intuito é determinar a forma na qual padrdées como HTTP devem ser modelados.

Segundo TechTarget (2014) “[...] Rest é um estilo arquitetural e uma abordagem

! Front End — Cédigos gerados para apresentacdo das camadas de visualizacso da aplicacéo.
> Back End — Cddigo criado para utilizacdo nas regras de negacio e desenvolvimento do sistema.
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arquitetbnica as comunicacdes, que € frequentemente utilizada no desenvolvimento

de servigos [...]".

Dentre os tipos de meétodos HTTP temos POST, GET, PUT, DELETE,
PATCH, entre outros, “verbos HTTP sao divididos em dois: Métodos Seguros e
Métodos idempotentes, a diferenca € que métodos seguros devem ser somente
utilizados para recuperacao de dados, como o GET” (W3C, 1999). Pensando na
criacdo de um CRUD (Create-Read-Update-Delete), o método POST, se refere ao
create, ou seja, criagdo de um registro no banco de dados; ja o GET faz parte do
read, com ele pode-se buscar um registro no banco de dados; para o update, podem
ser utilizados os métodos PUT ou PATCH, que servem para atualizar, no banco de
dados, um conjunto de registros ou apenas um registro; e o0 método DELETE atua

na excluséo de um registro do BD.

Além da APl REST, existe a APl RESTful. A principal diferenca entre elas,
de acordo com Fielding (2000), € que para uma API ser considerada RESTful, ela
deve seguir todas as constraints, que sao as regras para estabelecer a arquitetura
REST. As constraints sdo: arquitetura cliente-servidor; stateless® : cache; interface
uniforme; um sistema em camadas; e cédigo sob demanda. Porém, Richardson
(2010) propdés um modelo de 4 camadas para alcancar uma APl REST, sendo
assim, foi criado o modelo de maturidade em 4 niveis: 0 — POX, 1 — Recursos, 2 —
Verbos HTTP e 3 — HATEOAS, onde:

e POX: Utilizar métodos HTTP de forma correta, tanto nos retornos de
mensagem como utilizacdo correta dos verbos. Segundo Richardson (2010), caso
haja problemas nos retornos e/ou nos verbos, ndo se pode afirmar que esté
acontecendo a utilizagao correta do HTTP.

e Recursos: Passa-se a utilizar recursos como forma de modelar e
organizar a API, sendo assim, pode-se dividir a aplicacdo de acordo com os
recursos definidos. Também € preciso utilizar de forma correta os métodos HTTP
para realizar as requisi¢oes.

e Verbos HTTP: Nesse nivel, o HTTP deixa de exercer um papel apenas
de transporte e passa a exercer um papel semantico na API, basicamente é utilizar
cada verbo HTTP para aquilo que foi criado.

% Stateless — Protocolo de comunicacdo que considera cada requisicio como uma transacio

independente que nao esta relacionada a qualquer requisicao anterior.
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e HATEOAS: Hypermedia as the Engine of Application State (Hipermidia
como o Motor do Estado da Aplicagéo), de acordo com Fielding (2000), APIs que
nao utilizam HATEOAS ndo podem ser consideradas RESTful. Dessa forma o
HATEOAS permite que um documento descreva seu estado atual, e quais seus

relacionamentos com outros estados futuros.
2.6. Métodos Estatisticos

Estatistica € uma parte da Matematica que fornece métodos para a coleta,
organizacao, descricdo, andlise e interpretacdo de dados, viabilizando a utilizacéo
dos mesmos na tomada de decisbes (CORREA, 2003, p. 08). De acordo com Sénia

Correa (2003), a estatistica pode ser dividida em trés areas, sendo:

e Estatistica Descritiva e Amostragem: Conjunto de técnicas que objetivam
coletar, organizar, apresentar, analisar e sintetizar os dados numéricos de uma
populacédo, ou amostra;

o Estatistica Inferencial: Processo de se obter informacfes sobre uma
populacao a partir de resultados observados na amostra;

e Probabilidade: Processo que estuda experimentos e quantificam as

possibilidades existentes.

Segundo Correa (2003), em estatistica, utilizam-se extensamente o0s termos:
populacdo, amostra, censo, parametros, estatistica, dados discretos, dados
continuos, dados quantitativos e dados qualitativos. A populacdo é uma colecéo
completa de todos os elementos a serem estudados; a amostra € uma sub-colecéo
de elementos extraidos de uma populacdo; o censo € uma colecdo de dados
relativos a todos os elementos de uma populagdo; os parametros sdo medidas
numéricas que descrevem caracteristicas de uma populacdo; a estatistica € uma
medida numérica que descreve uma caracteristica de uma amostra; os dados
continuos séo aqueles que resultam de um numero infinito de valores possiveis que
podem ser associados a pontos em uma escala continua de maneira que ndo haja
lacunas; ja os dados discretos resultam de um conjunto finito de valores possiveis,
ou de um conjunto enumeravel de valores; os dados quantitativos consistem em
nameros que representam contagens ou medidas; e os dados qualitativos podem
ser separados em diferentes categorias que se distinguem por alguma caracteristica

nao-numérica.
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Algumas medidas estatisticas sdo apresentadas por Oliveira (2017):

e Média Aritmética: E o protétipo das medidas de tendéncia central definido
como quociente entre a soma de todos os valores da variavel e o numero de
elementos desta. Esta medida é geralmente utilizada para se obter um valor central
de dados quantitativos. A vantagem de utilizar esta medida é que, a mesma pode
ser considerada um calculo de preciséo, devido utilizar todos os dados para realizar
o calculo. Porém, tem como desvantagem o fato de ndo poder ser empregada para
dados qualitativos.

¢ Mediana: Pode-se definir a mediana como sendo uma medida que centra
um conjunto de dados numéricos ordenados e 0s separa em duas partes de
frequéncias iguais com objetivo de encontrar o valor central do conjunto a partir da
meédia aritmética dos valores centrais.

e Desvio Padrao: O desvio padrédo é o protétipo das medidas de disperséo
em virtude de suas propriedades matematicas e de seu uso na teoria da
amostragem. E uma medida que demonstra a dispers&o das informagdes dentro da
amostra, que significa, o quanto os resultados diferem da média. E por causa disso
gue sempre apresenta o desvio padrdo junto da média. Um completa as informagdes

do outro, quanto menor o desvio padrdao, mais homogénea é a amostra.
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

Um sistema web para gestdo das informacdes vinculadas a um projeto de
pesquisa cientifica sera desenvolvido e implantado, e seu uso serd analisado
buscando as vantagens e desvantagens na automagao do processo de gestdo de

um Projeto de Pesquisa Cientifica.

Levando em consideracdo o ponto de vista dos objetivos da pesquisa
proposta, esta pode ser considerada do tipo exploratéria e descritiva (CIRIBELLI,
2003; WAZLAWICK, 2014), uma vez que serao feitos uma pesquisa e um
levantamento tedrico das técnicas de desenvolvimento de sistemas, no que diz
respeito a aplicacdo de tecnologias web como auxilio a gestdo de um Projeto de
Pesquisa Cientifica; e serdo utilizados questionarios e entrevistas para analisar as
vantagens e desvantagens do sistema, avaliando as funcionalidades de acordo com

as necessidades de coordenadores e pesquisadores.

Ciribelli (2003) e Wazlawick (2014) ainda definem a pesquisa, classificando-
a de acordo com os meios e procedimentos para obtencdo dos dados, neste caso,
pode-se definir o projeto proposto como baseado em Pesquisa Bibliografica, pois o
estudo serd baseado em livros, pesquisas, trabalhos de finalizacdo de curso e
artigos de autores conceituados nas areas de Pesquisa Cientifica e também de
Desenvolvimento de Sistemas Web. O foco da pesquisa é apresentar os conceitos
relativos a utilizacdo de um sistema web para gerenciar, controlar e divulgar as
informagBes geradas em um Projeto de Pesquisa Cientifica, por este motivo, sera
utilizado o tipo de pesquisa denominado quantitativo-qualitativo (CIRIBELLI, 2003). A
metodologia de estudo a ser utilizada sera experimental, visto que um prototipo sera
desenvolvido a fim de identificar as vantagens de se automatizar o processo de

gestao de um projeto cientifico.

Para desenvolvimento do sistema, sera utilizada a linguagem de
programacao PHP, devido a facilidade de aprendizagem, vasto conteudo disponivel
para pesquisa e uma comunidade ativa, além do baixo valor na utilizacdo em
produgao, visto que “os custos de um plano de hospedagem em um servidor Linux,
Apache, MySQL e PHP (LAMP) s&o baixos. E possivel encontrar alguns planos
gratuitos na Internet [...]” (PRACIANO, 2014). Ainda de acordo com Praciano (2014),

existem diversos frameworks para PHP disponiveis que tratam fungdes comuns,
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como por exemplo, a gestdo de membros. Sendo assim, no caso do prototipo
utilizaremos o framework Slim 3.0, aplicando conceitos de RESTful API, tanto para a
implementacdo, como para a documentacao do sistema. Sera utilizado o framework
“‘Swagger”, para geragdao dos documentos de rotas, métodos e parametros

relacionadas a API.

Sera utilizado o Banco de Dados MySQL, devido ao seu grande mantenedor,
Oracle, utilizar codigo aberto, e também a ele estar sendo utilizado por varias
empresas de grande porte, segundo o site do desenvolvedor, “mais de 3000 ISVs* e
OEMs °, incluindo 8 dos 10 maiores, e 17 dos 20 maiores provedores de software do
mundo acreditam em MySQL como base de dados dos seus produtos.” (MySQL,
2010). Além disso, com este BD € possivel manter a integridade entre os dados,
devido a sua natureza relacional, que permite restringir a manutencdo de dados que

estao relacionados entre tabelas.

Segundo Aaker et al. (2001), os métodos de avaliacdo definem de quais
formas os dados da pesquisa serdo recolhidos, para isso, existem diversas formas,
como: questionarios, entrevistas e conversas em grupo. Através do recolhimento
desses dados é possivel gerar as informagdes necessarias para se verificar se 0s
objetivos da pesquisa foram atingidos, apresentar resultados e avaliar como
determinada acdo teve impacto na area onde a pesquisa foi realizada. Porém,
segundo os autores , a criagdo de um questionario € considerada uma “arte
imperfeita”, pois n&o existem procedimentos exatos que garantam que seus
objetivos de medicdo sejam alcancados com boa qualidade. Aaker et al. (2001),
ainda afirmam que fatores como bom senso e experiéncia do pesquisador podem
evitar varios tipos de erros em questionarios, como por exemplo, questdes
ambiguas, potencialmente prejudiciais, dada sua influéncia na amplitude de erros.
Nesta pesquisa, sera aplicado um Questionério, a fim de mensurar as vantagens e
desvantagens da automatizacédo do gerenciamento manual dos projetos de pesquisa

cientificas para o processo informatizado proposto. (Aaker et al., 2001)

* 1SV = Vendedor de Software Independente.
® OEM - Fabricante do equipamento original.
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4. DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

A partir do levantamento dos requisitos necessarios através de reunides com
os coordenadores do PROCAD UNESP/UnIEVANGELICA/UnB, foi gerado o
Diagrama de Casos de Uso (Figura 1), que apGs aprovado, serviu de base para a

implementacéo do sistema.

Figura 1 — Diagrama de Casos de Uso
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Fonte: Os Autores

O sistema tem como finalidade o controle e gestdo de um projeto de
pesquisa cientifica, desde sua concepcdo, até a publicacdo e divulgacdo dos
produtos e resultados gerados. Um dos requisitos levantados, foi a reusabilidade do
sistema, ou seja, 0 sistema desenvolvido sera utilizado inicialmente para gerir o
PROCAD UNESP/UniEVANGELICA/UnB, porém, devera permitir o uso na gestéo de
gualquer projeto de pesquisa cientifica nos programas parceiros no PROCAD.

O caso de uso “Manter Projeto” é o inicio do Fluxo de Processos, sendo

assim, apoés a criagdo de um projeto, serdo definidos seus coordenadores, ou seja,
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guem serdo 0S responsaveis pelo projeto e por criar as pesquisas que serao
desenvolvidas. Em seguida, é necessario alocar as instituicdes que fazem parte do
projeto. Na proxima etapa os coordenadores do projeto podem criar pesquisas
vinculadas a ele, assim como o0s subcoordenadores, responsaveis por cada
pesquisa, e seus respectivos pesquisadores. Apés o estabelecimento do projeto e
de suas pesquisas vinculadas, os pesquisadores podem gerenciar as producdes
inseridas no sistema. A insercéo de producdes pode ser feita diretamente através do
sistema, ou utilizando o aplicativo mobile (Geoln — Geographical Investigation —
Investigacdo Geografica) desenvolvido por Leandro Camara e Karina Hellen
(bolsistas de Iniciacdo Cientifica do PROCAD), no ano de 2016, utilizado para
auxiliar os pesquisadores nas coletas de dados em trabalhos de campo. O aplicativo
Geoln, tem como funcionalidades permitir aos pesquisadores incluir anotacgoes,
fotos, coordenadas de localizacdo, videos e audios do trabalho de campo realizado,

além da rota percorrida por eles.

A medida que as informag¢ées s&o inseridas no sistema pelos pesquisadores,
as coordenadores de pesquisa poderdo avaliar as producdes, que, caso sejam
reprovadas devem ser revisadas pelo pesquisador responsavel, e passar por uma

nova avaliacdo; ja no caso de aprovacao, devem ser publicadas no site do projeto.

Funcionalidades como “Manter Instituicao”, “Manter Noticia” e “Manter Link
Util” sdo realizadas para cada projeto. Elas sdo inseridas pelo coordenador e s&o
apresentadas no site deste projeto.

As Figuras 2 e 3 apresentam o fluxo dos processos do sistema realizados
pelos atores, “Coordenador” e “Pesquisador” (Figura 2), e do ator “CAPES” (Figura
3). O ator “CAPES” possui apenas a funcionalidade de visualizar as produgdes
incluidas no sistema, a fim de avaliar um projeto de pesquisa em andamento.
Enquanto os demais atores podem inserir informacdes, avaliar, editar e excluir
pesquisas langadas no sistema, sempre respeitando as permissdes pertinentes a

seu papel no projeto em questao.
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Figura 2 — Fluxo de Processos — Coordenador e Pesquisador
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Figura 3 — Fluxo de Processos - CAPES
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Fonte: Os Autores

A arquitetura do sistema foi definida levando em consideracdo o
levantamento dos requisitos, caracteristicas do servidor onde a aplicacdo seria
armazenada, e restricbes dos desenvolvedores em relacdo a linguagem de
programacao (curva de aprendizagem, comunidade e tempo). Sendo assim, optou-
se pela utilizacdo de uma API RESTful, utiizando como front-end o Vue para

desenvolvimento das estruturas das telas do sistema. Segundo Vue (2017) “aprenda
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uma maneira de construir aplicativos com Vue e reutilize seu codigo [...] criando
aplicativos para qualquer dispositivo”. O framework definido para o back-end foi o
Laravel, desenvolvido em PHP para construcdo de aplicagcbes web de forma agil.
Segundo os desenvolvedores, “laravel € um framework web expressivo de sintaxe
elegante, nds acreditamos que o desenvolvimento deve ter uma experiéncia
agradavel e criativa para ser significante” (LARAVEL, 2017). O banco de dados
MySQL foi selecionado para uso no desenvolvimento deste sistema, devido seus
beneficios em relacdo a ser codigo aberto, possuir licenca gratuita, ser de facil

utilizac&o, e funcionar muito bem para pequenos e médios projetos.

Figura 4 — Modelo de Dados
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Fonte: Os Autores

Com a arquitetura definida e os requisitos levantados, pode-se estabelecer o
modelo de dados (Figura 4 — Para melhor visualizac&o verificar Apéndice 1), que foi

discutido entre os desenvolvedores e usuarios do sistema, a fim de trazer uma
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maxima aproximagdo com o0 gerenciamento manual de projeto de pesquisa
cientifica, de modo que a migracdo para o sistema automatizado fosse eficiente,

mas também eficaz.

A partir da definicdo dos fluxos de processos e do modelo de dados, foi
possivel a criacdo das telas (views) do sistema. A utilizacdo da API permite que o
front-end realize requisicdes ao back-end, que retorna os dados em formato JSON
(JavaScript Object Notation - Notacdo de Objeto de JavaScript). Ecma (2016) define
JSON como uma formatacgao leve para troca de dados, baseada em uma estrutura

chave-valor, completamente independente de linguagem.

As telas do sistema (Figuras 5, 6, 7 e 8) foram desenvolvidas utilizando o
framework Bulma, que é “um framework CSS (Cascading Style Sheets — Folhas de
Estilo em Cascata), de cédigo aberto baseado no flexbox.” (BULMA, 2017). Por
definic&o, o login do usuario (Figura 5) seré realizado utilizando e-mail e senha pré-
cadastrados. O menu do sistema (Figura 6) sera localizado na lateral esquerda do
site, de forma intuitiva os links apresentados fornecem a listagem de funcionalidades

do recurso escolhido.

Figura 5 — Tela de Login Figura 6 — Menu de Navegacao
Login MENL
. & Dashboard
Login
2% Usudrios
Email I Instituigdes
o Projetos
Senha Q, Pesquisas
(D) Produgdes
_ E=E Noticias
Cancelar
% Links Uteis
Fonte: Os Autores Fonte: Os Autores

Os formularios de criacdo de recursos sdo padronizados utilizando modais,
com o0 nome da criagdo do recurso no cabecalho, 0s campos necessarios para
preenchimento no corpo e os botdes de “Fechar” e “Salvar” no rodapé. Um exemplo

disso é o cadastro da instituicdo (Figura 7).
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Figura 7 — Formulario de Cadastro de Instituicdo

Nova Instituicdo

MNome

Sigla

Fonte: Os Autores

A listagem dos recursos cadastrados é apresentada e padronizada utilizando
a biblioteca “Datatable”, que permite a paginacdo e ordenacdo automética dos
dados. Para cada recurso, é apresentada a opgdo de editar e excluir. Como

exemplo, pode-se verificar a listagem de instituicdes cadastradas (Figura 8).

Figura 8 — Listagem de Instituicdes Cadastradas

SGPC

Instituicdes

Fonte: Os Autores
A fim de se utilizar um padrdo no sistema, tanto as telas como o codigo

fonte, foram criados de forma similar uns aos outros, para que, no caso de futuras

manutencdes, essas pudessem ser realizadas de forma mais agil e consistente.
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No decorrer do desenvolvimento, foram adotadas técnicas de
desenvolvimento de sistemas. No projeto foi utillizada a ferramenta de
gerenciamento git, juntamente com o repositorio Bitbucket, e com ele foi definido o
fluxo de desenvolvimento no projeto. Foi adotada a criacdo de uma branch master®,
onde seriam armazenados os cddigos fontes enviados para producdo, e haveriam
varias branches de desenvolvimento, cujos homes seriam definidos de acordo com a

implementacédo a ser feita, a notacdo adotada foi a seguinte:

e Feat: Para novas funcionalidades do sistema que estdo sendo
desenvolvidas, por exemplo, feature-adicionar-instituicao.

e Fix: para correcéo de erros, por exemplo, fix-correcao-salvar-instituicao.

Dentre outras especificacdes do fluxo, foram definidos os fluxos de deploy,
de modo que, apos a finalizacdo do desenvolvimento da branch, € necessério rodar
todos os testes implementados. Caso nao ocorra erro nos testes, automaticamente a
branch finalizada sera combinada (merge) com a branch master, e assim, publicada

em producéao.

Foram implementados os testes de unidade e de integracdo. De acordo com
Testes de Software (2016), Através dos testes de unidade, foi possivel verificar as
menores unidades do cédigo, os meétodos, visando determinar se o método testado
consegue realizar seu objetivo corretamente, por exemplo, verifica se um meétodo
responsavel por somar trés numeros esté realizando esta acdo, e assim, somando
os trés numeros de forma correta. Ja os testes de integragdo, visaram analisar se 0s
mddulos do sistema estdo se comunicando corretamente. A tecnologia utilizada para

realizar os testes foi 0 Codeception, que € baseada no PHPUnit.

Apés a implementacao, foi necessario realizar o deploy da aplicacdo, como
foi aplicada a ideia de se desenvolver uma API, a parte do front-end, ficou separada
do back-end. A aplicacao do front-end, ficou hospedada no servidor da Heroku, um
servidor por demanda, onde caso seja necessario aumentar a disponibilidade ou
capacidade do sistema, essa escalabilidade é realizada de forma automatica. Ja o
cédigo fonte de back-end ficou hospedado na Digital Ocean.

® Branch Master — Ramificacdo padrao quando um repositério € criado utilizando o versionador de
caodigo git.
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5. DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

O questionario para recolhimento das informacdes (Apéndice 2) foi
disponibilizado através do Google Forms, com quinze perguntas objetivas,
abordando a avaliacdo do sistema e areas onde o pesquisador atua; além disso,
foram incluidas trés perguntas subjetivas, que tinham por finalidade avaliar de forma
geral a percepcdo de uso do sistema em relacdo ao gerenciamento manual de

projetos de pesquisa cientifica.

O questionario foi aplicado a cinco pesquisadores, sendo todos eles do
género masculino. Ao serem questionados sobre o tempo de experiéncia com
projetos de pesquisas cientificas, oitenta por cento dos entrevistados respondeu que
trabalha com projetos de pesquisa ha menos de um ano, e 20% trabalha entre um e
cinco anos. Nenhum dos entrevistados trabalha ha mais de 5 anos com projetos de

pesquisa. (Grafico 1).

Grafico 1 — Tempo de Trabalho em Projetos de Pesquisa.

= Menosde lano = Entrele 5anos Entre 5 e 10 anos Mais de 10 anos

Fonte: Os Autores

Sobre os Tipos de pesquisas realizadas pelos entrevistados (Gréfico 2),
pode-se perceber que sessenta por cento responderam trabalhar com pesquisa
académica, vinte por cento com pesquisa exploratéria e vinte por cento com
pesquisa de campo. Nenhum dos entrevistados trabalha com Pesquisa

Experimental, Pesquisa Laboratorial, Pesquisa empirica e Pesquisa Teorica.
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Gréfico 2 — Tipos de Pesquisa.
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Fonte: Os Autores

Com relacdo a é&rea de atuacdo dos interrogados, levando-se em
consideracdo as grandes areas definidas pelo CNPg (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolbgico), sessenta por cento respondeu que
trabalha na area de Ciéncias da Computacdo, 0s outros quarenta por cento ficaram

divididos igualmente entre Administracdo e Agronomia (Gréfico 3).

Grafico 3 — Principal Area de Pesquisa.

® Administracdo = Agronomia = Ciéncias da Computacdo

Fonte: Os Autores

Na segunda etapa do questionario, foram realizadas perguntas relacionadas
a utilizacdo do sistema, como tempo de resposta, facilidade na utilizagdo, entre
outras. De forma geral, observamos que um dos interrogados teve grande
dificuldade na utilizacdo do sistema, acreditamos que esse fato seja devido a forma
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com que o sistema estava disponivel no servidor de producdo, ap0s analisar as
respostas desse interrogado, foi possivel melhorar a utilizacdo do sistema em
producdo. Para avaliacdo dessas questdes foi utilizado o critério de uma escala

numérica (1 a 10), onde 1 seria totalmente insatisfeito e 10 totalmente satisfeito.

Gréfico 4 — Cadastro de Novos Registros.

m] m2 3 54 m5 mp n7 mg m9 ®10

Fonte: Os Autores

Na primeira questdo desta etapa, foi questionado sobre a utilizacdo do
sistema para cadastro de novos registros (projeto, subprojeto, pesquisa, equipe,
etc), pudemos analisar que sessenta por cento dos interrogados conseguiram com
éxito realizar os cadastros no sistema (Classificagdo 10), vinte por cento atribuiram
classificagdo nove, e vinte por centro atribuiram 2 (Grafico 4).

Graéfico 5 — Visualizagdo dos Registros.

] 82 m3 54 m5 85 87 88 B9 ®]10

Fonte: Os Autores

Sobre a forma de visualizacdo dos dados que foram registrados no sistema,

foi possivel perceber uma melhor classificacdo dos entrevistados e relacdo a
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guestdo referente ao cadastro de novos registros. De acordo com o Grafico 5,
oitenta por cento das respostas foram classificadas com valor dez, ou seja, 0s
entrevistados obtiveram a melhor experiéncia na visualizagdo das questdes, e

apenas um dos respondentes atribuiu nota quatro a essa funcionalidade do sistema.

Gréfico 6 — Edi¢cdo dos Registros.

E] m2 3 54 m5 g 7 g w9 w10

Fonte: Os Autores

Ao avaliar a funcionalidade de edicdo dos registros ja cadastrados
previamente (Grafico 6), entre os interrogados, apenas vinte por cento obtiveram
dificuldade em utilizar essa funcionalidade do sistema, classificando-a com nota 1.
Os interrogados que utilizaram o sistema que ja4 estava disponivel em producéo
obtiveram maior dificuldade do que os interrogados que utilizaram o sistema
localmente, esse fato é devido ao servidor de producdo ndo estar configurado
corretamente, ap0s essa andlise foi possivel adequar o servidor de producdo para

funcionar corretamente.

Ao avaliarem as funcionalidades de Gestao da Equipe, Gestdo dos Produtos
Gerados pela Equipe e Validacéo e Avaliagdo dos Produtos Gerados, vinte por cento
dos interrogados analisaram que tiveram bastante dificuldade, e atribuiram conceito
1 a todas em todas as perguntas, porém oitenta por cento obtiveram grande
facilidade em gerir a equipe dentro do sistema, e classificaram-na com nota 10,

como é possivel perceber no Grafico 7.

O mesmo se repetiu para as perguntas relacionadas a avaliacdo da
complexidade de utilizacdo do sistema. A fim de melhorar a experiéncia do usuario,

facilitando e auxiliando na utilizagdo do sistema, foi desenvolvido um tutorial de
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utilizacédo, Que é disponibilizado quando o usuario acessa 0 sistema pela primeira
vez. Nesta oportunidade, serdo apresentadas, em forma de cards, quais as
informacbes que podem ser persistidas em cada uma das funcionalidades
disponiveis no menu. Sugere-se que, ao iniciar um novo projeto, a ferramenta de
Gerenciamento de Pesquisas Cientificas seja apresentada para todos os envolvidos

no projeto, visando uma melhor utilizacdo do sistema, elucida¢édo de duvidas, etc.

Grafico 7 — Funcionalidades de Gestdo da Equipe, Gestédo dos Produtos
Gerados e Validagéo e Avaliagcao dos Produtos.

E] m2 3 54 m5 g 7 g w9 w10

Fonte: Os Autores

Foi possivel perceber que o padréo de respostas se repetiu ha avaliacdo do
nivel de eficiéncia do sistema e tempo de resposta das requisicOes feitas pela
aplicacdo. O tempo de resposta se refere ao carregamento de informacdes ja
cadastradas no banco de dados, ou seja, registros de usuarios, de projetos, de
instituicdes, etc. Vinte por cento dos interrogados nao ficaram satisfeitos com o
tempo que o sistema levou para carregar as informacdes, e oitenta por cento

consideram que as informagfes sao carregadas em tempo muito satisfatério.

Na nona questéo, foi avaliado como o sistema impactou na execugcao do
cronograma do projeto (Grafico 8), vinte por cento dos interrogados marcaram que o
sistema ndo impactou no cronograma, porém, oitenta por cento respondeu que o
sistema teve impacto muito satisfatério no cronograma, diminuindo assim o tempo

dispendido para desenvolvimento dos projetos de pesquisa cientifica.

Na décima questdo, buscou-se verificar como os interrogados avaliaram a
publicacdo dos resultados através do sistema, e na ultima questdo desta sessao, foi

verificada a experiéncia geral do usuario ao utilizar o sistema. Em ambos os casos,
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percebeu-se que vinte por cento dos entrevistados avaliaram como muito

insatisfeito, enquanto oitenta por cento avaliaram como muito satisfeitos.

Grafico 8 — Impactos na Execucéo do Cronograma.

] 82 83 54 m5 855 87 88 9 ®]10

Fonte: Os Autores

Além das questdes objetivas, com resposta por escala, foram propostos para
os interrogados trés questbes subjetivas. A primeira visava avaliar as principais
vantagens da utilizacdo do sistema, a segunda, as principais desvantagens de
utilizacao, e, a ultima questéo, permitiu que o respondente realizasse comentarios e
sugestfes diversas. De maneira geral, as insatisfacdes se deram devido a utilizacédo
de uma versdo do sistema anterior a correcdo de inconsisténcias, onde algumas
funcionalidades nédo estavam sendo executadas conforme o esperado. Outras
guestbes negativas apontadas pelos entrevistados, dizem respeito ao tempo de
resposta do sistema, e a falta de titulos dos botbes. Estas observacdes foram

relacionadas como requisitos para implementacéo de melhorias futuras

Com relacao aos pontos positivos da utilizacdo do sistema, foram colocados
o total gerenciamento do projeto através do sistema e a possibilidade de visédo
panoramica dos projetos em andamento. Os pesquisados ainda apontaram algumas
falhas do sistema que necessitavam de correcdo, e um dos entrevistados apontou a
dificuldade de utilizar o sistema em producdo. Todos o0s erros apontados foram

corrigidos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Com as analises dos dados levantados através da aplicacdo do questionario,
foi possivel perceber que o0 sistema consegue auxiliar no processo de
desenvolvimento de um projeto de pesquisa cientifico de forma satisfatoria, sendo,
assim, é indicado que as equipes que forem iniciar ou ja estdo participando de um
projeto de pesquisa cientifica, utilizem algum sistema para auxiliar no gerenciamento

do projeto.

Foi possivel perceber, também, que o sistema desenvolvido necessita que
outras funcionalidades sejam implementadas, como a apresentacdo dos titulos dos
botdes do sistema; a possibilidade marcar em um calendario datas importantes para
0 projeto, como entrega de artefatos, entre outras; implementacédo de um card wall,
para possibilidade de gerenciamento das atividades dentro do projeto, como as
visitas dos pesquisadores e entregas a serem realizadas; e o desenvolvimento da
funcionalidade de gestédo financeira do projeto, para que sejam anexadas notas de
gastos, e controle das custos do projeto pelos coordenadores. Essas

funcionalidades serdo implementadas futuramente.
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Figura 4 — Modelo de Dados

1 RINT

& titul VARCHAR(95)

» Gesorcao VARCHAR( 150)
% toto TEXT

 capa VARGHAR[100)

& status INT

' i INT @ id_usuario INT

& ttuko VARGHAR{ 100}
 link VARGHAR(100)
#id_usuaro INT
& stanus INT 1id INT
> ftulo VARCHAR(100)
i INT  resumo TEXT
% nome VARCHAR{45)  justificaiiva VARCHAR(255)
 objetivos VARCHAR(255)

> nome VARCHAR[45)
 sigla VARCHAR(45)

Vi INT

s resumo TEXT

> ttuko VARCHAR( 100}
3 ink VARCHAR(100)

Indexes

i INT

“» titulo VARCHAR(150)

& resumo VARCHARS)
» objativos VARCHAR(45)

i INT
 situacao INT

ink VARCHAR(45)

& referencia VARGHAR(255)
 cbeervacces VARCHAR(255)
& url VARGHAR(100}

1 INT
5wl VARGHAR(100)
 tilulo VARCHAR(45)
@ id_pmducao_direta INT

T dINT
 url VARCHAR(100)

T@INT

 url VARCHAR(100)

& titulo VARCHAR(45)

% id_produca_direta INT

5 WU VARCHAR(45)
#id_producao_direta INT

Fonte: Os Autores
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Pesquisa de Desempenho - Sistema Gerenciador de
Projetos de Pesquisa

Este questionario € parte do Trabalho de Concluséo de Curso (Bacharelado em Engenharia de
Computacdo do Centro Universitario de Anapolis - UnIEVANGELICA) dos alunos Lucas Antdnio dos
Reis Braga e Thiago Depaci Alves, sob onentacdo da profa. Ma. Natasha Sophie Pereira,

O objetivo da aplicagdo deste é coletar informacdes a respeito da utilizagcdo do Sistema Gerenciador de
Projetos de Pesquisa para o gerenciamento e controle de uma Pesquisa Cientifica. Trazendo subsidios

para que possamos avaliar as vantagens e desvantagens da utilizac&o do sistema online desenvolvido
para gestdo de Projetos de Pesquisa Cientifica ao invés do gerenciamento manual.

Ao responder este questionario, nenhuma informacao pessoal sera solicitada.
Todas as questdes sdo de preenchimento obrigatorio.
Desde ja agradecemos por auxiliar em nossa pesquisa.

Att,
Lucas Antdnio dos Reis Braga, Thiago Depaci Alves e Natasha Sophie Pereira

*Obrigatdrio

Dados Gerais

1. Género *
Marcar apenas uma oval.
() Masculino
() Feminino

() Prefiro ndo dizer

2. Ha quanto tempo trabalha com Pesquisa Cientifica? *
Marcar apenas uma oval.

() Menosde 1ano

() Entre 1e5anos
() Entre5e 10 anos

() Mais de 10 anos

3. Qual(is) o(s) principal(is) tipo(s) de pesquisa trabalha? *
Em caso de duvida, favor consultar:

https://www portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/pedagogia/metodologia-cientifica-tipos-de-

esquisa/50264
Marque todas que se aplicam.

Pesquisa Académica
Pesquisa Exploratdria
Pesquisa Experimental
Pesquisa Laboratonial
Pesquisa empirica

Pesquisa de campo

HinnIn.

Pesquisa Tedrica



4. Qual(is) a(s) principal(is) Area(s) que pesquisa?
Em caso de duvidas, favor consultar a Tabela de Areas do Conhecimento da CAPES:

http://www.capes gov.br/avaliacao/instrumentos-de-apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-
avaliacao

Margue todas que se aplicam.

ADMINISTRACAO
AGRONOMIA
ANTROPOLOGIA
ARQUEOLOGIA
ARQUITETURA E URBANISMO
ARTES

ASTRONOMIA

BIOFISICA

BIOLOGIA GERAL
BIOQUIMICA
BIOTECNOLOGIA

BOTANICA

CIENCIAS AMBIENTAIS
CIENCIA DA COMPUTACAO
CIENCIA DA INFORMACAO
CIENCIA E TECNOLOGIA DE ALIMENTOS
CIENCIA POLITICA
COMUNICACAO
DEMOGRAFIA

DESENHO INDUSTRIAL
DIREITO

ECOLOGIA

ECONOMIA

EDUCACAQ

EDUCACAQ FiSICA
ENFERMAGEM

ENSINO

ENGENHARIA AGRICOLA
ENGENHARIA AEROESPACIAL
ENGENHARIA BIOMEDICA
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE MATERIAIS E METALURGICA
ENGENHARIA DE MINAS
ENGENHARIA DE PRODUGAQ
ENGENHARIA DE TRANSPORTES
ENGENHARIA ELETRICA

OOoooobdbdoooDooooooooooooooooooooooood
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ENGENHARIA MECANICA
ENGENHARIA NAVAL E OCEANICA
ENGENHARIA NUCLEAR

ENGENHARIA QUIMICA

ENGENHARIA SANITARIA

FARMACIA

FARMACOLOGIA

FILOSOFIA

FiSICA

FISIOLOGIA

FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL
FONOAUDIOLOGIA

GENETICA

GEOCIENCIAS

GEOGRAFIA

HISTORIA

IMUNOLOGIA

INTERDISCIPLINAR

LETRAS

LINGUISTICA

MATEMATICA

MATERIAIS

MEDICINA

MEDICINA VETERINARIA
MICROBIOLOGIA

MORFOLOGIA

MUSEOLOGIA

NUTRICAC

OCEANOGRAFIA

ODONTOLOGIA

PARASITOLOGIA

PLANEJAMENTO URBANO E REGIONAL
PROBABILIDADE E ESTATISTICA
PSICOLOGIA

QUIMICA

RECURSOS FLORESTAIS E ENGENHARIA FLORESTAL
RECURSOS PESQUEIROS E ENGENHARIA DE PESCA
SAUDE COLETIVA

SERVIGO SOCIAL

SOCIOLOGIA

TEQLOGIA
TURISMO
ZOOLOGIA
ZOOTECNIA
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Utilizacao do SGPP

5. Classifique o SGPP com relagio ao cadastro de novos registros (Projeto, subprojeto,
pesquisa, equipe, etc) *
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente —— ,~—— ~— ™ T Ny N 7y y ¢y lotalmente

|n52]t|5fe|tO A A A vy A vy A vy A A p. "y S vy A A M vy L. vy SaIISfeItO

6. Classifique o SGPP com relagio a visualizagio de registros ja cadastrados (Projeto,
subprojeto, pesquisa, equipe, etc) *
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente —— ~—— ~—— ~— N N Y Y y Totalmente
Insatisfeito -~/ ~—~ “~—~ ~—~ ~2 ~J W S W W Gatisfeito

7. Classifique o SGPP com relagdo a edigio de registros ja cadastrados (Projeto, subprojeto,
pesquisa, equipe, etc) *
Marcar apenas uma oval.

Totalmente —— —— T N N e —— ~—— ~—— lotalmente
[ ( )
InSatiSfeitO S N A NS NS NS NS SN S S N NS SaIISfEIIO

8. Classifique o SGPP com relagio a gestio da equipe de trabalho do projeto *
Marcar apenas uma oval.

Totalmente — ~— ~—— ~—— ~—— ™ ~ [ lotalmente
Insatisfeito L N N N N N N O Satisfeito

9. Classifique o SGPP como auxilio na gestao dos produtos gerados pela equipe de trabalho *
Marcar apenas uma oval.

Totalmente —— —— N N N N o~ ~——, lotalmente
[ ( )
|n53t|5f€|to S N NS NS A S N A A A A SatleeItO

10. Classifique o processo de validagao e avaliagio dos produtos gerados pela equipe utilizando
o sistema online com relagdo ao processo manual *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tornou o Tomou o
processo - - - - o o . - o o processo
is | If' N Y I \I Ie N '-.I r N I.' N Ry I/ \I is aqil
maislento () () C ) C ) C ) C ) C ) ) C ) ) maisagi
[= e

complicado simples



11. Classifique o nivel de complexidade de utilizagio do sistema online com relagio ao processo
manual *

Marcar apenas uma oval.

Extremamente —— ~—— -~ /™ ~ N N N 3 ¢ Extremamente

Complexo R N L S N N N N S L Simples

12. Classifique o nivel de eficiéncia (tempo de resposta) do sistema *
Marcar apenas uma oval.

Muito —— ~—— ~— ) ) ) Y Y Y ) Muito
LE,‘mO A" s NS L L L L N S A pS vy A Eﬁmente

13. Classifique o impacto que a utilizagdo do sistema online causou no cronegrama do Projeto *
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Causou Y Y Y D) YY) Y Y Y Y Adiantou o
) " \ \ ) ] J "

Araso ~— o ) ) W Cronograma

14. Classifique o sistema com relagio a publicagio dos resultados da pesquisa *
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Totalmente —— - N Y Y YY) Y Totalmente
|nSE]tISfEIIO S NS . s NS A A SN S A A N SaTISfeIlO

15. Classifique sua experiéncia geral de utilizagio do SGPP *
Marcar apenas uma oval.

Totalmente —— ~—— -~ ~ ~ N N N ¢ ¢ lotalmente
Insatisfeito LS N W N N N N S N N R S Satisfeito
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Comentarios Gerais

16. Principais Insatisfagdes com o SGPP *

17. Principais Vantagens de utilizagdo do SGPP *

18. Comentarios e Sugestoes
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