A EFETIVIDADE DA LEI DE COTAS NA INCLUSAO SOCIALE
PROFISSIONAL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MERCADO DE
TRABALHO

Luciana Prado de Sa!
Samara Caldas Batista®
Bruna Felipe de Aratjo Oliveira®

RESUMO

Este estudo se dedica a avaliar o impacto real da Lei de Cotas (Lei n°® 8.213/1991) na vida das pessoas com
deficiéncia, buscando entender se ela tem cumprido seu papel de facilitar a entrada e permanéncia desses
profissionais no mercado de trabalho do Brasil. A questdo central ¢ descobrir se essa lei tem de fato
promovido mais igualdade e diminuido as dificuldades enfrentadas por esse grupo ao buscar um emprego
formal. Para isso, foi escolhida uma analise qualitativa, com exploracdo detalhada e descri¢do cuidadosa,
usando um raciocinio que parte do geral para o especifico, além de pesquisa em livros, documentos, leis e
dados do governo. O trabalho estd dividido em trés partes: a primeira conta a historia dos direitos das
pessoas com deficiéncia; a segunda explora a liga¢do entre inclusdo, trabalho e respeito a dignidade
humana; e a terceira investiga como a Lei de Cotas funciona na pratica e quais os obstaculos que impedem
que ela seja totalmente eficaz. A conclusdo € que, apesar de a lei ser um passo importante, ela ainda enfrenta
problemas como preconceito, falta de estrutura adequada e politicas publicas que realmente integrem as
pessoas com deficiéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Pessoa com deficiéncia. Direitos humanos. Lei de cotas. Inclusdo social e
profissional.

INTRODUCAO

A historia dos direitos das pessoas com deficiéncia ¢ um retrato de mudancas
importantes ao longo do tempo, mostrando uma mudanga de um olhar assistencialista e
que exclui para um modelo que inclui, baseado no respeito a pessoa e nos direitos
essenciais. Por muito tempo, a deficiéncia foi vista de forma limitada, ligada a ideias
religiosas negativas, preconceitos da sociedade ou a ideia de que a pessoa niao podia
produzir. Foi s6 no século XX, com a valorizagdo dos direitos humanos e o surgimento
de grupos sociais organizados, que se entendeu que a exclusao nao vem das dificuldades
de cada um, mas das barreiras que a sociedade, a cultura e a estrutura impdoem.

Nesse sentido, tanto no mundo todo quanto no Brasil, houve progressos notaveis.
Documentos como a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU (2006) — aceita no Brasil como

uma lei muito importante pelo Decreto n° 6.949/2009 — e a Lei Brasileira de Inclusao da
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Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015) criaram regras que reconhecem as pessoas
com deficiéncia como donas de seus direitos. No Brasil, a Constituigdo de 1988 firmou
essa ideia ao colocar o respeito a pessoa e a igualdade como bases do pais, reforcando a
obrigacdo do governo e da sociedade de acabar com os obsticulos que impedem a
participagdo total dessas pessoas.

No trabalho, a inclusdo das pessoas com deficiéncia ganhou importancia com a
Lei n° 8.213/1991 (Lei de Cotas), que obrigou empresas de tamanho médio e grande a
reservarem vagas, ¢ foi depois reforcada pela Lei n® 13.146/2015 — Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), que garante ndo s6 o acesso, mas também a
permanéncia em um ambiente de trabalho que acolhe e ¢ acessivel. No entanto, apesar
das leis, os dados mais recentes mostram que ainda ha diferencas entre o que esta na lei e
0 que acontece na pratica: a quantidade de empregos formais ocupados por pessoas com
deficiéncia ainda ¢ baixa, mostrando que ainda existem preconceitos e barreiras na
estrutura e na cultura.

Diante disso, a andlise das leis e das politicas para incluir as pessoas com
deficiéncia no trabalho nao pode ser apenas sobre o que esta escrito, mas deve ser vista
como parte de um processo social em construcao, onde o sucesso depende da ligagao
entre as leis, a fiscalizacdo do governo, as praticas inclusivas das empresas e a mudanca
na cultura.

Dessa forma, o presente estudo visa investigar se a Lei de Cotas (Lei n°
8.213/1991) tem sido eficaz na inclusao social e profissional de pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho do Brasil, avaliando o que ja foi alcangado, as dificuldades
encontradas e os desafios em sua aplicag@o no dia a dia. Para isso, a pesquisa utiliza uma
abordagem qualitativa e um método dedutivo, com revisao de livros e documentos, como
leis, acordos internacionais e dados estatisticos oficiais.

O trabalho esta organizado em trés partes principais: a primeira oferece um
panorama historico e legal dos direitos das pessoas com deficiéncia, mostrando como
surgiram os instrumentos internacionais € nacionais € como se firmou o principio da
dignidade humana; a segunda explora o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e seus
impactos nas relacdes de trabalho, destacando as mudangas legais e sociais trazidas pela
Lei Brasileira de Inclusdo; e a terceira analisa o quao bem a Lei de Cotas tem funcionado,
examinando como ela é aplicada na pratica, as dificuldades em fiscaliza-la e as sugestoes

para melhora-la, visando uma inclusao efetiva no mercado de trabalho.



Com isso, busca-se colaborar com a discussdao académica e juridica sobre como
tornar a igualdade e a cidadania plena uma realidade, ressaltando que a inclusdo de
verdade depende ndo s6 de leis adequadas, mas também de politicas publicas que

funcionem e de uma mudanga constante na cultura.

1. CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DOS DIREITOS DA PESSOA
COM DEFICIENCIA

Historicamente, a percepcao da deficiéncia esteve associada a anormalidade, a
punicao divina e a inutilidade social. Na Grécia e Roma antigas, pessoas com deficiéncia
eram, muitas vezes, abandonadas ou excluidas do convivio social. Na Idade Média,
prevaleceu a visdo religiosa que interpretava a deficiéncia como castigo divino, ao passo
que, durante o Iluminismo e a Revolucdo Industrial, passou-se a vé-las como
economicamente improdutivas.

Foi somente no século XX que as lutas por direitos civis, aliadas ao
desenvolvimento de movimentos sociais, comeg¢aram a promover mudancas na forma
como a deficiéncia era compreendida. Apds a Segunda Guerra Mundial, o numero
elevado de pessoas com deficiéncia fisica reacendeu debates sobre reabilitacdo e
reintegracao, culminando em politicas publicas de assisténcia.

A partir das décadas de 1970 e 1980, iniciou-se um processo de ruptura com o
modelo médico de deficiéncia, que tratava a pessoa com deficiéncia como um objeto de
tratamento, para adotar o modelo social, que reconhece que as barreiras atitudinais, fisicas
e sociais ¢ que causam a exclusdo. Esse movimento deu origem a inclusdo da pauta das
pessoas com deficiéncia na agenda dos direitos humanos, resultando em avangos
legislativos e na criagdo de tratados internacionais como a Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia da ONU (2006).

No ambito internacional, a Declaracdo da ONU, as Regras de 1993 e a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006) representaram avangos importantes
para o reconhecimento dos direitos dessas pessoas como cidadaos plenos.

No Brasil, a Constituicao de 1988, a Lei no 7.853/89, a Lei de Acessibilidade
(10.098/2000) e a Lei Brasileira de Inclusao (13.146/2015) consolidaram essa evolugao,
promovendo direitos a igualdade, acessibilidade, educagao, trabalho e dignidade.

Assim, a trajetoria dos direitos da pessoa com deficiéncia reflete uma mudancga de
uma visao assistencialista para o reconhecimento da cidadania plena, embora a efetivacao

dos direitos ainda enfrente desafios sociais e estruturais.



A defini¢ao de pessoa com deficiéncia passou por transformagdes profundas.
Atualmente, sob o enfoque dos direitos humanos, considera-se que deficiéncia ndo ¢ uma
limitagdo individual, mas uma constru¢do social. A Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (CDPD), aprovada pela ONU em 2006 e incorporada ao
ordenamento juridico brasileiro com status de emenda constitucional, por meio do

Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, dispde que:

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢des com as demais pessoas. (BRASIL, 2009, p. 10).

Dessa forma, o conceito moderno destaca a interacdo entre a limitacdo e as
barreiras existentes na sociedade, como a inacessibilidade, o preconceito e a auséncia de
politicas inclusivas. O paradigma dos direitos humanos assegura a pessoa com deficiéncia
o direito a igualdade, a autonomia, a acessibilidade, a participacdo e a dignidade,
reconhecendo-as como sujeitos de direitos € ndo apenas como destinatarios de
assisténcia.

Os direitos humanos sdo universais e aplicam-se a todas as pessoas, incluindo as
com deficiéncia, garantindo igualdade, ndo discriminag¢do, dignidade, participacdo plena
e acessibilidade. Apesar disso, historicamente, as pessoas com deficiéncia foram
excluidas desses direitos.

Instrumentos internacionais como a Declaracao Universal dos Direitos Humanos,
o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos e especialmente a Convengdo da
ONU sao fundamentais para assegurar protecao e inclusao.

O paradigma dos direitos humanos € essencial para promover a cidadania plena
das pessoas com deficiéncia, exigindo da sociedade a remocao das barreiras que limitam
sua participagdo social e o respeito a sua dignidade.

A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006),
promulgada no Brasil pelo Decreto n°® 6.949/2009, representa uma mudanga de
paradigma, pois reconhece as pessoas com deficiéncia como sujeitos de direitos e nao
como objetos de caridade.

De acordo com Goffman (1988), o estigma social associado a deficiéncia contribui
para a exclusdo e marginalizagdo, sendo necessario combaté-lo com politicas publicas

efetivas e acdes afirmativas. A abordagem dos direitos humanos, nesse contexto, implica



ndo apenas em garantir igualdade formal, mas também em promover igualdade material

e remover barreiras estruturais (BOBBIO, 2004).

2.1 A construgdo legislativa nacional e internacional voltada a pessoa com deficiéncia

O ordenamento juridico internacional e nacional tem avancado de forma
significativa na garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia. No ambito
internacional, destacam-se os seguintes marcos:

Declaragao Universal dos Direitos Humanos (1948) — Embora nao trate
diretamente da deficiéncia, estabeleceu os principios universais da dignidade e da
igualdade.

Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006) — Primeiro
tratado internacional com foco especifico nesse publico, promovendo a inclusao em areas
como educacio, saude, trabalho ¢ acessibilidade.

Regras das Nag¢des Unidas sobre Igualdade de Oportunidades para Pessoas com
Deficiéncia (1993) — Instrumento que serviu de base para legislacdes em diversos paises.
No Brasil, a evolucao legislativa também ¢ expressiva:

Constituicao Federal de 1988 — Em seu artigo 5°, garante o direito a igualdade e,
nos artigos 203 e 227, determina a protecdo a pessoa com deficiéncia; lei no 7.853/89 —
Primeira norma brasileira voltada especificamente a pessoa com deficiéncia, tratando da
integragao social.

Lei n° 10.098/2000 — Estabelece normas de acessibilidade; Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia — Lei no
13.146/2015) — Marco normativo que regula os direitos das pessoas com deficiéncia,
alinhando-se aos principios da CDPD.

Essa construgdo legislativa demonstra a crescente preocupagdao do Estado em
promover a cidadania plena e a igualdade material das pessoas com deficiéncia,
superando o viés assistencialista para um modelo de empoderamento e autonomia.

Além dos marcos internacionais como a Convengao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (2006) e a Declaragcdao Universal dos Direitos Humanos (1948), existem
outros documentos importantes que fortalecem a protecao, como o Protocolo Facultativo
da Convengao (2008), a Declaragdao de Salamanca (1994) sobre educacao inclusiva ¢ a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, que enfatiza a inclusdo em varias

areas da vida social.



No Brasil, além da Constitui¢ao Federal (1988) e das leis especificas como a Lei
no 7.853/89 e a Lei Brasileira de Inclusdao (13.146/2015), destacam-se o Decreto n°
3.298/1999, o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente e o Plano Viver Sem Limite, que
estruturam politicas publicas para garantir direitos e acessibilidade.

A legislagdo atual supera o modelo assistencialista, focando na autonomia,
inclusdo social e acessibilidade universal. Reconhece a importancia da participacao ativa
das pessoas com deficiéncia na criacdo e fiscaliza¢do das politicas publicas.

Por fim, a efetivacao desses direitos depende da fiscalizagdo rigorosa, capacitagao
da sociedade, investimentos em infraestrutura acessivel e acdes afirmativas que
promovam a inclusdo no mercado de trabalho, educacdo e vida social.

Os principais instrumentos legais internacionais e nacionais que tratam dos
direitos das pessoas com deficiéncia incluem: Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (1948) — marco na consagracao da dignidade da pessoa humana; Convengao da
ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006) — com status de emenda
constitucional no Brasil; Regras de 1993 da ONU sobre Igualdade de Oportunidades —
base para politicas publicas; Declaracdo de Salamanca (1994) — que defende a inclusao
de alunos com deficiéncia no ensino regular.

No Brasil: Constituicdo de 1988 — artigo 5° (igualdade), artigo 203 (assisténcia
social), artigo 227 (protecdo integral a crianga e ao adolescente com deficiéncia); Lei n°
7.853/1989 — institui politicas publicas voltadas a integragao social; Lei n°® 10.098/2000
— define normas de acessibilidade; Lei n°® 13.146/2015 — a Lei Brasileira de Inclusdo
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), que afirma principios de igualdade, ndo
discriminacao, acessibilidade, entre outros.

Sassaki (2003) observa que o avanco normativo tem sido acompanhado de maior
conscientizacdo da sociedade, embora a efetivagao ainda enfrente desafios praticos,

especialmente em relacdo a fiscalizagdo e cumprimento da legislagao.

2.2 Os direitos fundamentais e a dignidade da pessoa com deficiéncia

A protecao a dignidade da pessoa humana ¢ fundamento central do Estado
Democratico de Direito (art. 1°, III, da Constituicao Federal de 1988). Tal principio ¢ o
alicerce para a afirmagdo dos direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia,
assegurando-lhes ndo apenas o acesso a servicos e politicas publicas, mas também a

possibilidade de viver com autonomia, liberdade e respeito.



Além das garantias legais, a dignidade também exige a superacdo de estigmas,
preconceitos e a eliminagdo de barreiras fisicas e sociais que impedem a plena cidadania.
O Estado, a sociedade e a familia tém papéis complementares para assegurar a efetivagao
desses direitos.

Embora haja avangos, ainda persistem desafios como o preconceito, falta de
infraestrutura adequada e fiscalizacdo insuficiente, demandando esfor¢os continuos para
construir uma sociedade inclusiva e respeitosa.

Entre os principais direitos fundamentais garantidos estao: Direito a vida e a saude
— Acesso a atendimentos médicos, reabilitagdo e equipamentos assistivos; direito a
educagdo — Inclusdao em escolas regulares, com apoio pedagdgico e adaptagdo curricular;
direito ao trabalho — Garantia de reserva de vagas por meio da Lei de Cotas (Lei no
8.213/91); direito a acessibilidade — Urbanistica, arquitetonica, digital e comunicacional;
direito a participagao politica e social — Representatividade, voto acessivel e liberdade de
expressao.

A dignidade da pessoa com deficiéncia também esta relacionada a quebra de
estigmas e preconceitos que historicamente a excluiram do convivio social. E dever do
Estado, da sociedade e da familia assegurar meios para o exercicio da plena cidadania,
promovendo ag¢des afirmativas e eliminando barreiras de qualquer natureza.

O principio da dignidade da pessoa humana, previsto no art. 1°, Il da Constitui¢ao
de 1988, ¢ a base para todos os direitos fundamentais e ¢ aplicavel de forma plena as
pessoas com deficiéncia. Segundo Sarlet (2001), a dignidade humana representa um valor
supremo, devendo ser respeitada em qualquer politica publica.

A prote¢do da dignidade requer a superagdo de preconceitos e a eliminagdo de
barreiras. Entre os direitos fundamentais destacam-se: Direito a vida e saude (SUS,
politicas de reabilitagdo, art. 196 da CF); direito a educacgdo (educagdo inclusiva — LDB
e Lei n°® 13.146/2015); direito ao trabalho (Lei de Cotas — art. 93 da Lei n° 8.213/91);
direito a acessibilidade (urbana, arquitetonica, comunicacional); direito a participagdo
politica (acessibilidade ao voto e representatividade).

A dignidade da pessoa com deficiéncia s6 sera plenamente respeitada quando
houver inclusdo social verdadeira, baseada no reconhecimento da diferenca como parte

da condi¢do humana (DINIZ, 2007).

2. ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA E AS REPERCUSSOES NOS
CONTRATOS DE TRABALHO



O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, criado pela Lei 13.146 de 2015, também
conhecido como Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), representa
um importante marco legal na garantia dos direitos essenciais de aproximadamente 18,6
milhdes de brasileiros que se identificaram como tendo algum tipo de deficiéncia no censo
mais recente do IBGE (2022).

A legislagdo ¢ resultado de um movimento social e politico que visa integrar o
Brasil as normas internacionais, particularmente a Convengao Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, que o Brasil ratificou como emenda
constitucional, conforme o artigo 5°, paragrafo 3°, da Constituicao (Decreto nimero 6.949
de 2009).

Esse Estatuto adota uma abordagem social em relacao a deficiéncia, quebrando
com a visao médico-reabilitadora que historicamente limitava a deficiéncia a uma questao
individual. De acordo com o artigo 2° da LBI, a deficiéncia surge da “interagdo entre
pessoas com deficiéncia e as barreiras que dificultam sua participagdo integral e efetiva
na sociedade em igualdade de condigdes com demais individuos”. Essa definicdo amplia
a visao sobre a deficiéncia como um fenomeno social, mudando o foco da incapacidade
individual para a responsabilidade coletiva de remover barreiras.

No aspecto social, o Estatuto cria diretrizes que garantem o direito a educacdo
inclusiva, acessibilidade em dareas urbanas, transporte, saide e cultura, buscando
promover igualdade material. No setor profissional, o Estatuto refor¢a e expande medidas
jé existentes, como a Lei de Cotas (artigo 93 da Lei numero 8.213 de 1991), que impde a
empresas com cem ou mais colaboradores a obrigacao de reservar de 2% a 5% de suas
vagas para pessoas com deficiéncia ou reabilitadas.

A LBI, em seu artigo 34, afirma que a pessoa com deficiéncia possui o direito ao
trabalho “de sua livre escolha e aceitacdo, em um ambiente acessivel e inclusivo, com
igualdade de oportunidades em relacdo aos demais”. Essa cldusula ndo se limita ao acesso
ao mercado de trabalho, mas exige que os empregadores adotem adequagdes razoaveis e
tecnologias assistivas, sob risco de discriminagao.

E importante destacar que a Convengdo 159 da Organizacgdo Internacional do
Trabalho (OIT), promulgada no Brasil pelo Decreto 129 de 1991, ja contemplava
politicas de reabilitacdo profissional e promocdo do emprego para pessoas com
deficiéncia, mas a LBI incorporou essas diretrizes ao sistema legal nacional, aumentando

sua eficacia.



Entretanto, na pratica, os desafios ainda sdo bastante consideraveis. De acordo
com o Relatério “Pessoas com Deficiéncia no Mercado de Trabalho” (RAIS 2021),
divulgado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, apenas 0,9% dos vinculos formais
estavam ocupados por pessoas com deficiéncia, um percentual muito aquém da meta
prevista pela legislacdo. Isso evidencia que, apesar da forca normativa da LBI, barreiras
atitudinais e estruturais continuam a dificultar sua total execugao.

A teoria constitucional enfatiza a relevancia desse estatuto. Segundo José Afonso
da Silva (2021), a Constituicdo de 1988 estabeleceu a dignidade humana como um pilar
do Estado democratico, enquanto a LBI representa um "avanco civilizatério" ao
formalizar em normas especificas o compromisso com a inclusdo. Da mesma forma,
Bonavides (2021) ressalta que a efetivacdo dos direitos sociais ocorre apenas quando
existe a presenga de mecanismos que possibilitem sua realizacao, como os apresentados
pela LBI.

Dessa maneira, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia deve ser visto ndo apenas
como um conjunto de leis especifico, mas como uma ferramenta normativa destinada a
promover a transformagao social e profissional, que exige que o Estado, as empresas ¢ a
sociedade civil criem ambientes acessiveis, adotem praticas inclusivas e oferecam
oportunidades reais para pessoas com deficiéncia. Assim, sua eficacia depende da
articulacdo entre normas legais, politicas publicas efetivas e mudanga cultural; na

auséncia dessas, a inclusdo se limitaria a um aspecto formal.

2.1 Contrato de trabalho e relagdo de emprego no brasil sob o viés da PCD

No Brasil, o contrato de trabalho é o principal mecanismo que formaliza a relagdo
de emprego, sendo regido pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) desde 1943. A
relacdo de emprego ¢ definida por caracteristicas fundamentais que a separam de outras
modalidades de prestacdo de servigos: a pessoalidade, que impede o empregado de ser
substituido por outra pessoa; a ndo eventualidade, que exige que o servico seja prestado
com habitualidade; a onerosidade, pela qual o trabalhador recebe um salario em troca de
suas atividades; e a subordinagdo juridica, que reflete a hierarquia do empregador,
que possui o poder de direcao.

Assim, verifica-se que na relagdo de emprego, ha subordinacdo e dependéncia
econdmica, enquanto nessas outras formas hd uma maior autonomia por parte do

trabalhador. A falta de clareza na defini¢ao pode levar a fraudes trabalhistas, e por isso, a



Justica do Trabalho tem buscado garantir que a realidade dos fatos prevalega sobre a
forma contratual, aplicando o principio da primazia da realidade.

Essa estrutura foi solidificada pela doutrina e pela jurisprudéncia trabalhista, em
especial pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST), que estabeleceu critérios para o
reconhecimento do vinculo empregaticio.

Ademais, o contrato de trabalho pode ser tanto expresso quanto tacito, podendo
ser verbal ou escrito, e sua finalidade ¢ definir os direitos e deveres das partes envolvidas.
A Constituigao Federal de 1988 reforgou a importancia desse instrumento ao dispor, no
artigo 7°, uma série de direitos fundamentais, como a protecdo contra demissdes
arbitrarias, o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), a
licenca-maternidade e a igualdade salarial independentemente de sexo, idade, cor ou
condicao fisica.

Assim, a Constitui¢do elevou a protecao trabalhista a um nivel constitucional,
ligando-a diretamente ao principio da dignidade da pessoa humana e ao valor social do
trabalho, ambos pilares da Republica (artigo 1°, incisos III e IV).

No que diz respeito as pessoas com deficiéncia, o contrato de trabalho adquire
uma importancia significativa como ferramenta para a inclusdao social. A Lei n°
8.213/1991, especificamente em seu artigo 93, determina a reserva de vagas obrigatdrias
para empresas que possuem 100 ou mais colaboradores, variando entre 2% e 5%. Essa
medida ¢ refor¢ada pela Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015). Além de assegurar o acesso ao emprego, tais regulamentos obrigam
os empregadores a desenvolver ambientes acessiveis e inclusivos, além de integrarem
tecnologias assistivas e realizacdes de adaptagdes razoaveis.

Dentro desse cenario, o contrato de trabalho ndo se limita a ser um mero
instrumento de ajuste privado, mas assume também a fun¢do de assegurar direitos
fundamentais e incentivar a igualdade material.

Sob a perspectiva doutrinaria, Amauri Mascaro Nascimento (2016) ressalta que o
contrato de trabalho tem uma func¢do social, indo além do ambito privado e gerando
efeitos na coletividade, ja que a regulagdo do trabalho estd intimamente ligada a justica
social e ao progresso econdmico.

Assim, a exploracdo do contrato de trabalho e da relacdo de emprego no Brasil
revela sua relevancia ndo somente como um vinculo juridico que organiza a prestagdo de
servicos, mas também como um instrumento de estimulo a cidadania, dignidade e

inclusdo social. Principalmente no que se refere as pessoas com deficiéncia, o contrato de



trabalho deve ser visto como uma conexdao que articula a prote¢ao constitucional do

trabalho, os direitos fundamentais e as politicas publicas de inclusdo.

2.2 Da exclusao historica a proposta de inclusao das pessoas com deficiéncia no mercado
de trabalho

Historicamente, individuos com deficiéncia foram colocados em uma posi¢ao de
invisibilidade dentro da sociedade, frequentemente vistos como incapazes ou sendo
tratados de uma maneira unicamente assistencialista.

Essa exclusao impediu que eles exercessem plenamente sua cidadania e tivessem
acesso igualitario ao mercado de trabalho, refor¢ando barreiras que perduraram ao longo
do tempo. A Constituicdo Federal de 1988 marcou um ponto de inflexdo ao declarar a
dignidade da pessoa humana e a igualdade como principios fundamentais do Estado
Democratico de Direito (BRASIL, 1988).

De acordo com José Afonso da Silva (2021), o texto constitucional destacou a
importancia da dignidade e da igualdade material como bases para a criacdo de uma
sociedade justa, exigindo um compromisso ativo tanto do poder publico quanto da
sociedade civil em relacao a inclusao.

A ratificacdo da Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, que possui o status de emenda constitucional (BRASIL, 2009), fortaleceu
ainda mais a urgéncia de romper com o modelo de exclusdo e adotar uma abordagem
social da deficiéncia, que transfere o enfoque das limitagdes pessoais para as barreiras
sociais e ambientais. Esse avanco normativo foi realizado através do Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, sancionado pela Lei n° 13.146/2015, que garante como um
direito fundamental o acesso ao trabalho em condi¢des de igualdade, exigindo que o
Estado e os empregadores tomem medidas para assegurar acessibilidade, ajustes
razoaveis e igualdade de oportunidades (BRASIL, 2015).

Apesar dos progressos na legislacdo, as estatisticas ainda mostram um abismo
significativo entre o que ¢ estabelecido nas normas e a realidade enfrentada por pessoas
com deficiéncia. Conforme o Censo Demografico de 2022, mais de 18 milhdes de
brasileiros se identificaram como pessoas com deficiéncia, porém sua inser¢ao no
mercado de trabalho formal permanece baixa (IBGE, 2023). De forma semelhante, a
RAIS 2021 indica que apenas 0,9% dos empregos eram ocupados por pessoas com
deficiéncia, um indice que continua a ficar muito aquém do potencial de inclusdo (MTE,

2022).



Nesse contexto, Amauri Mascaro Nascimento (2016) ressalta que o contrato de
trabalho ndo ¢ apenas um documento juridico que regula a relagdo entre empregado e
empregador, mas também tem uma fung¢ao social, pois seus efeitos repercutem sobre toda
a sociedade. Essa perspectiva se articula com a visao de Bonavides (2021), que sustenta
que a realizagdo dos direitos sociais € uma condi¢do fundamental para o fortalecimento
da democracia constitucional.

A verdadeira inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho,
portanto, deve ser compreendida ndo apenas como uma obrigacao legal, mas como um
avango da justica social e da cidadania.

O desafio que se apresenta, portanto, ¢ o de converter a estrutura normativa em
uma realidade tangivel. A legislac¢do, por si s6, ndo assegura a inclusdo a menos que seja
acompanhada de politicas publicas eficazes, supervisao constante e, acima de tudo, de
uma mudanga cultural que desfaca preconceitos e barreiras atitudinais.

E nesse aspecto que se torna evidente a transicio da exclusdo historica para a
proposta de inclusdo: trata-se de reconhecer que a dignidade das pessoas com deficiéncia
nao ¢ apenas um principio tedrico, mas requer agoes efetivas para que o direito ao trabalho
seja experiéncia plena, como parte fundamental do exercicio da cidadania e da formagao

de uma sociedade realmente democratica.

2.3 Barreiras atitudinais, estruturais e culturais no ambiente de trabalho para o PCD

Apesar dos avangos legislativos trazidos pela Constitui¢ao Federal de 1988 e pelo
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015), ainda existem
barreiras consideraveis que dificultam o acesso e a permanéncia das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. Essas dificuldades ndo se originam apenas da falta
de politicas publicas eficientes, mas também de obstaculos atitudinais, estruturais e
culturais, que refletem a herancga de um sistema histdrico de exclusdo.

As barreiras atitudinais se manifestam através do preconceito, da discriminagdo e
da resisténcia em reconhecer as habilidades laborais das pessoas com deficiéncia. Essas
dificuldades tém sua origem em uma perspectiva reducionista da deficiéncia, que ainda
associa o ser humano a uma suposta incapacidade.

Como lembra Bonavides (2021), a concretizagdo dos direitos sociais depende da
existéncia de “mecanismos que possibilitem sua realizagdo”, o que implica ndo apenas

normas escritas, mas também a superacao de praticas discriminatérias. Portanto, a



desconstru¢ao desses obstaculos requer tanto a implementacao de politicas publicas
quanto a mudanca de mentalidades no ambiente laboral.

Com relagdo as barreiras estruturais, elas se manifestam pela falta de
acessibilidade fisica, comunicacional e tecnoldgica, que ainda se observa em diversas
empresas. Apesar de a Lei n® 8.213/1991 ter estabelecido a exigéncia da reserva de vagas
e a LBI ter reafirmado o direito ao trabalho em condig¢des inclusivas, o Relatério RAIS
2021 revela que somente 0,9% dos postos de emprego formal foram preenchidos por
pessoas com deficiéncia (MTE, 2022). Este dado evidencia a distancia entre o que ¢
previsto em lei e a realidade que se vive diariamente, refor¢ando que a inclusdo vai além
da mera existéncia de normas, sendo necessaria sua efetivagao pratica.

As barreiras culturais, por sua vez, estdo conectadas a uma heranca historica de
marginalizacdo. José Afonso da Silva enfatiza que a Constituicdo de 1988 erigiu a
dignidade da pessoa humana como pilar do Estado Democratico, ¢ que a LBI representa
um “avango civilizatério” ao formalizar em normas especificas o compromisso com a
inclusao.

Essa visdo reforca que a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho ¢ uma reivindicagao de efetividade constitucional. No campo das relagdes
laborais, essa perspectiva ¢ reforgada por Amauri Mascaro Nascimento (2016), para quem
o contrato de trabalho “tem uma fung¢a@o social, indo além do ambito privado e gerando
efeitos na coletividade, ja que a regulacdo do trabalho estd intimamente ligada a justica
social e ao progresso econdmico”.

Assim, negar ou dificultar a participacao de pessoas com deficiéncia equivale a
negar a propria fungdo social do trabalho.

Para vencer essas barreiras, ¢ necessario um esforco coletivo. O Decreto n°
6.949/2009, ao ratificar a Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, incorporou ao sistema juridico brasileiro um compromisso
constitucional de eliminar obstdculos e promover a plena participagdo dessas pessoas.
Nesse contexto, além de simplesmente cumprir cotas ou garantir formalmente o direito
ao trabalho, ¢ imperativo estabelecer ambientes inclusivos, acessiveis e que acolham a
diversidade, em consonancia com os preceitos da Constitui¢ao de 1988.

Dessa forma, lidar com os obstaculos atitudinais, estruturais e culturais no local
de trabalho ndo se configura apenas como uma questdo de politicas publicas ou
administracdo empresarial, mas sim como um imperativo que estd enraizado na

Constituicao e na democracia. A inclusdo real das pessoas com deficiéncia no mercado



de trabalho ndo apenas valoriza o individuo, mas também solidifica o Estado de Direito,

que se baseia na dignidade da pessoa humana e na justica social.

3. A EFICACIA DA LEI DE COTAS NA INCLUSAO SOCIAL E
PROFISSIONAL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A chamada Lei de Cotas, prevista no artigo 93 da Lei n® 8.213/1991, surgiu como
um importante instrumento juridico de acdo afirmativa, destinada a corrigir desigualdades
histéricas e promover a inclusdo social e profissional das pessoas com deficiéncia. Seu
sentido vai além da simples reserva de vagas, pois reflete a concretizagao do principio
constitucional da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho, assegurando
que pessoas historicamente marginalizadas tenham acesso ao mercado formal em
condi¢des de maior igualdade.

O artigo 93 da Lei n® 8.213/91 determina que empresas com cem ou mais
empregados devem reservar de 2% a 5% de seus cargos para pessoas com deficiéncia ou
beneficiarios reabilitados da Previdéncia Social. A propor¢ao ¢ escalonada de acordo com
o nimero de trabalhadores, sendo 2% para empresas de 100 a 200 empregados, 3% de
201 a 500, 4% de 501 a 1.000, e 5% para aquelas com mais de 1.001 empregados.

Trata-se de uma acgdo afirmativa que visa corrigir desigualdades historicas e
ampliar as oportunidades para um grupo socialmente vulneravel. Como observa Romeu
Kazumi Sassaki (2003), a inclusdao laboral ndo deve ser entendida apenas como
cumprimento de cota, mas como mecanismo de promoc¢ao da cidadania plena, capaz de
inserir a pessoa com deficiéncia em condigdes de igualdade no meio social.

Assim, a lei ndo busca apenas preencher vagas, mas promover uma transformacao
estrutural no mercado de trabalho, rompendo com a visao assistencialista e paternalista
que historicamente marcou a relagao da sociedade com esse grupo.

No entanto, desde sua criagdo, a Lei de Cotas tem enfrentado resisténcias
significativas por parte das empresas, que frequentemente alegam dificuldades em
encontrar profissionais qualificados ou justificam a ndo contratagdo pela inexisténcia de
candidatos aptos.

Em muitos casos, o que se observa ¢ uma pratica de contratacdes meramente
formais, que nao oferecem condigdes reais de crescimento profissional, limitando-se as
funcdes de baixa complexidade. Tal distor¢do refor¢a a critica de que, em alguns
ambientes, a lei ¢ cumprida apenas como obrigacao burocratica, esvaziando seu carater

inclusivo.



Apesar de mais de trés décadas de vigéncia da Lei de Cotas, os resultados
alcancgados ainda estdo aquém do esperado. Segundo dados do IBGE (Censo 2022), mais
de 18 milhdes de brasileiros se declararam pessoas com deficiéncia, representando cerca
de 8,9% da populagdo. Contudo, de acordo com a RAIS 2021 (Ministério do Trabalho e
Emprego), apenas 0,9% dos vinculos formais de emprego eram ocupados por esse grupo.

Esse numero revela uma discrepancia significativa entre a previsao legal e a
realidade pratica, demonstrando que a simples existéncia da norma ndo ¢ suficiente para
assegurar a plena inclusdo. Além disso, os dados mostram que a inser¢ao de pessoas com
deficiéncia estd concentrada em setores de menor remuneragdo ¢ em fun¢des com pouca
perspectiva de ascensdo profissional, reforcando a segregacao no ambiente laboral.

Outro fator a ser considerado ¢ que muitas empresas alegam dificuldades em
cumprir as cotas devido a falta de acessibilidade fisica e tecnologica, bem como pela
auséncia de politicas de capacitacdo que preparem as pessoas com deficiéncia para
ocuparem cargos de maior complexidade. Essa realidade reforca a necessidade de
compreender a Lei de Cotas como parte de um sistema mais amplo, que deve ser
complementado por politicas publicas educacionais, de qualificacdo profissional e de
conscientizagao social.

A fiscalizagdo da Lei de Cotas ¢ realizada pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), por meio das Superintendéncias Regionais do Trabalho. Em caso de
descumprimento, as empresas estdo sujeitas a aplicagdo de multas, cujo valor varia
conforme a gravidade da infragdo e o nimero de vagas nao preenchidas. Contudo, na
pratica, a atuacgdo fiscalizatoria enfrenta limitagdes estruturais, como a insuficiéncia de
auditores fiscais e a dificuldade em monitorar todas as empresas de médio e grande porte
no pais.

Além disso, existe o desafio de lidar com as chamadas barreiras atitudinais, que
ndo podem ser combatidas apenas por meio de sangdes legais. Preconceitos enraizados,
resisténcia empresarial e a falta de informagdo sobre o potencial das pessoas com
deficiéncia configuram obstaculos que vao além da esfera normativa. Nesse sentido, José
Afonso da Silva (2021) ressalta que a igualdade material exige ndo apenas norma
juridicas, mas também a implementagdo de mecanismos concretos que permitam sua
efetivagao.

Outro ponto critico refere-se as agdes judiciais. Muitas empresas recorrem ao
Judicidrio para contestar multas aplicadas pela ndo observancia da cota, alegando

inviabilidade de cumprimento. Embora parte da jurisprudéncia reconheca dificuldades



pontuais, a posicao majoritaria dos tribunais, incluindo o TST, ¢ de que a Lei de Cotas
constitui obrigacdo legal vinculante, cuja inobservancia ndo pode ser justificada por mera

alegacdo de auséncia de mao de obra qualificada.

3.1 Propostas para o aprimoramento da inclusao efetiva do PCD no mercado de trabalho
brasileiro

Embora a Lei de Cotas (Lei n° 8.213/1991) represente um marco importante na
promocgao da inclusao laboral das pessoas com deficiéncia, sua aplicagcdo pratica ainda
revela fragilidades. Muitos empregadores cumprem apenas o requisito formal da reserva
de vagas, sem garantir condigdes reais de acessibilidade, permanéncia e desenvolvimento
profissional. Essa lacuna demonstra que a norma, por si s6, nao ¢ suficiente para assegurar
a efetividade do direito ao trabalho inclusivo, tornando indispensavel o debate sobre
medidas complementares e politicas publicas que fortalecam seu alcance.

Para que a Lei de Cotas cumpra integralmente sua fun¢do social, ¢ necessario
adotar medidas de aprimoramento que ultrapassem a mera obrigatoriedade formal.

Para que a Lei de Cotas cumpra integralmente sua funcao social, ¢ necessario
adotar medidas de aprimoramento que ultrapassem a mera obrigatoriedade formal. Entre
as propostas que se destacam, estdo: ampliar programas de capacitacdo profissional
voltados a pessoas com deficiéncia, em parceria entre Estado, empresas e instituigdes de
ensino, de modo a oferecer formagao técnica e superior em areas diversificadas; fortalecer
a fiscalizacdo trabalhista, com a amplia¢ao do quadro de auditores fiscais e utilizagao de
tecnologias digitais para monitoramento em tempo real das empresas; incentivar boas
praticas empresariais, por meio de beneficios fiscais e reconhecimento publico as
organizacdes que promovam inclusdo qualificada, indo além do cumprimento minimo
legal.

E, ainda: investir em acessibilidade plena, incluindo adaptacdes fisicas,
comunicacionais e tecnoldgicas, garantindo que as pessoas com deficiéncia tenham
condigdes reais de exercer suas fungdes; promover campanhas de conscientizagdao
voltadas a empregadores, trabalhadores e a sociedade em geral, com o objetivo de reduzir
preconceitos e valorizar a diversidade no ambiente corporativo; e estimular o
protagonismo das proprias pessoas com deficiéncia, incentivando sua participacdo na

formulagdo e fiscalizagdo de politicas publicas.



Com tais medidas, a Lei de Cotas pode evoluir de um instrumento meramente
coercitivo para um verdadeiro mecanismo de transformagdo social, assegurando que a

inclusdo laboral seja ndo apenas formal, mas substancial e efetiva.

CONCLUSAO

A andlise desenvolvida ao longo deste trabalho evidencia que a trajetoria dos
direitos da pessoa com deficiéncia ¢ fruto de um processo histérico marcado por lutas
sociais, avancos legislativos ¢ mudancas de paradigma. Da exclusdo e marginalizagao
histéricas, baseadas em preconceitos culturais € em uma visdo estritamente médica da
deficiéncia, passou-se gradativamente para a adog¢ao de um modelo social, que reconhece
a deficiéncia ndo como incapacidade individual, mas como resultado da interacdo entre
as limitacdes e as barreiras sociais, estruturais e atitudinais impostas pelo meio.

No plano internacional, instrumentos como a Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia da ONU (2006) consolidaram o entendimento de que a inclusao
¢ um direito humano fundamental, incorporado no Brasil com forga constitucional. No
cenario nacional, a Constituicao Federal de 1988 representou um marco civilizatorio ao
elevar a dignidade da pessoa humana e a igualdade material a fundamentos do Estado
Democratico de Direito. Posteriormente, legislacdes especificas como aLei n°
7.853/1989, a Lei n® 10.098/2000 e, sobretudo, a Lei Brasileira de Inclusao (Lei n°
13.146/2015) consolidaram direitos e impuseram ao poder publico, as empresas € a
sociedade civil a responsabilidade pela promocao da acessibilidade, pela remocao de
obstaculos e pela criagdo de ambientes inclusivos.

No ambito das relagdes laborais, o contrato de trabalho assume papel central como
instrumento juridico e social de integracdo da pessoa com deficiéncia. A Lei de Cotas
(art. 93 da Lei n°® 8.213/1991) e a LBI ndo apenas garantem a reserva de vagas, mas
também obrigam a adogdo de medidas de acessibilidade e ajustes razoaveis.

Entretanto, os dados estatisticos recentes revelam que a inclusdo no mercado
formal ainda ¢ timida, o que demonstra a distancia entre a normatividade e a efetividade.
Persistem barreiras atitudinais, como o preconceito e¢ a desvalorizagdao das capacidades
das pessoas com deficiéncia; barreiras estruturais, como a falta de acessibilidade fisica,
comunicacional e tecnoldgica; e barreiras culturais, oriundas de uma heranca histérica de
invisibilidade social.

Dessa forma, a efetividade dos direitos conquistados nao depende apenas de

legislagdes bem elaboradas, mas também de politicas publicas eficazes, fiscaliza¢ao



estatal rigorosa, engajamento empresarial e, sobretudo, de uma mudanca cultural
profunda. A inclusdo verdadeira exige reconhecer a diversidade como elemento
constitutivo da sociedade e compreender que a presenca da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho ndo se resume ao cumprimento de cotas, mas representa o
fortalecimento da cidadania, da democracia e da justica social.

Portanto, a conclusdo que se impde ¢ que o caminho para a plena inclusdo das
pessoas com deficiéncia ainda estd em construcdo. A legislagdo brasileira avangou
significativamente, alinhando-se a compromissos internacionais e a propria Constituicao,
mas os desafios persistem. E necessario transformar o discurso normativo em pratica
cotidiana, derrubando barreiras visiveis e invisiveis que impedem a igualdade de
oportunidades.

Assim, a efetivacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho deve ser compreendida como imperativo constitucional, social e ético, que nao
apenas valoriza o individuo, mas contribui para a constru¢do de uma sociedade mais justa,

plural e democratica.

THE EFFECTIVENESS OF THE QUOTA LAW IN THE SOCIAL AND
PROFESSIONAL INCLUSION OF PEOPLE WITH DISABILITIES IN THE
LABOR MARKET

Abstract: This study aims to evaluate the real impact of the Quota Law (Law No. 8.213/1991) on the lives
of people with disabilities, seeking to understand whether it has fulfilled its role of facilitating the entry and
permanence of these professionals in the Brazilian labor market. The central question is to discover whether
this law has in fact promoted greater equality and reduced the difficulties faced by this group when seeking
formal employment. To this end, a qualitative analysis was chosen, with detailed exploration and careful
description, using reasoning that goes from the general to the specific, in addition to research in books,
documents, laws and government data. The work is divided into three parts: the first tells the story of the
rights of people with disabilities; the second explores the link between inclusion, work and respect for
human dignity; The third study investigates how the Quota Law works in practice and what obstacles
prevent it from being fully effective. The conclusion is that, although the law is an important step, it still
faces problems such as prejudice, lack of adequate infrastructure, and public policies that truly integrate
people with disabilities.

Keywords: Person with disability. Human rights. Quota law. Social and professional inclusion.
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