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RESUMO

Este estudo analisa os desafios da gestdo de suprimentos enfrentados pelas empresas no
contexto da malha rodoviaria brasileira, com foco em inovagdes e estratégias para mitigar
esses problemas. O objetivo é compreender como as condi¢des das rodovias impactam a
eficiéncia logistica, identificando os principais problemas estruturais que afetam o transporte
e o abastecimento. Além disso, busca-se propor solugdes eficazes que considerem as
particularidades desse cenario, contribuindo para a superacdo das dificuldades e a otimizagado
da gestao de suprimentos. Métodos qualitativos foram utilizados por meio de pesquisa
descritiva e exploratdria, incluindo entrevista com um coordenador de Supply Chain e
revisao de literatura. Foram identificados varios problemas, como a falta de manuten¢ao das
estradas e a auséncia de rotas alternativas, o que aumentou os custos € os riscos. Solugdes
tecnologicas, parcerias estratégicas e adaptabilidade sdo respostas eficazes. Os resultados
mostram que uma gestao integrada e adaptativa € crucial para promover a eficiéncia logistica
mesmo diante de restrigdes estruturais.

Palavras-chave: Gestdo de Suprimentos; Malha Rodoviaria; gestdo integrada.

ABSTRACT

This study analyzes the supply management challenges faced by companies in the context
of the Brazilian road network, focusing on innovations and strategies to mitigate these
problems. The objective is to understand how road conditions impact logistics efficiency,
identifying the main structural problems that affect transportation and supply. In addition, it
seeks to propose effective solutions that consider the particularities of this scenario,
contributing to overcoming difficulties and optimizing supply management. Qualitative
methods were used through descriptive and exploratory research, including an interview
with a Supply Chain coordinator and a literature review. Several problems were identified,
such as the lack of road maintenance and the absence of alternative routes, which increased
costs and risks. Technological solutions, strategic partnerships, and adaptability are effective
responses. The results show that integrated and adaptive management is crucial to promote
logistics efficiency even in the face of structural constraints.

Key words: Supply Management; Road Network; Integrated management.

1 INTRODUCAO

A gestdo eficiente da cadeia de suprimentos ¢ um componente essencial para o
sucesso de qualquer sistema logistico. No contexto brasileiro, a malha rodoviaria
desempenha um papel preponderante na movimentagao de mercadorias, sendo responsavel

por uma parcela significativa do transporte de carga no pais (Martins et al., 2020). No
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entanto, a eficiéncia desse sistema enfrenta desafios diversos, que vao desde a infraestrutura
precaria até questdes relacionadas a seguranca e a regulamentacao (Santos, 2019).

Um dos principais desafios enfrentados pela malha rodovidria brasileira ¢ a sua
infraestrutura deficiente. Estradas mal conservadas, falta de investimento em manutencao e
capacidade insuficiente de vias sdo fatores que contribuem para o aumento dos custos
operacionais e para a reducao da eficiéncia logistica (CEPAL, 2019). Além disso, a
inseguranca nas estradas, decorrente da falta de policiamento e da atuacdo de grupos
criminosos, representa um sério obstaculo para as empresas que dependem do transporte
rodoviario (IBGE, 2018).

Outro ponto relevante ¢ a complexidade do ambiente regulatorio e fiscal no Brasil.
Regras tributdrias inconsistentes, burocracia excessiva e falta de integracdo entre os
diferentes oOrgdos governamentais dificultam a operacdo das empresas e impactam
negativamente a gestao de suprimentos (Ministério da Economia, 2019). Além disso, a falta
de incentivos para a adocdo de praticas sustentaveis e a auséncia de politicas publicas
eficazes também contribuem para a ineficiéncia do sistema logistico (MME, 2020).

Um dos principais desafios que afetam a eficiéncia da malha rodoviaria brasileira ¢
a falta de investimento em infraestrutura e modernizacao. Estradas congestionadas, com
pavimentacao precaria e sinalizacdo inadequada, aumentam os custos operacionais € 0s
tempos de entrega, comprometendo a competitividade das empresas. Além disso, a falta de
integracdo entre os diferentes modais de transporte e a auséncia de investimentos em
tecnologias de informacdo e comunicacdo dificultam a gestdo integrada da cadeia de
suprimentos (Santos, 2019).

Outro desafio relevante ¢ a questdo da seguranca nas estradas. O aumento da
criminalidade, os roubos de carga e os acidentes de transito representam sérias ameagas para
as empresas que dependem do transporte rodoviario (CEPAL, 2018). A falta de policiamento
eficaz e a fragilidade das politicas de seguranga publica contribuem para a instabilidade do
ambiente operacional e para o aumento dos custos logisticos (IBGE, 2019).

Além dos desafios estruturais e de seguranca, a gestdo de suprimentos também ¢
afetada por questdes regulatorias e burocraticas. A complexidade do ambiente fiscal, as
barreiras comerciais € as exigéncias documentais aumentam a carga administrativa sobre as

empresas ¢ dificultam a operagdo de forma eficiente (Ministério da Economia, 2021). A falta
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de uma legislagdo clara e de politicas consistentes de incentivo a logistica sustentavel
também representam obstaculos para a melhoria do desempenho do setor (MME, 2022).
Diante desse cendrio, este estudo propde-se a analisar os desafios enfrentados pela
malha rodoviaria brasileira e seu impacto na eficiéncia da gestdo de suprimentos. Para tanto,
serdo identificados os principais problemas que afetam a operagao logistica, bem como suas
consequéncias para as empresas que dependem desse modal de transporte. Além disso, serdo
propostas estratégias e solugdes que visam otimizar a gestdo de suprimentos, levando em

consideracao as especificidades da malha rodoviaria brasileira.

1.1 SITUACAO PROBLEMA

A malha rodoviaria brasileira enfrenta desafios significativos que impactam

diretamente na eficiéncia da gestdo de suprimentos.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os desafios enfrentados pela malha rodoviaria brasileira e seu impacto na

eficiéncia da gestao de suprimentos.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Identificar os principais problemas na malha rodoviaria brasileira que afetam a gestao de
suprimentos.

- Avaliar as consequéncias desses problemas na logistica de suprimentos.

- Propor estratégias para otimizar a gestao de suprimentos considerando as especificidades

da malha rodoviaria brasileira.

1.2.3 JUSTIFICATIVA

A eficiéncia da gestao de suprimentos ¢ fundamental para o funcionamento adequado
de diversos setores da economia, ¢ a malha rodovidria brasileira desempenha um papel

crucial nesse processo. No entanto, os desafios enfrentados pela infraestrutura rodoviaria do
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pais representam obstaculos significativos que precisam ser compreendidos e superados para
garantir uma gestao de suprimentos eficaz.

Portanto, este estudo busca contribuir para a identificagdo e compreensdo desses
desafios, bem como para o desenvolvimento de solu¢des que possam melhorar a eficiéncia

da gestao de suprimentos no contexto da malha rodoviaria brasileira.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 INFRAESTRUTURA DA MALHA RODOVIARIA BRASILEIRA E SEUS
DESAFIOS NA GESTAO DE SUPRIMENTOS

A gestao de suprimentos da malha rodovidria brasileira enfrenta uma série de
desafios complexos. A infraestrutura precaria e a falta de investimentos adequados sao
questdes criticas que afetam diretamente a eficiéncia e a seguranca das operacdes logisticas.
Para enfrentar esses desafios, ¢ necessario recorrer as teorias da gestdo da cadeia de
suprimentos. Estudiosos como Christopher (2016) e Bowersox (2013) destacam a
importancia da eficiéncia e da integracdo de processos como elementos essenciais para
aprimorar a gestdo de suprimentos.

Compreender os desafios e as inovacdes na gestdo de suprimentos da malha
rodoviaria brasileira requer uma analise criteriosa das teorias e praticas existentes. A
infraestrutura precaria ¢ a falta de investimentos adequados sdo alguns dos desafios
enfrentados. Nesse sentido, as teorias da gestdo da cadeia de suprimentos desempenham um
papel fundamental. A eficiéncia e a integracdo de processos sdo aspectos destacados por
diversos estudiosos (Christopher, 2016; Bowersox, 2013).

A falta de infraestrutura adequada pode representar um desafio adicional para as
empresas que buscam expandir suas operacgdes e atender a uma demanda crescente. Outro
aspecto importante a se considerar ¢ o impacto das mudangas climaticas e dos desastres
naturais na gestao de suprimentos da malha rodovidria brasileira (Ferreira, 2020; Gomes,
2020). Eventos extremos, como enchentes e deslizamentos de terra, podem interromper as
operacgdes logisticas e causar danos significativos a infraestrutura, exigindo medidas de
adaptagdo e resiliéncia por parte das empresas e do governo.

No contexto da gestdo de suprimentos da malha rodoviaria brasileira, ¢ essencial

considerar também os aspectos relacionados a seguranga e a regulacao do setor (Rocha,
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2020; Souza, 2020). A seguranga nas estradas desempenha um papel crucial na garantia da
integridade das cargas e na prevencao de acidentes, sendo necessario adotar medidas eficazes
de controle e fiscalizagdo.

Para compreender completamente a gestdo de suprimentos da malha rodoviaria
brasileira, ¢ crucial considerar o impacto das politicas governamentais ¢ das questdes
socioecondmicas. As politicas publicas relacionadas ao transporte e a infraestrutura tém um
papel significativo na regulacdo e no desenvolvimento do setor, influenciando diretamente
as operacgdes logisticas e a competitividade das empresas. Além disso, as disparidades
regionais e socioecondmicas do pais também afetam a gestao de suprimentos, especialmente
no que diz respeito a distribuigdo de recursos e a acessibilidade as areas mais remotas (Souza,
2020).

E importante considerar o papel das parcerias publico-privadas (PPPs) na melhoria
da infraestrutura e na modernizagao da gestdo de suprimentos da malha rodoviaria brasileira
(Garcia, 2020; Barbosa, 2020). A cooperacdo entre o governo € o setor privado pode
viabilizar investimentos em obras de infraestrutura, bem como o desenvolvimento de
politicas e programas voltados para a melhoria da qualidade e da seguranga das rodovias. A
perspectiva do cliente final também deve ser considerada na gestao de suprimentos da malha
rodoviaria brasileira (Pereira, 2021). A qualidade dos servigos de transporte e a pontualidade
na entrega das mercadorias sdo fatores determinantes para a satisfacdo do cliente e a
fidelizagdo dos negdcios.

A visdo integrada da cadeia de suprimentos ¢ essencial para garantir a eficacia das
operagoes logisticas (Bowersox, 2013). A colaboracao entre os diferentes elos da cadeia,
desde os fornecedores até os consumidores finais, ¢ fundamental para otimizar os fluxos de

mercadorias e reduzir os custos operacionais.

2.2 SUSTENTABILIDADE NA INFRAESTRUTURA DA MALHA RODOVIARIA
BRASILEIRA E SEUS DESAFIOS AMBIENTALIS E SOCIAIS

Contudo, a gestao de suprimentos nao deve se limitar apenas a eficiéncia operacional.
A sustentabilidade emerge como uma preocupacao crescente nesse contexto. Praticas
sustentaveis na cadeia de suprimentos ndo apenas beneficiam o meio ambiente, mas também

podem gerar economia de custos € melhorar a imagem da empresa (Seuring & Miiller, 2008).



UniEVANGELICA

UNIVERSIDADE EVANGELICA DE GOIAS

A regulagdao adequada do transporte de cargas ¢ fundamental para assegurar a
conformidade com as normas ambientais e trabalhistas, bem como para promover a
concorréncia justa entre os diferentes atores do mercado (Carvalho, 2021; Pereira, 2021).
Outro aspecto importante a se considerar € a resiliéncia da cadeia de suprimentos frente a
eventos adversos, como desastres naturais e crises econdmicas (Costa, 2020). Além dos
aspectos mencionados, ¢ importante considerar também a questdo da inovacdo e da
competitividade no contexto da gestdo de suprimentos da malha rodovidria brasileira (Silva,
2020).

Um aspecto relevante na gestao de suprimentos da malha rodoviaria brasileira ¢ a
questao da sustentabilidade social e economica das comunidades locais ao longo das rotas
de transporte (Albuquerque, 2021; Torres, 2021). O desenvolvimento de politicas e
programas que promovam a inclusdo social e o desenvolvimento economico das regides
impactadas pela infraestrutura rodoviaria ¢ essencial para garantir uma gestao equitativa e
sustentavel. E importante considerar o papel da gestio de riscos e da resiliéncia no contexto
da gestao de suprimentos (Farias, 2021; Costa, 2021). A identificagdo e a mitigagdo de riscos,
como interrupg¢des no fornecimento e instabilidade politica, sdo fundamentais para garantir
a continuidade das operagdes e a seguranca das cargas ao longo das rotas rodovidrias.

Outra perspectiva relevante ¢ a importancia da governanga corporativa e da ética nos
negocios na gestao de suprimentos (Mendonga, 2020; Oliveira, 2020). Praticas transparentes
e éticas de gestdo sdo essenciais para construir relagdes de confianga com os fornecedores e
clientes, além de promover a integridade e a responsabilidade social nas operacdes logisticas.
Além disso, ¢ fundamental considerar o impacto das politicas de transporte e logistica no
meio ambiente € na sustentabilidade ambiental (Sousa, 2021; Costa, 2021). A busca por
solugdes de transporte mais limpas e sustentaveis, como o uso de veiculos elétricos e a
otimizacdo de rotas, ¢ crucial para reduzir as emissdes de carbono e minimizar o impacto
ambiental das operagdes logisticas.

A logistica reversa, que envolve o retorno de produtos e materiais apds o consumo,
apresenta oportunidades para reduzir residuos e promover a reciclagem ao longo da cadeia
de suprimentos. A implementacdo de praticas de gestdo de estoque eficientes ¢ essencial
para minimizar desperdicios e garantir uma alocacao adequada de recursos (Santos, 2021).

Estratégias como o just-in-time e o cross-docking podem contribuir para a reducao de custos
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e a otimizacao do espaco de armazenamento. Portanto, ¢ crucial integrar abordagens tedricas
e praticas que visem ndo apenas a eficiéncia operacional, mas também a sustentabilidade e
a responsabilidade social na gestdo de suprimentos da malha rodoviaria brasileira. Essa
integragdo proporcionara uma base solida para enfrentar os desafios e aproveitar as

oportunidades nesse contexto.

2.3 TECNOLOGIAS INOVADORAS NA GESTAO DE SUPRIMENTOS DA
MALHA RODOVIARIA BRASILEIRA

A busca por novas tecnologias e praticas de gestdo pode proporcionar vantagens
competitivas as empresas do setor, permitindo a otimizagdo de processos e a reducdo de
custos operacionais. Nesse sentido, a adog@o de sistemas de gestdo integrada e a utilizagdo
de ferramentas de andlise de dados podem contribuir para a tomada de decisdes mais
assertivas e o aumento da eficiéncia operacional (Santos, 2019). A capacidade de inovar e
se adaptar as mudangas do mercado ¢ fundamental para garantir a sustentabilidade e o
crescimento das empresas do setor de transporte e logistica.

A gestao de riscos € a seguranga cibernética também emergem como preocupacdes
crescentes no contexto da gestao de suprimentos (Martins, 2021; Santos, 2018). A crescente
digitalizacdo das operagdes logisticas aumenta a exposicdo a ameagas cibernéticas, exigindo
investimentos em tecnologia e treinamento para mitigar esses riscos. Para uma anélise
abrangente da gestao de suprimentos da malha rodovidria brasileira, ¢ importante considerar
o papel da logistica reversa e da economia circular (Carvalho, 2021; Pereira, 2021).

Outro aspecto relevante ¢ o impacto da globalizacdo e da cadeia de suprimentos
global na gestdo de suprimentos da malha rodoviaria brasileira (Almeida, 2021; Costa,
2020). A integracao das cadeias de suprimentos globais cria oportunidades para expandir
mercados e acessar novos fornecedores, mas também aumenta a complexidade e a
vulnerabilidade das operacdes. Além disso, a gestdo de suprimentos da malha rodoviéria
brasileira deve considerar os avangos tecnoldgicos e a digitalizagdo das operagdes (Garcia,
2020; Oliveira, 2020). A implementacdao de sistemas de gestdo integrada e o uso de
tecnologias como IoT e blockchain podem melhorar a visibilidade ¢ o controle sobre as
operagoes logisticas.

No contexto da malha rodovidria brasileira, a ado¢do de tecnologias emergentes ¢

uma estratégia promissora para superar os desafios logisticos. A Internet das Coisas (IoT),
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por exemplo, pode ser utilizada para monitorar e rastrear o transporte de mercadorias em
tempo real, proporcionando maior visibilidade e controle sobre as operacdes (Chopra;
Meindl, 2016). A automagdo de processos logisticos, como o uso de veiculos autonomos,
pode aumentar a eficiéncia e a seguranga nas estradas, reduzindo o risco de acidentes e
atrasos nas entregas.

A modernizagdo da gestdo de suprimentos também ¢ impulsionada pelo avango
tecnologico. A Internet das Coisas (IoT) e a automacdo sdo recursos que podem ser

empregados para otimizar os processos logisticos (Chopra; Meindl, 2016).

2.4 SOLUCOES ALTERNATIVAS NA INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTE E
A EFICIENCIA DOS MODAIS NO BRASIL

A relevancia do sistema de transporte global ¢ evidenciada por seus resultados e
eficacia, uma vez que ¢ por meio dele que produtos essenciais sdo fornecidos aos
consumidores. Uma nagdo ficaria inoculada se seu sistema de transporte fosse interrompido
(TRANSPORTE, 2008 apud SCHMIDT, 2011).

O transporte rodoviario torna a produgdo de itens como agucar, milho, trigo, soja,
minérios, adubo, cimento, combustiveis e café mais cara do que o transporte ferroviario e
hidroviario. Por outro lado, itens como automoéveis, vestudrio, eletroeletronicos, papelaria,
informatica, alimentos, produtos industrializados, utilidades domésticas, medicamentos e
cosméticos tém um aumento relativo, ja que esses itens exigem envios continuos e
fracionados, que os transportes ferroviarios e aquavidrio ndo podem fornecer. Com o uso da
intermodalidade ou multimodalidade, esses problemas poderiam ser resolvidos com a
reestruturacao logistica (ANDREZZA, 1981 apud SCHMIDT, 2011).

O transporte de mercadorias por meio fluvial €, frequentemente, apontado como o
meio mais eficiente € de menor custo. Os investimentos em infraestrutura de transporte, em
particular, podem ser realizados nas areas rodoviaria, ferrovidria e aérea, com o objetivo
principal de expandir e incentivar a utiliza¢do da infraestrutura existente, modernizar os
servicos e equipamentos € aprimorar a conexao entre os meios de transporte. Esses fatores
tém um grande impacto na logistica das companhias. (IPEA, 2014).

O modal ferroviario ¢ conhecido por transportar grandes volumes com alta eficiéncia
energética. O transporte fluvial também se destaca pela autonomia de construcdes de vias,

como o transporte terrestre. E praticado em 4reas naturais que ainda ndo existem. Ao
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contrario do transporte aéreo, que ndo requer a construcao de estradas, o transporte de carga
por meio de transporte fluvial apresenta vantagens, ja que os custos das aeronaves sao
elevados e a grande diferenca no consumo de combustivel empregado no transporte de
cargas, 0 que ndo ocorre no transporte aquatico (IPEA, 2014).

De acordo com COELI, 2004 e CAIXETA et al. 1998, o transporte ferroviario utiliza
quatro vezes menos combustivel do que o transporte rodovidrio. Esses transportes também
sdo mais seguros em comparagdo com os transportes rodoviarios, apresentando menor
numero de incidentes e roubos, além de serem menos poluentes para o meio ambiente. Para
o transporte por via fluvial, ¢ indicado para os produtos primdrios, como insumos para as
industrias de transformagao, e que envolvam grandes quantidades. Nao se pode afirmar que
os produtos industrializados que empregam tecnologia sdo altamente valiosos, uma vez que
o tempo se torna mais relevante, segundo o IPEA (2014).

O setor de transporte aéreo se tornou um dos mais dindmicos da economia global.
Tem um papel relevante, estimulando as relagdes econdmicas e o intercambio de pessoas e
mercadorias, tanto no pais quanto no exterior. A globalizacdo tem causado grandes
alteracdes nos padrdes de demanda por transporte em escala mundial, alterando o
comportamento dos consumidores, aumentando os niveis de trafego e tornando o transporte
aéreo cada vez mais segmentado (CNT, 2006). O sistema aeroviario inclui as aerovias, 0s
terminais de passageiros e de cargas, e o controle de trafego aéreo. As rotas de transporte do
setor aéreo sdo chamadas de aerovias. As aerovias sdo as "estradas" onde as aeronaves
podem circular (CNT, 2006).

Autores como Nazario (2000), apresentam o sistema de transporte multimodal como
uma solucdo para diminuir os custos e o tempo de deslocamento. Empresas de diferentes
modais estdo optando pela integragdo de um sistema de prestagdo de servicos multimodais,
que parece resolver muitos dos problemas presentes na infraestrutura de transporte brasileira.

A multimodalidade ¢ essencial para um crescimento logistico competitivo.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada em uma montadora de veiculos localizada em Anapolis,

Goids, no Centro-Oeste do Brasil. A empresa atua na montagem, distribuicdo e

10
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comercializacdo de veiculos. A entrevista ocorreu no dia 25/10, e as perguntas utilizadas
encontram-se no Anexo 1.

Este estudo tem como proposito analisar os desafios enfrentados pelas empresas na
gestdo de suprimentos devido as condi¢des da malha rodoviaria brasileira e identificar as
inovagoes e estratégias que tém sido utilizadas para mitigar esses problemas. A pesquisa
foca na integragao de processos logisticos e na utilizacao de tecnologias para aumentar a
eficiéncia operacional, como destacado na entrevista conduzida.

O entrevistado ¢ graduado em Administracdo, especialista em Gestdo de Projetos
pela USP e certificado pela Universidade de Rutgers em Supply Chain Management. Com
mais de 10 anos de experiéncia nas areas de operagdes logisticas, operagdes industriais,
gestdo de equipes, planejamento e Supply Chain, ele atuou em empresas nacionais €
multinacionais dos setores de Bebidas, Papel e Celulose, té€xtil e Automotivo, desenvolvendo
habilidades estratégicas e operacionais para otimizar processos € melhorar a performance
organizacional em diversos segmentos.

O método utilizado ¢ qualitativo, utilizando uma metodologia descritiva e
exploratoria. A pesquisa procura entender a complexidade dos obstaculos encontrados na
infraestrutura rodoviaria e as estratégias empregadas pelas companhias de logistica e
transporte para supera-los. A metodologia qualitativa possibilita um estudo mais detalhado
das percepgdes e taticas das empresas em relacdo a infraestrutura rodovidria, custos e
aliancas estratégicas.

A coleta de dados foi feita através de uma entrevista semiestruturada com um
coordenador do departamento de Supply Chain, visando obter percepgdes praticas sobre os
desafios e solugdes existentes no setor logistico. Além disso, realizou-se uma revisao de
literatura, fundamentada em artigos académicos, livros e relatdrios governamentais, acerca
do efeito da infraestrutura rodoviaria na logistica e na administragdo de materiais.

A andlise dos dados foi conduzida utilizando a técnica de andlise de conteudo. Os
dados coletados nas entrevistas foram categorizados e comparados com as teorias e praticas
discutidas na revisao bibliografica, como as ideias de Christopher (2016) e Bowersox (2013)

sobre a importancia da integragdo de processos na cadeia de suprimentos.

11
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ao ser abordado sobre a integragdo de processos na gestao de suprimentos e o uso de
tecnologia, o entrevistado enfatizou a relevancia da aplicagdo de tecnologias como
rastreamento em tempo real e sistemas unificados para vencer obstaculos logisticos.
Christopher (2016) e Bowersox (2013) reforcam essa perspectiva, destacando a importancia
da eficiéncia e da integragdo de processos para aprimorar a administra¢do de suprimentos,
particularmente em contextos complexos como a rede rodovidria do Brasil. Essas
ferramentas ndo s6 ampliam a gestdo operacional, como também proporcionam maior
resiliéncia diante de situagdes inesperadas.

Quando questionado sobre o Impacto da infraestrutura nas estradas brasileiras, o
coordenador mencionou que a auséncia de manutencdo nas estradas resulta em elevados
custos de transporte e diminui a competitividade. Esta avaliagdo ¢ apoiada por Ferreira
(2020) e Gomes (2020), que enfatizam como catastrofes naturais e deficiéncias na
infraestrutura podem afetar de maneira significativa as operagdes logisticas. E crucial
investir em manutencdo e adaptacdo para lidar com tais desafios e assegurar a eficacia
operacional.

Ao ser perguntado a respeito de consequéncias de estradas precarias no transporte,
de acordo com o entrevistado, questdes como acidentes e atrasos impactam diretamente a
relacdo com os clientes e elevam os precos dos produtos. Rocha (2020) e Souza (2020)
destacam a importancia de seguranca e regulagdo efetivas para evitar tais problemas,
garantindo a integridade das cargas e diminuindo os custos correlatos.

Em relacdo a influéncia da complexidade administrativa e falta de opgdes de
transporte, o coordenador comenta que a excessiva burocracia e a dependéncia tnica do
transporte rodoviario, sdo obstaculos que complicam a logistica. Garcia (2020) e Barbosa
(2020) propdem que as parcerias publico-privadas (PPPs) tém o potencial de viabilizar
investimentos e ampliar as alternativas de transporte, tais como ferrovias e hidrovias,
tornando o sistema mais so6lido e eficaz.

Sobre limitagdes e solugdes para a logistica rodovidria, o entrevistado sugeriu
aprimoramentos na infraestrutura e expansao dos meios de transporte. Esta perspectiva esta

alinhada com as andlises de Andrezza (1981) e IPEA (2014), que argumentam a
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intermodalidade como uma alternativa para diminuir despesas e potencializar a eficiéncia.
A interligagdo de modais reparte a carga do sistema rodoviario, diminuindo sua sobrecarga
e tornando o transporte mais vantajoso.

Ja na parte de seguranga nas estradas, o coordenador enfatizou agdes como a presenca
policial, a tecnologia de rastreamento e os seguros de transporte. Martins (2021) e Santos
(2018) indicam que essas medidas sdao reforcadas pela digitalizagdo, que aprimora a
supervisdo e diminui as vulnerabilidades. Investir em seguranga ndo apenas salvaguarda as

cargas, mas também fortalece a confiabilidade das operacdes de logistica.

5 CONCLUSAO

Esta pesquisa analisou os desafios e as inovagdes na administragdo de suprimentos
no cenario da malha rodoviaria do Brasil, concentrando-se nos obstaculos que as empresas
enfrentam devido a infraestrutura inadequada e nas taticas empregadas para mitigar esses
efeitos. Com base na entrevista conduzida e na analise bibliogréafica, constatou-se que a falta
de manutencdo das vias e a falta de op¢des de transporte elevam os gastos, ampliam os
perigos e impactam a eficacia das operagdes logisticas.

Os resultados sugerem que a convergéncia tecnoldgica e o reforco de aliangas
estratégicas sdo estratégias eficientes para lidar com esses obstaculos. Investimentos em
sistemas de rastreamento e plataformas de integracdo, aliados a parcerias entre companhias
de transporte e fornecedores, t€ém proporcionado maior adaptabilidade e resisténcia perante
as restricoes da infraestrutura de estradas. Além disso, ¢ fundamental que as empresas
explorem o uso de modais de transporte alternativos, como o ferroviario € o aquaviario, que
apresentam menos riscos em comparagdo ao transporte rodovidrio, quando aplicaveis. O
modal ferroviario, por exemplo, pode ser uma solucao eficaz para o transporte de grandes
volumes de carga em regides com malha ferroviaria bem desenvolvida. Da mesma forma,
em areas proximas a vias aquaticas, o transporte fluvial pode reduzir custos e melhorar a
eficiéncia.

Em sintese, a pesquisa refor¢a a importdncia de uma estratégia unificada na
administracao de suprimentos, unindo tecnologia, colaboragdes e solucdes alternativas de

transporte para aprimorar o fluxo logistico em circunstancias desfavoraveis. A adogao dessas
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estratégias pode proporcionar maior resiliéncia e eficiéncia as operacdes logisticas,

minimizando os impactos negativos das condi¢des da malha rodovidria brasileira.
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7 ANEXOS

1. Um dos principais componentes para o sucesso da gestdo de suprimentos envolve a
integracdo eficiente de processos. Quais estratégias as empresas podem adotar para
aprimorar a integracao dos processos na gestdo de suprimentos, especialmente em

contextos logisticos desafiadores como o da malha rodoviaria brasileira?

2. A infraestrutura rodoviaria no Brasil apresenta varios problemas que afetam o
transporte de mercadorias. Quais sdo os principais desafios que a infraestrutura
rodoviaria no Brasil enfrenta atualmente e de que maneira esses problemas afetam a

competitividade do setor logistico?

3. Uma infraestrutura rodoviaria deficiente pode comprometer a eficiéncia logistica de
forma significativa. Na sua visao, quais sdo as consequéncias mais diretas dessa

deficiéncia nas operacdes de transporte e na distribuicao de suprimentos?

4. Fatores como a falta de investimentos e a auséncia de politicas publicas eficazes sao
frequentemente apontados como responsaveis pela ineficiéncia do sistema logistico
brasileiro. Quais outros fatores vocé considera que também contribuem para essa

situagao?

5. No contexto da malha rodovidria brasileira, a gestao de suprimentos enfrenta desafios
criticos. Em seu ponto de vista, qual ¢ o principal fator que limita a eficiéncia dessa

gestdo e quais sdo as solugdes vidveis para contornar esses desafios?

6. A inseguranca nas estradas, como o aumento da criminalidade e roubos de carga,
afeta diretamente as operacdes logisticas. Quais medidas vocé acredita que poderiam
ser implementadas para aumentar a seguranga e reduzir os custos associados a esses

incidentes?
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