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Resumo: O referido trabalho tem por objetivo apresentar o processo de formacédo do preco de
venda em uma empresa varejista supermercadista através do método de precificacdo markup
por meio de estudo de caso. Esse método faz com que o preco final do produto de estudo, arroz,
atinja a margem necessaria, assim como, consiga contemplar a totalidade dos custos incorridos
para comercializacdo do produto, acompanhando desde a chegada ao estabelecimento até a
saida ao consumidor final. O principal objetivo consiste na analise através do markup da cadeia
correspondente ao processo de precificacdo e as variaveis que o englobam. Esse método
utilizado ajuda a empresa no desenvolvimento e alcance de margem e no decorrer do trabalho
é possivel evidenciar e observar como se da o processo de precificacdo e a importancia para a
manutencdo e desenvolvimento que o mesmo atribui a empresa. Utilizando este método e a
aplicacdo correta e possivel constatar a eficicia do markup e a eficiéncia em relacdo a formacao
do preco final de venda, a margem desejada e a obtencdo de lucros ao invés dos prejuizos.

Palavras chaves: markup; precificacdo; custos; metodo.

Abstract: The aim of this paper is to present the sales price formation process in a supermarket
retail company using the markup method through a case study. This method ensures that the
final price of the product under study, rice, reaches the necessary margin, as well as covering
all the costs incurred in marketing the product, from the moment it arrives at the store until it
leaves for the end consumer. The main objective is to analyze the markup of the chain
corresponding to the pricing process and the variables that make it up. This method helps the
company to develop and achieve margins, and in the course of the work it is possible to see and
observe how the pricing process works and the importance of maintaining and developing it for
the company. By using this method and applying it correctly, it is possible to verify the
effectiveness of the profit margin and its efficiency in terms of setting the final sales price, the
desired margin and making a profit rather than a loss.

Keywords: markup: pricing; costs; method.



1 INTRODUCAO

O artigo cientifico tem como fundamento a potencializacdo dos resultados empresariais,
através do aumento do preco ideal de venda. Este fator € consideravelmente pertinente na
colaboracdo do aumento da concorréncia na disputa por uma fatia maior na participagdo de
mercado e como consequéncia, alcancar os objetivos empresariais.

Faz necessario que as empresas supermercadistas e varejistas revejam suas formulas de
precificacdo e também voltem seus olhares aos precos praticados no mercado. A formacéo de
preco é a principal dentre uma série de variantes que afetam diretamente na escolha de uma
mercadoria.

Dados obtidos numa pesquisa feita pelo G1 (2018, p.1), aponta a dificuldade encontrada
pelos empresarios na hora da precificacdo. “Tanto que 89% dos empresarios ndo sentem
confianga na hora da formagéo do preco”.

O arroz, item estudado, é um dos principais itens da cesta basica atualmente no Brasil.
Segundo a Revista de Saude Publica (2021), o arroz permanece como base da alimentacéo dos
brasileiros. Deste modo, é preciso que os valores praticados estejam de acordo com a média
utilizada nos estabelecimentos, a fim de enquadrar no cenario local de cada cidade e
principalmente atender os clientes garantindo a margem necessaria de lucro para manter a
empresa.

Além disso, o0 arroz é considerado um item notavel nas prateleiras dos supermercados,
porém, quando se trata de tributacdo no estado de Goiés ele possui diferencas em relacdo a
alguns produtos considerados menos necessarios quanto a garantia de alimentacado basica a todo
cidadao.

Evidenciando a importancia da precificacdo perfeita e assertiva mediante o auxilio de
bens patrimoniais, com a finalidade de ajudar na maior concorréncia para as organizacoes,
trazer entendimentos e insights para populagdo com o objetivo de colaborar na formagéo para
0 mercado de trabalho, bem como no aperfeicoamento da carreira com profissionais que saibam
atuar na area de gestdo financeira.

Diante a exposicacdo dos fatos, surge o questionamento sobre os elementos inseridos
no processo de precificacdo de produtos em um supermercado varejista no Estado de Goias.

Este artigo cientifico tem como tema: analise inserida no processo de precificacdo e a
importancia da precificacdo correta nas empresas supermercadistas.

Portanto o objetivo geral do presente trabalho € analisar, com base no conceito de mark-



up, a formacédo de preco em supermercados varejistas, observando as etapas da precificacéo,
com enfoque no item de cesta basica arroz, de uma empresa do ramo supermercadista. Logo 0s
objetivos especificos sdo: a) levantar os conceitos de custos, formagdo do preco de venda e mark-
up; b) levantar as varidveis necessarias para a formacéo do prego de venda; c) analisar a cadeia
produtiva de um supermercado.

Considerando a relevancia do tema abordado por este artigo, justifica-se que o arroz é
um dos itens que esta dentro de toda e qualquer cesta basica, um produto consumido diariamente
pela maioria das familias brasileiras. Entdo, dai a necessidade de conhecer como é feita a
precificacdo de tal produto como forma de conhecimento dos consumidores e analise dos donos
de supermercados.

Segundo Eliseu Martins (2018), para se ter uma boa administracdo dos precos de venda
é muito importante conhecer o custo do produto; saber a elasticidade da demanda; os pregos de
produtos da concorréncia; dos produtos substituidos; a estratégia de marketing da empresa, etc.
E que, ainda isso tudo, depende do tipo de mercado que a empresa atua, que vai de monopolio
ou do monopsonio até a concorréncia certa; 0 mercado de commodities.

Para estimar o0 aumento dos precos, € de suma importancia pesquisar e coletar dados
observando os itens essenciais, ou mais procurados e ou consumidos pelos cidaddos. No caso
do arroz, item que compde a cesta basica, € necessario observar e ter uma visao estratégica a
fim de precificar de forma correta mas também acompanhar os precos de mercado.

A hipétese elaborada para a pesquisa é: a utilizacdo dos custos para formacéo do
preco final com a anélise dos dados junto aos fatores, incluindo ICMS (Imposto sobre
Circulacdo de Mercadorias e Servicos) 7% no estado de Goias, que influenciam o valor
produto final e é totalmente influenciado pela inflacdo e mao de obra de cada estado.

O referencial tedrico esta dividido em seis subcapitulos, onde o primeiro disserta sobre
0s conceitos gerais de custo, o0 segundo sobre custo direto, indireto e custo-beneficio, o terceiro
destaca o cadigo de beneficio fiscal, cBenef, para mercadorias que compdem a cesta béasica, 0
quarto subcapitulo evidencia a formacao do preco de venda - técnica do markup, o quinto aborda
a formacao de preco em supermercados varejistas e 0 sexto apresenta o poder de compra: salario
minimo e cesta basica.

Para o desenvolvimento da metodologia empregada na pesquisa foi utilizada qualitativa
do tipo bibliografica. Foi utilizado a pesquisa documental através dos dados fornecidos pela
empresa supermercadista W.G Comercio de Produtos Alimenticios LTDA, pesquisas em
artigos cientificos, livros, coleta de dados e legislacdo vigente. A pesquisa apresentada teve

como natureza aplicada, voltada para a resolugdo de problemas praticos buscando o



conhecimento de forma direta através do estudo de caso em um supermercado varejista do

interior do Estado de Goias, com enfoque no item arroz.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceito geral de custo

Custo é um conceito fundamental nas ciéncias econdmicas o qual se refere ao valor

dos recursos utilizados para produzir um bem ou servi¢o. Pode ser dividido em diferentes

categorias, como custos fixos ou custos variaveis, conforme haja ou néo variacdo no tempo.

Exemplos de custo fixo s@o os salarios e os aluguéis, enquanto o de custos variaveis sdo valor

de produtos e servigos necessarios a uma producédo de bem ou servico (SIQUEIRA et al., 2019).

O conceito de custo é importante para as ciéncias econémicas ou contabeis, uma vez

que auxilia os individuos a perceber se ha viabilidade num negécio, numa relacédo direta com a
capacidade de produzir lucro na oferta de um bem ou servigo (OLIVEIRA et al., 2021).

Destarte, 0 conceito de custo é um componente importante, porque ajuda a garantir que

individuos e organizacdes sejam responsaveis e transparentes no uso de recursos e trabalhem

para alcancar os melhores resultados possiveis para todas as partes interessadas.

2.2 Conceitos especificos: custo direto, indireto e custo-beneficio

No contexto da prestacdo de contas, o custo refere-se as despesas incorridas por um
individuo ou organizacdo na realizacdo de suas atividades e no cumprimento de suas
responsabilidades (VIZZOTTO et al., 2022). Esses custos podem incluir custos diretos, como
0 custo de materiais ou méao de obra, bem como custos indiretos, como despesas gerais, como
aluguel, servicos publicos e custos administrativos.

Quando se trata de prestacdo de contas, o custo geralmente esta vinculado ao conceito
de custo-beneficio, que envolve garantir que os recursos sejam usados de maneira eficaz e
eficiente para alcancar os resultados desejados (COELHO, 2019). Por exemplo, uma agéncia
governamental pode ser responsavel por garantir que os fundos publicos sejam gastos de forma
a fornecer os melhores servicos possiveis ao publico, minimizando o desperdicio e a

ineficiéncia.



2.3 Cddigo beneficio fiscal: cBenef para mercadorias que compdem a cesta basica

O codigo de beneficio fiscal representado por letras e nimeros nas notas fiscais
eletrbnicas ou notas fiscais eletrénicas do consumidor, sdo utilizados para identificar quais
incentivos estdo sendo concedidos pelo Governo do Estado na comercializacdo de mercadorias
(BRASIL, 2019). Nesse interim, foi instituido em 2023 o codigo para beneficio fiscal referente
aos itens da cesta basica GO821019, que dessa forma, compde o incentivo fiscal para o arroz
(BRASIL, 2023).

Dados obtidos numa pesquisa feita na Secretaria de Estado da Economia do Governo do
Estado de Goias (BRASIL, 2023), aponta que “de forma obrigatéria, entrou em vigor em 1° de
julho de 2023 sob o Decreto n°® 9952/2021, o codigo para a cesta basica a fim de reduzir a base
de célculo na carga tributaria em operacdes com mercadorias que a compdem, devendo ser
utilizados de acordo com o CST (Codigo de Situacdo Tributaria) correspondente: CST 20, CST

707, ficando assim instituido o cBenef.

2.4 Formacdao do preco de venda - técnica do markup

Na formacdo do preco de venda, o preco de um produto ou servico normalmente é
formado por uma combinacdo de fatores de oferta e demanda no mercado. O pre¢o que um
vendedor pode cobrar por um produto ou servico dependera de varios fatores, incluindo o custo
de producéo, o nivel de concorréncia no mercado e a disposi¢cdo dos consumidores em pagar
pelo produto ou servico (MOREIRA et al., 2022).

Em um mercado competitivo, o0 prego de um produto ou servigo sera amplamente
determinado pela oferta e demanda. Se a demanda for alta e a oferta for baixa, 0 preco
normalmente sera mais alto, pois os consumidores estdo dispostos a pagar mais para garantir o
produto ou servigo. Por outro lado, se a oferta for alta e a demanda for baixa, o preco
normalmente serd menor, pois oS vendedores precisardo baixar seus precos para atrair
compradores (RIBEIRO et al., 2020).

Além dos fatores de oferta e demanda, os vendedores também podem levar em
consideracao os custos associados a producdo e venda de seu produto ou servico. Ao considerar
esses custos, os vendedores podem determinar o pre¢co minimo que precisam cobrar para cobrir
seus custos e obter lucro.

Outros fatores que podem impactar o pre¢o de um produto ou servico incluem mudancas

nas politicas governamentais, como impostos ou tarifas, e mudangas no ambiente econdmico



mais amplo, como inflagdo ou mudancas nos habitos de consumo do consumidor (VIZZOTTO
et al, 2022). Alguns impostos importantes na precificacdo, no Brasil, sdo o IPI - imposto sobre
produtos industrializados, COFINS - Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social,
PIS - Programa de Integracdo Social, IRPJ - Imposto de Renda da Pessoa Juridica, CSLL -
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido e ICMS — Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias
e Servicos, dentre outros (SILVA et al., 2018).

A relagéo dos custos envolvidos na produgédo ou oferta de um bem ou servigo com o
preco de venda pode ser chamada de “margem de lucro” ou, em inglés, markup (CARVALHO,
2019). A técnica enfatizada nesse estudo, é a de custo pleno, ndo deixando de lado as outras
formulas utilizadas do markup. A margem de lucro é a diferenca entre o custo e o preco de
venda. Normalmente € expresso como uma porcentagem do custo e representa o lucro que uma
empresa obtém em cada unidade do produto ou servico vendido (VIZZOTTO et al., 2022).

Para calcular o markup, o vendedor determina o custo de producdo do produto ou
servigo, que pode incluir custos diretos como materiais € mdo de obra, bem como custos
indiretos como despesas gerais (BORTOLUZZI et al., 2020). O vendedor entdo adiciona uma
porcentagem ao custo para chegar ao preco de venda. Por exemplo, se um produto custa R$ 10
para produzir e o vendedor deseja adicionar uma margem de lucro de 50%, o preco de venda
seria de R$ 15. A margem neste caso seria de R$ 5,00, que representa o lucro obtido em cada
unidade do produto vendido. A férmula para o calculo do markup pode ser visualizada abaixo
(figura 1).

Figura 1 - Formula para calculo de Markup

Markup = 100
100 — (%CF + %CV + %Lucro)

Fonte: SINDIVEST, 2015. %CF: porcentagem de custos fixos; %CV: porcentagem de custos variaveis; %Lucro:
margem de lucro.

Markup pode ser compreendido como indice ou percentual, que sera inserido aos custos
e despesas, formado de acordo com impostos, despesas variaveis e o lucro desejado. O preco
deve cobrir todas as despesas (variaveis e fixas), custos, impostos e ainda obter retorno: lucro
(BERNARDI, 1998).

O markup se baseia nos custos e despesas. Ao ser aplicado sobre os custos, a fixacao do

preco de venda, abrangendo variaveis que acometem sobre a receita e variaveis sobre o lucro.



A formula apresentada na literatura para definir o preco de venda utilizando o markup,
considerando 0s percentuais que constitui as variaveis supervenientes sobre a receita, tributos,

despesas administrativas, comissdes de vendas, fretes, entre outras.

2.5 Formacéao de preco em supermercados varejistas

O preco de um produto em um supermercado de varejo € normalmente formado por uma
combinacéo de fatores, incluindo o custo de aquisi¢do do produto, o custo de armazenamento
e exposicdo do produto, o nivel de concorréncia no mercado, a demanda pelo produto e 0s
impostos e custos sociais envolvidos (ERMANTRAUT et al., 2021).

Quando um supermercado compra produtos de fornecedores, eles negociam 0s precos
que vao pagar com base em uma serie de fatores, incluindo o custo de producéo, frete e
quaisquer outros custos associados. O supermercado entdo adicionara uma margem de lucro ao
custo do produto para chegar ao preco de venda. Essa marcacdo normalmente é baseada na
margem de lucro desejada pelo supermercado, bem como no nivel de concorréncia no mercado.
O custo de armazenamento e exposicdo de um produto também é levado em
consideracdo na definicdo do preco. Além desses custos, o pre¢co de um produto no varejo
também é influenciado pelo nivel de concorréncia do mercado.

Os produtos que estdo em alta demanda podem ter precos mais altos do que os produtos
gue ndo estdo em demanda, pois 0s consumidores podem estar dispostos a pagar mais por esses
produtos (MEDEIROS, 2015).

Entretanto, a formagao de preco de venda nfo é um processo estatico. E importante
revisar e atualizar os calculos regularmente, pois 0s custos e as condi¢Ges de mercado podem
mudar ao longo do tempo, sofrendo variacdes significantes para a precificacdo e

comercializa¢do do produto e consequentemente na lucratividade do mesmo.

2.6 Poder de compra: salario minimo e cesta basica

Um dos parametros para definir o poder de compra da populagdo em relacdo aos precos
praticados nos supermercados é a relacdo entre o valor do salario minimo e o valor da chamada
“cesta basica”.

Salario minimo é a remuneracdo minima, devida a todo trabalhador, sem distin¢cGes, pelo
dia normal de servigo prestado. O salario minimo, tem relagdo com o poder de compra dos
individuos, considerado o valor da inflagdo (MEDEIRQS, 2015).



A cesta basica, por outro lado, é uma lista composta por treze itens alimenticios, 0s
quais, apesar de certas substituicdes por variacdo regional, correspondem ao necessario para a
subsisténcia de uma pessoa por um més, bem como a quantidade necessaria de cada item. De
acordo com Sandroni (1999), a cesta basica pode ser definida como um conjunto de bens que
entram no consumo bésico de uma familia de trabalhadores, variando conforme o nivel de
desenvolvimento social do pais.

No Brasil, a cesta basica de alimentos foi definida pelo decreto-lei n°® 399, de
30/04/1938, e calculada para atender as necessidades de um trabalhador. A Cesta Béasica de
Alimentos ou Racdo Essencial Minima, é calculada por meio da coleta de dados mensal em
dezoito capitais do Brasil. Tal calculo tem por finalidade obter o indice de Custo de Vida, e dos
produtos basicos que a compde, com as respectivas quantidades apresentadas.

No Decreto Lei n° 399, passou-se a acompanhar o custo mensal da Cesta Basica, 0
desenvolvimento de precos dos produtos de alimentacdo e, assim, o gasto que um trabalhador
teria para compra-los (DIEESE, 2015).

O DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos, em
suma, é o responsavel pela realizacéo do calculo sobre os custos de vida dos brasileiros, o qual
também distribui os alimentos conforme as culturas regionais, considerando trés grandes
regides que abrangem o territorio nacional (SILVA et al., 2019).

As politicas publicas, considerando as varia¢des e o controle da inflagdo desempenham
um papel importante na determinagdo de qudo eficazmente o salario minimo pode atender as
necessidades basicas. O poder de compra, em relacdo ao salario minimo e a cesta basica, é de

grande relevancia, pois esta diretamente ligado a qualidade de vida da populagéo.

3 METODOLOGIA
3.1 Caracterizacao da pesquisa

Para Prodanov e Freitas (2013), das formas de classificacdo referentes as pesquisas, as
mais utilizadas sdo: quanto a natureza, forma de abordagem ao problema, objetivos pretendidos
e procedimentos tecnicos.

A pesquisa apresentada teve como natureza aplicada, voltada para a resolucdo de
problemas préaticos buscando o conhecimento de forma direta através do estudo de caso.

Defini-se também como descritiva pois segundo Cervo; Bervian; Da Silva (2007), est
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tipo de pesquisa registra, analisa e correlaciona fatos ou fendmenos sem manipula-los. Além
disso busca conhecer as diversas situagdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica,
econdmica e aspectos do comportamento humano, o que ocorreu por meio de Estudo de Caso.

Para Gil (2010), este tipo de pesquisa visa investigacdo de um caso especifico,
contextualizado em tempo e lugar para que desta forma possa realizar uma busca
circunstanciada de informagdes.

A pesquisa bibliogréfica faz analise de referéncias tedricas existentes e que

complementam o estudo do assunto abordado. Segundo Gil (2007, p.44), as investigac6es sobre
ideologias ou aquelas que se propdem a andlise das posicGes acerca de um problema, podem

servir como exemplos desse tipo de pesquisa.

No caso estudado foi possivel perceber como um dos itens mais consumidos no Brasil

se comporta quanto a forma de precificacdo e a importancia para a economia e giro da empresa.

3.2 Procedimentos metodoldgicos

Apos a definicdo dos objetivos do estudo realizado, visando conhecimento acerca do
tema pesquisado e as ferramentas selecionadas, foi estabelecida a relagéo entre a coleta de dados
e os fatos constatados.

A empresa selecionada como local da pesquisa denomina-se como nome fantasia:
Supermercado Confianca.

Para este estudo foi previamente selecionado a area e o item abordados, que refere-se a
amostra intencional do item de cesta basica arroz 5kg, comum, branco e tipo 1, seguindo a
premissa dos itens mais procurados e notaveis dentro de um supermercado.

Em seguida, houve o levantamento dos conceitos mais utilizados referentes a
precificacdo com o objetivo de adquirir entendimento diante as ferramentas e metodologias a
serem estudadas.

O procedimento de coleta de dados foi realizado com base em valores dos meses de
marc¢o a abril das notas fiscais de compra. As informacgdes foram coletadas através de dados
disponibilizados em arquivo e entrevista ndo estruturada com parte da equipe responsavel pelo
setor de precificacdo e administrativo geral da empresa supermercadista, alvo do estudo.

Pode-se citar como algumas limitagdes da pesquisa realizada o fato de tratar-se de um
estudo de caso, onde os resultados limitaram-se a empresa estudada e aos habitos e processos
ja existentes. Além disso, a interpretacdo de alguns custos e demais ferramentas utilizadas nos
processos a que se refere a pesquisa, permaneceram subentendidos como partes de outros, como

por exemplo, o frete, sem destaque na nota fiscal mas que foi considerado como parte do valor
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final do produto.

3.2.1 Técnicas de coleta de dados da pesquisa

Para a coleta de dados do estudo realizado foi feita uma pesquisa documental através
dos dados fornecidos pela empresa supermercadista W.G Comércio de Produtos Alimenticios
LTDA. Segundo Bertucci (2011), a pesquisa documental esta configurada como um trabalho
monogréafico que usa como referéncia a analise e interpretacdo dos documentos e leitura sobre
determinado fenémeno. Sendo assim, se baseia em documentos e informacgdes internas

disponibilizadas pela empresa e também livros e artigos cientificos.

3.2 Andlise dos dados

Quanto a analise dos dados foram utilizadas algumas ferramentas como Documento
Auxiliar de Nota Fiscal Eletrénica (DANFE) fornecidas pela empresa, conceitos bibliograficos
como, markup, icms, tributos, com destagque no referencial tedrico. O objetivo de utilizar essas
ferramentas foi para atender o objetivo geral de analisar, com base no conceito de markup, a
formacéo do preco de venda em supermercado varejista, observando as etapas de precificagéo,
com enfoque no item de cesta basica arroz. Os dados obtidos para a analise, foram coletados

nos periodos de marco a abril de 2023.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Caracterizacdo da empresa

O estudo foi realizado em um supermercado varejista, localizado na cidade de Leopoldo
de Bulhbes — Goias. Trata-se de uma empresa do regime Lucro Real, CNAE principal: 47.11-
3-02 — Comeércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos
alimenticios — supermercados.

A empresa iniciou suas atividades em 2009 e atualmente conta com cerca de 30
funcionérios, possuindo agougue, padaria com producdo propria e terceirizada, hortifruti e
mercearia em geral.

O setor administrativo conta com 4 pessoas, entre elas, responsavel pelo Centro de
Processamento de Dados (CPD), gerente operacional, analista administrativo e diretoria geral,
que compdem a area responsavel pelo processo de compra e precificacdo dos itens de revenda

da loja e administracdo geral.
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4.2 Processo de precificacao

O processo de precificacdo dos itens da empresa seguem um mesmo modelo. As
diferencas surgem nos detalhes: tributacéo, concorréncia, oferta, demanda e variam se o produto
estd sendo inserido ou apenas reposto, com o objetivo de buscar colocar a venda os produtos de
forma competitiva e acessivel no mercado.

No Supermercado Confianca, nome fantasia da empresa alvo do estudo, o0 processo
comeca desde o momento de risco de ruptura (percepcao sobre a possivel falta de um produto),
a curto ou longo prazo, nas prateleiras do estabelecimento. O objetivo da empresa é nao deixar
que falte os produtos que os clientes procuram, principalmente se tratando de itens notaveis,
além de manter um padréo de estoque dos produtos de forma que o espago ofertado aquele item
esteja harmdnico com a quantidade ali presente e necessaria.

Para conseguir atender essa demanda, sdo feitas listas e através destas € realizada a
cotagdo visando os melhores precos e melhores negociacGes de compra com os fornecedores.
Apos a compra e chegada dos itens, a principal atividade passa a ser a de cadastro e precificacao
dos itens recém chegados. O CPD ¢ o setor reponsavel por esse momento de langamento da
nota fiscal.

Ap0s o lancamento o item é entdo precificado utilizando o método markup. A empresa
conta com uma férmula pré-fixada no Excel para otimizar o tempo e auxiliar na precificagéo,
além do sistema contratado para o funcionamento dos Pontos de Venda (PDV’s) e que atua
diretamente na precificacdo e armazenamento dos dados de todos os cerca de 11.000 itens
disponiveis na loja.

O fluxograma que corresponde a estas etapas € apresentado na Figura 1.

Figura 2 — Fluxograma do processo de precifica¢do do arroz:

VALORES PASSADOS AO FINANCEIROQ brereeeeseneeennnd » CONFIRMACAO DO

PEDIDO
-

CADASTRO E

r—_' LANGCAMENTO DA NF

NECESSIDADE ANALISE_DE COMPRA RECEBIMENTO E

AGCAO
DE REPOSIGAO ~— © DE VAC;%‘PE:A"A“A * COTAGAO CONFERENCIA

VENDA AO EXPOSICAO NAS PRECIFICAGAO
CONSUMIDOR PRATELEIRAS (MARKUP)

Fonte: Autor (2023)
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Em consideracdo ao processo apresentado, foi feito um levantamento das variaveis e
dos valores no periodo a fim de analisar se o processo de precificacdo estava de acordo com o0
objetivo de margem da empresa e se atendia aos requisitos propostos.

De acordo com uma pesquisa realizada pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), em 2013, apontou-se que cerca de 24,4% das empresas fecham
as portas com menos de dois anos de existéncia. 1sso € resultado da falta de planejamento,
problemas na gestdo estratégica e despreparo financeiro, além de varios outros fatores.

Como um importante aliado do empresario, a precificacao correta pode levar ndo apenas
a manutencdo da empresa bem como o alcance das metas propostas.

Na empresa, alvo do estudo, pela quantidade elevada de itens, comum no ramo
supermercadista, é necessario dedica¢do e acompanhamento constante dos setores responsaveis
pelas etapas de precificacdo. Os itens de cesta basica sdo importantes referéncias dentro da
empresa, e por isso se faz necessario, ainda, acompanhamento das alteragdes do mercado bem
como as acOes da concorréncia.

Por se tratar de um item de cesta béasica, considerou que a margem trabalhada do arroz
tende a ser menor que a margem disposta em outros itens, a exemplo, itens de utilidades, que
possuem margens mais elevadas devido a necessidade de cada produto na lista dos
consumidores, ou seja, se sdo itens essenciais ou ndo. Fato este que € influenciado também pela
tributacao.

Para a analise do preco de venda foi feita uma pesquisa do preco médio, considerando
as trés principais marcas e mais consumidas da regido, para que além dos custos também fosse

observada a relacdo da concorréncia de mercado.

Tabela. 1 — Relagdo das marcas de arroz mais vendidas:

PRECO
DESCRICAO MARCAA MARCAB MARCAC MEDIO
PRECOS DE
VENDA UN R$26,39 R$25,99 R$23,99 -
PRECO MEDIO
GERAL - - - R$25,45

Fonte: Autor (2023)
A média do preco de venda no estabelecimento entre as trés marcas mais vendidas é

de R$25,45 por unidade.
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Para detalhar como a empresa chegou a estes valores como sendo o preco de venda

final do produto, foi utilizada como referéncia para a analise a marca mais vendida: (A).

Tabela. 2 — Custos incorridos no processo de precificacdo do arroz marca (A):

DESCRICAO %
CUSTO + FRETE 100%
(-)CREDITO DE ICMS 7,00%
IMPOSTOS 7,00%
CUSTOS FIXOS 2,50%
CUSTOS VARIAVEIS 1,00%
DESPESAS DIVERSAS 1,50%
MARGEM DESEJADA 9,00%
TOTAL 21,00%

Fonte: Autor (2023)

e Detalhamento dos termos da tabela:

Custo: é todo e qualquer gasto ou saida de caixa que uma empresa tem, e que esta
diretamente ligado a producdo das mercadorias ou servicos.

Credito de ICMS: refere-se a possibilidade de determinados abatimentos acerca de
valores referentes ao tributo, conforme o Cddigo de Beneficio Fiscal (cBENEF) GO821010,
reducdo para 7%.

Frete: valor que se paga pelo transporte de alguma mercadoria. No caso citado, o frete
esta incluso no valor de custo do produto, sem especifica¢do na nota fiscal.

Despesas diversas: despesas com funcionarios (caixa e administrativo); depreciacdo de
prateleiras; sacolas; despesas ndo destacadas mas existentes.

Custos fixos: repositor especifico do setor.

Custo variavel: custos incorridos que variam determinados a partir da quantidade de
venda e movimentagdo do produto.

Margem desejada: indica quanto dinheiro a empresa pretende ganhar com a venda do
produto. Representa a relagéo entre lucro e receita total.

Uma das formas de padronizar o processo de precificacdo e também a maneira utilizada
pela empresa em estudo é pelo markup.

Anteriormente visto, 0 markup, tem como objetivo principal a precificagdo correta sem
gue ocorra prejuizo a empresa.
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Na empresa, o trabalho de precificacdo é feito utilizando o markup divisor, a partir das
informacdes acima citadas, com a seguinte formula, considerando o preco de compra de

R$22,35un, processo descrito no quadro 1 abaixo:

Quadro. 1 — Calculo do preco do arroz marca (A) através do markup:

CUSTO REAL = (COMPRA — CREDITO ICMS)
CUSTO REAL = 22,35 — 7% = 20,78

MARKUP = (PV-CTV)/100

MARKUP =(100-21)/100

MARKUP = 79/100

MARKUP = 0,79

PRECO FINAL DE VENDA =CUSTO REAL/MKD

PRECO FINAL DE VENDA = 20,78/0,79
PRECO FINAL DE VENDA = 26,30

PRECO APLICADO PELA EMPRESA= R$26,39
Fonte: Autor (2023)

Desta forma é possivel reconhecer as variaveis utilizadas e da a empresa mais controle
sobre as mercadorias em geral e 0s pre¢os que passam a seguir um padrdo de precificacdo, cada
gual com a margem e os elementos que 0s compdem.

A venda do item citado em que o valor do MKD ¢ de 0,79 coloca a empresa dentro de
um padrdo de mercado esperado e de acordo com o0 que esta inserida.

Assim, sugere-se que a empresa continue utilizando tal método adaptando nos demais
itens da loja e a fim de obter lucros e gerir com maior eficiéncia e eficicia a relacdo de pregos

de venda e todo o processo de precificacdo que englobam.

5 CONCLUSAO

A precificacdo do arroz em Goias é influenciada por diversos fatores. Pode ser
observado alguns como a oferta e demanda, que pode ser afetada por questdes climaticas, como
secas ou enchentes, que impactam a producdo. Assim como os fatores citados, concorréncia,
tributacdo e demais custos incorridos.

Além disso, os custos de produ¢do, como insumos agricolas, mao de obra e tecnologia
e embalagens, que também desempenham um papel importante na determinacdo do preco,

influenciam no valor de chegada ao supermercado e por fim ao consumidor final.
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A logistica de armazenamento, exposi¢do também podem afetar os precgos, portanto, é
necessario considerar todos esses fatores ao analisar a precificagdo do arroz na empresa
supermercadista.

Dessa forma, possuir estratégias eficazes e bons controles gerenciais sdo chaves
importantes para as tomadas de decisdes corretas e também, para colocar-se em destaque no
mercado que conta com uma concorréncia bastante presente e que é definida pelos detalhes, ou
seja, pelo poder de negociacéo e possibilidades de prego.

Através dessas estratégias 0s supermercadistas tendem a conseguir negociar os valores
e considerar melhores pre¢os ao expor para o consumidor final.

A utilizacdo de instrumentos que facilitam no gerenciamento das atividades
empresariais, como por exemplo, a contabilidade, os métodos de custeio e a precificacdo de
produtos, se tornam necessarios e relevantes para que as organiza¢fes possam ter uma boa base,
a fim de se guiar para a busca do lucro e do crescimento continuo, evitando sempre prejuizos.

Pode-se considerar que este estudo traz algumas contribui¢es. Dentre as quais, como
contribuicdo teorica, possibilitou evidenciar a utilidade da contabilidade de custos para a
apuragéo, o controle e o conhecimento dos custos sacrificados para a producdo em atividades
empresariais e a importancia de a empresa estar sempre acompanhando o setor de precificacdo
e os fatores que o envolvem a fim de sempre estarem atualizados e competitivos em todos 0s
possiveis cenarios de venda do item estudado e que se aplica aos demais itens.

O arroz é um cereal que, devido a sua versatilidade em se adaptar a diversos tipos de
clima e solo, estd presente em todos o0s continentes, apresentando grande importancia
econdmica e social de diversos paises.

E um dos cereais mais consumidos mundialmente e é considerado com maior potencial
para combater a fome mundialmente. O Brasil é o pais dentre os que produzem arroz, o que
apresenta maior potencial produtivo devido sua vasta disponibilidade de recursos hidricos,
posicdo geografica e condi¢Oes climaticas favoraveis para a producdo deste cereal, ocupando
uma posicao de extrema importancia no cenario mundial para a garantia da seguranca alimentar
(CONAB, 2015). A partir dai a relevancia do estudo do item, arroz, que ocupa posicao
consideravel na lista de itens mais consumidos do pais, além de ser parte da cesta basica
nacional.

Possuir controle sobre seus custos de producdo é necessario no mundo atual. Poder
precificar seu produto da melhor forma, pode ser a diferenca entre aumentar seu faturamento,
principalmente se tratando de comércio varejista, como é o caso da empresa estudada.

O método mais favoravel para chegar ao preco final € o Markup, também chamada de
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Taxa de marcacdo, é o indice que aplicado sobre o custo direto de um produto/servico resultara
no preco de venda a ser praticado.

Esse indice tem a finalidade de cobrir os impostos sobre vendas, as comissfes sobre
vendas, os custos fixos, o lucro e outros custos variaveis, € uma ferramenta que facilita e agiliza
o célculo do preco de um produto.

Essa taxa representa um multiplicador que é aplicado sobre os custos diretos, que
representam a base da formacdo de preco, ou melhor, todos os componentes que nao foram
incorporados na base devem ser apresentados na forma de percentuais sobre o pre¢o ou sobre
as vendas.

Desta forma a empresa, e todas as demais que utilizarem tal método e acompanhamento
do processo de precificagio dos seus itens, alcancardo as margens desejadas e

consequentemente conseguirdo o alcance de seus resultados e objetivos positivamente.



18

6 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

ANTUNES, Everton. Agricultura estima alta do valor bruto de producdo do arroz em
Goiés. 2023. Disponivel em: <https://ohoje.com/noticia/cidades/n/1485071/t/agricultura-
estima-alta-do-valor-bruto-de-producao-do-arroz-em-goias/>. Acesso em: 08, Outubro 2023.

BEZERRA IN; PEREIRA RA; RODRIGUES RM; SICHIERI R; SOUZA AM; YOKOO EM.
Evolucéo dos alimentos mais consumidos no Brasil entre 2008-2009 e 2017-2018. Rev
Saude Publica. 2021;55 Supl 1:4s. Disponivel em: <https://doi.org/10.11606/s1518-
8787.2021055003406>. Acesso em 30, Agosto 2023.

BERNARDI, Luiz Antonio. Politicae Formacao de Precos: uma abordagem competitiva
e sistematica e integrada. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.

BERTUCCI, Janete Lara de O. Metodologia basica para elaboracdo de trabalhos de
conclusdo de cursos (TCC): énfase na elaboracédo de TCC de p6s-graduacdo Lato Sensu.
1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

BERVIAN, P. A,; CERVO, A. L.; SILVA, R. Metodologia Cientifica. 6. ed. Sdo Paulo:Pearson
Prentice Hall, 2007.

BORNIA, Antonio Cezar; Analise Gerencial de Custos Aplicacdo em empresas modernas.
3. ed. Atlas, S&o Paulo, 2010.

BORTOLUZZI, C. et al. Contabilidade de custos e formacao do preco de venda: umestudo
de caso em uma padaria. ABCustos, v. 15, n. 1, p. 176-206, 2020.

BRASIL. Ministério da Economia. CBenef: Cddigo Especifico de Beneficio Fiscal —
comunicacao setorial — economia, Decreto 9952/2021. Publicado em: 04 de julho de 2022,
atualizado em: 28 de junho de 2023.

CARVALHO, A. A importancia do mark-up na formacgdo do preco das organizagdes.
20109.

CASSAHARA, Emili; DA SILVA, Maria das Dores G; RIBEIRO, Samanta. Formacéo de
preco de venda: importancia e etapas. 2013 Disponivel em:
<https://aberto.univem.edu.br/bitstream/handle/11077/1247/TCC%?20-
%20Ci%C3%AANCcias%20Cont%C3%A1beis%20-
%20Forma%C3%A7%C3%A30%20de%20pre%C3%A70%20de%20venda. pdf?sequence=1



19

&isAllowed=y>. Acesso em 28, Agosto 2023.

COELHO, M. Contabilidade Analitica: calculo e andlise de custos para a gestdo. Vida
Economica Editorial, 2019.

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de contabilidade de custos. 5. ed.-SdoPaulo:
Atlas, 2010.

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de contabilidade de custos. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

DIEHL, Astor Antonio. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Séo
Paulo: Prentice Hall, 2004.

ERMANTRAUT, C; SCHREIBER, D; STASIAK, L. Revisdo do processo de calculo de
custos e de precificagdo no comércio varejista de pequeno porte. In: Anais do Congresso
Brasileiro de Custos-ABC. 2021.

Entenda o motivo do sucesso e do fracasso das empresas. SEBRAE. S&o Paulo, 2017.
Disponivel em: <https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/bis/entenda-o-motivo-
do-sucesso-e-do-fracasso-das-
empresas,b1d31ebfe6f5f510VgnVCM1000004c00210aRCRD?codUf=26&origem=estadual>.
Acesso em: 25, agosto 2023.

Em Goiés VBP da producéo de arroz tem projecdo de crescimento de 24,5% em 2023.
EMATER GO. Disponivel em: <https://www.emater.go.gov.br/wp/em-goias-vbp-da-
producao-de-arroz-tem-projecao-de-crescimento-de-245-em-2023/>. Acesso em 26, Setembro
2023.

FERNANDES, Katarine. Goids exigira a utilizacdo do cbenef nos documentos fiscais. Mix
Fiscal, 2023. Disponivel em: <https://mixfiscal.com.br/tributacao-em-geral/goias-exigira-a-
utilizacao-do-cbenef-nos-documentos-ficais/>. Acesso em: 15, Setembro 2023.

FREITAS, Ernani C; PRODANOV, Cleber C. Metodologia do trabalho cientifico [recurso
eletrdnico]: métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho. 2. ed. — Novo Hamburgo: Feevale,
2013.

GARRISON, Ray H.; NOREEN, Eric W. Contabilidade gerencial. Tradugéo de: JoséLuiz
Paravato. 9.ed. Rio de Janeiro: LivrosTécnicos e Cientificos, 2001.


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/bis/entenda-o-motivo-
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/bis/entenda-o-motivo-
http://www.emater.go.gov.br/wp/em-goias-vbp-da-
http://www.emater.go.gov.br/wp/em-goias-vbp-da-

20

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 200.
LORENTZ, F. Contabilidade e analise de custos: Uma abordagem prética e objetiva.
Freitas Bastos, 2021.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 11.ed. Grupo GEN, 2018. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597018080/epubcfi/6/10[%3Bvnd
.vst.idref%3Dcopyright]!/4. Acesso em Agosto 2023.

MEDEIRQOS, C. A influéncia do salario minimo sobre a taxa de salarios no Brasil na Gltima
década. Economia e Sociedade, v. 24, p. 263-292, 2015.

MONTEIRO, Lucia. Imposto fica mais caro para o arroz vindo de fora de Goiéas. O Popular,
30 de marco de 2021. Disponivel em: https://opopular.com.br/economia/imposto-fica-mais-
caro-para-o-arroz-vindo-fora-de-goias-1.2222285 . Acesso em 26, Setembro 2023.

MOREIRA, M.; GALVAO, S. Markup versus mercado: um estudo de caso em comércio
varejista de doces em assis-sp. 2022.

OLIVEIRA, C. et al. Analise da importancia da gestdo de custos para a precificacdo na
perspectiva dos gestores de empresas do setor de panificacdo. In: Anais do Congresso
Brasileirode Custos-ABC. 2021.

OLIVEIRA, C. et al. estratégias de precificacao para o comércio varejista. etic-encontro de
iniciacdo cientifica. Issn 21-76-8498, v. 15, n. 15, 2019.

PADOVEZE, C. L. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informacéao
contabil. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

PAIVA, F; SIQUEIRA, E. A contabilidade como instrumento de gestdo para a
sustentabilidade das organizacdes. Revista coléquio-administracdo & ciéncia, v. 1, n. 01, p.
21-21, 2020.

RIBEIRO, P. et al. Um estudo comparativo entre o preco de venda com base no mark- up
e 0 preco de venda praticado no comércio eletronico. In: Anais do Congresso Brasileiro de
Custos-ABC. 2020.

RODRIGUES RM, SOUZA AM, BEZERRA IN, PEREIRA RA, Yokoo EM,
SICHIERI R. Evolugéo dos alimentos mais consumidos no Brasil entre 2008-2009 e 2017-
2018. Rev Saude Publica. 2021;55 Supl 1:4s. Disponivel em: https://doi.org/10.11606/s1518-
8787.2021055003406.

SANDRONI, Paulo. Novissimo dicionario de economia. Ed. Best Seller, Sdo Paulo, 1999.



21

SILVA, E. et al. A formacao do preco de venda em micro e pequenas empresas atraves da
ferramenta mark-up. 2018.

SILVA, L.; PAULA, E.; CHAVES, S. Analise da variacao dos precos da cesta basica,antes
e depois, da greve dos caminhoneiros no brasil. In: CLAV 2019. 2019.

SIQUEIRA, D. et al. Mark-up versus mercado: um estudo de caso em comércio de
tecidos no interior de S&o Paulo. In: Anais do Congresso Brasileiro de Custos-ABC. 2019.

VIZZOTTO, M.; MARQUES, R.; PAULUS, L. Utilizacdo do mark-up para formacéo do
preco de venda em empresa prestadora de servigos. Revista GESTO: Revista de Gestdo
Estratégica de Organizacdes, v. 10, n. 2, p. 21-40, 2022.



