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RESUMO

Este trabalho mostra a importancia do ensino aplicada a tecnologia,
visando uma educacdo atualizada, com cidaddos informados, mais capazes de

pensar e agir, empregando seus proprios conhecimentos num desenvolvimento

do senso critico, usando sua propria criatividade para descobrir sua capacidade e

talento, chegando a superar suas proprias expectativas. Retrata também o
processo de aprendizagem da tecnologia na educagdo tanto para os alunos
quanto para os professores através do Programa Nacional de Informatica na
Educagao - PROINFO, que levou e continua levando a informatica para a rede
publica de ensino de todo o Pais, como ferramenta pedagdgica, viabilizando o
treinamento constante e a formagao de professores com aptiddo para utilizar os
equipamentos. A partir da conscientizagdo do professor, que o computador € um
importante instrumento pedagogico, e sabendo explorar esta ferramenta,
proporcionara uma aprendizagem construtivista, contextualizada e significativa. O
aprendizado deixara de ser fragmentado e os projetos podem envolver diferentes
disciplinas, tornando o ensino cooperativo e interdisciplinar e a avaliagio
formativa e construtiva. Diante desse novo processo de aprendizagem a

tecnologia traz um grande desafio para o educador, que é transformar o aluno

~agente do seu proprio desenvolvimento intelectual, afetivo e social. Esta nova

escola proporciona ao professor a oportunidade de buscar a sua prépria
transformacdo para atuar como facilitador da aprendizagem. Por isso o
computador deve ser usado para preparar os alunos, tornando o seu uso uma

constante em pesquisas para seu enriquecimento intelectual.
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SUMMARY

- This work shows the importance of the teaching applied to the technology,
seeking an updated education, with informed citizens, more capable to think and
to act, using their oWn knowledge in a development of the critical sense, using
his/her own creativity to discover his/her capacity and talent, getting to overcome
their own expectations. It also portrays so much the process of learning of the
technology in the education for the students as for the teachers through the
National Program of Computer science in the Education - PROINFO, that took and
it continues taking the computer science for the public net of teaching of the whole
Country, as pedagogic tool, making possible the constant training and the
teachers' formation with aptitude to use the equipments. Starting from the

teacher's understanding, that the computer is an important pedagogic instrument,

~and knowing how to explore this tool, it will provide a learning construtivista,

contextualizada and significant. The learning will leave of being fragmented and
the projects can involve different disciplines, turning the cooperative and
interdisciplinary teaching and the formative evaluation and constructive. Before of
that new learning prdcess the technology brings a great challenge for the
educator, that it is to transform the student agent of his/her own development
intellectual, affectionate and social. This new school provides to the teacher the

opportunity to look for his/her own transformation to act as facilitator of the

~ learning. Therefore the computer should be used to prepare the students, turning

his/her use a constant in researches for his/her intellectual enrichment.
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INTRODUGAO

A elaboragéo deste trabalho sobre tecnologia da informag&o na Educagao
Basica, foi realizado através de estudos tedricos e praticos - os praticos se dao
por meio do estagio que foi realizado no Laboratério de Informatica do Colégio
Estadual Levindo Borba, na cidade de Rubiataba - Go., sob a orientagao do
professor Mario Lucio de Avila juntamente com o coordenador da disciplina de
Estagio Supervisionado - professor Enoc Barros, fazendo um levantamento de
questdes, analisando os dados e desenvolvendo propostas ativas sobre as
existentes para a contribuigéd eficaz do conhecimento, demostrando a
importancia das tendéncias eletronicas juntamente com o crescimento dela no
mundo dos negdcios, sabendo que ela existe para atualizar os meios de
informacao que estao ficando obsoletos. ,

A problematica de maior énfase neste estudo, é saber quais as dificuldades
existentes no processo de aprendizagem sobre essa tecnologia da informag&o
entre professores e alunos. Estabelecendo objetivos para aprimorar o
conhecimento dos alunos através do desenvolvimento do uso do laboratério de
informatica implantado nas escolas, a fim de proporcionar novas expectativas de
ensino, tanto para o aluno, quanto para o professor, com incentivo de buscar
informagdes cada vez mais aprofundada e atualizada, conscientizando os
cidadaos sobre uma sociedade informatizada.

Entretanto o desenvolvimento super acelerado da eletronica, da
tecnologia digital e dos microprocessadores neste século propiciaram avangos em
praticamente todas as areas do conhecimento, processos de produgdo, saude,

transportes, educagdo, formas de entretenimento, métodos de comunicacéo e

troca de informacgao entre outros.

O rapido desenvolvimento das redes de computadores associado aos
avangos das telecomunicagdes, possibilitam a troca de informagdes em todos os
niveis, sejam elas imagens, voz, graficos ou textos. A comunicagao em tempo real

se tornou menos onerosa e mais completa.
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O principal objetivo do uso destes recursos tecnolégicos sempre foi
oferecer oportunidade as pessoas que se encontravam distantes dos centros de
difus@o de informac&o a condicdo de se capacitarem. Vencer as barreiras do
tempo, do espaco e da falta de recursos financeiros.

Aspectos Historicos com a designacgéo ensino, aplica-se (em termos de
uma definicdo rapida) ao conjunto de métodos, técnicas e recursos, postos a
disposi¢éo de populagdes estudantis dotadas de um minimo de maturidade e de
motivagdo suficiente, para que, em regime de auto-aprendizagem, possam
adquirir conhecimentos ou qualificagdes a qualquer nivel. Baseia-se tudo isto na
idéia comprovada de que qualquer pessoa, a quem nao faltem os conhecimentos
de base necessarios & aquisicdo de conhecimentos mais avangados, pode
aprender por si proprio, sem se postular a existéncia de uma relagéo direta
professor / aluno, desde que lhe seja fornecido a totalidade dos elementos
didaticos associados a lecionar de uma dada disciplina: textos de base e
Complementares, indicagbes bibliograficas, exercicios e trabalhos de aplicagao,
varias formas de classificacéo ou ilustragdo da matéria e, finalmente, elementos
para avaliagdes parciais e finais.

Gestéo da tecnologia da informag&o na educacéo basica é a administracao
dos recursos tecnologicos e computacionais para geracdo e uso da informagao
com a finalidade e utilidade de desenvolver e melhorar o sistema de informacao,

para auxiliar a empresa seja ela qual for, em seus negocios, processos e

‘atividades.

As empresas em poucos anos passaram a se preocupar com o
gerenciamento do uso da tecnologia. ( KEEN, G. W. Peter., p.12). Pois, ela esta
presente em todas as organizagdes, sendo de extrema necessidade aprender a
gerencia-la para que possamos utilizar essa ferramenta, aproveitando 0 maximo
de beneficios que ela oferece.

A implantagdo de um Sistema de Informagées (SIG) sem o devido
conhecimento e capacitagédo dos usuarios, reduz a possibilidade de crescimento

organizacional e educacional.
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OBJETIVO GERAL

Aprimorar o conhecimento dos alunos através do desenvolvimento do uso
do laboratério de informatica, a fim de proporcionar novas expectativas de
ensino tanto para o aluno, quanto para o professor com incentivo de buscar
informagdes cada vez mais aprofundada e atualizada, conscientizando os

cidadaos sobre uma sociedade informatizada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar as existentes dificuldades e obstaculos na informatica pela
educagao, |
Auxiliar os professores a elaborar propostas e projetos de ensino de suas
disciplinés estiizando o contexto do ambiente informatizado como
ferramenta educacional;

Proporcionar maior entendimento aos alunos do Colégio Estadual Levindo
Borba, o uso das ferramentas pedagogicas no processo ensino-
aprendizagem como instrumento integrador do saber consolidado na
escola com o da tecnologia da informag&o;

Levar o professor a conhecer as diversidades de softwares educacionais
disponiveis no mercado, que possam ser empregados no ensino de sua
disciplina, estudando a adequacgao destes aplicativos e de outros softwares
comerciais a situacdes de ensino-aprendizagem,

Fazer com que o professor do referido Colégio, produza seu material

didatico-pedagogico de ensino veiculado pelo computador.
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METODOLOGIA

Segundo Gil, (1996,p.45). "E sabido que toda e qualquer classificagcdo se
faz mediante algum critério. Com relagéo as pesquisas, € usual a classificagao
com base em seus Objetivos Gerais. Assim, & possivel classificar as pesquisas
em trés grandes grupos: exploratorios, descritivas e explicativas."

A pesquisa em questdo deste projeto enquadra-se na classificacéo das
pesquisas exploratérias, tendo como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses.

Embora o planejamento da pesquisa exploratéria seja bastante flexivel, na
maioria dos casos assume a forma de pesquisa bibliogréfica ou de estudo de
caso. (Gil, 1996., p.45).

Ainda segundo o autor, o estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos
objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante os‘ outros delineamentos considerados.

A maior utilidade do estudo de caso € verificada nas pesquisas
exploratérias. E as principais vantagens apresentadas pelo estudo de caso sao -
O estimulo a novas descobertas; A énfase na totalidade; e simplicidade dos
procedimentos. (Gil, 1996., p.58-60). Ainda completa afirmando que, € claro que o
estudo de caso também apresenta generalizagéo dos resultados obtidos. Pode
ocorrer que a unidade escolhida para investigacéo seja bastante anormal em

relagéo as muitas de sua espécie.
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Estudo de caso

'As dificuldades existentes no processo de aprendizagem sobre tecnologia

da informag&o entre professores e alunos do Colégio Estadual Levindo Borba, foi

‘0 objeto de estudo deste trabalho.

Através de um diagndstico feito durante o periodo de realizagdo do estagio,
observei que os alunos tiveram grandes dificuldades quando comegaram

frequentar o Iaboratério de informéatica interdisciplinarizado com suas respectivas

matérias, de acordo com a grade de cada nivel de sala. Nessa etapa o professor

ja estava apto para auxiliar os alunos diante do uso do computador como
aprendizado didatico, pois antes de iniciar qualquer trabalho de informéatica com
os alunos o PROINFO, através de seus ntcleos espalhados em diversos lugares,
encarregoU-se de ministrar cursos de capacitagao tecnolégica educacional_para
0s professdres. Mas, com o decorrer do tempo este quadro foi melhorando com

" agjudas de mohitorag:éo feita através de dois (02) alunos competentes da propria |

escola, escolhidos pela dinamizadora da sala do laboratério.
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Caracterizagdo do objeto de estudo

Com base no método do estudo de caso, este projeto foi estagiado no
Colégio Levindo Borba, na cidade de Rubiataba - Go., sob a oriéntagéo do
professor Mario Lucio de Avila juntamente com o coordenador da disciplina de
Estagio Supervisionado - professor Enoc Barros - iniciado o estagio a partir do
més de Janeiro/ 2003, com carga horaria de 90h., e concluido no referido meés
esta primeira etapa, com a finalidade de melhorar o aprendizado dos alunos e
acompanhar a capacitagdo de cada professor através de estudos realizados,
fazendo a partir dai um levantamento de questdes para analisar todos os dados
coletados para desenvolver eficientemente as atividades propostas do mesmo,
sob a forma de informagdo e conhecimento, para a implantagcédo dos objetivos
decorrentes deste projeto. A segunda etapa do estagio supervisionado teve inicio
em fevereiro/ 2003 e concluido em maio/ 2003, sendo executado sob a forma de
auxilio aos alunos junto ao computador, participando das aulas no laboratério com
os professores capacitados para o uso do mesmo com os alunos, presenciando
e acompanhando o treinamento e capacitagdo dos professores do Colégio
Estadual Levindo Borba, ministrado pelo Nucleo de Tecnologia Educacional de
Uruagu - Go, curso que habilita os professores para o uso da informatica pela
educagdo com os alunos do colégio.

O laboratdrio de informatica € composto por onze computadores, cada um
pode ser ocupado por até trés alunos, sendo que ¢ feito o revezamento para que
todos trabalhem e aprendam. Os computadores sdo de uso exclusivos para os

alunos, priorizando seu aprendizado.
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REFERENCIAL TEORICO

PROINFO em agao

De acordo com o organizador Tadao Takahashi do Livro Verde, 2000., -

Educagdo na Soci‘e_dade'da lnformagéo apoiado pelo Ministério da Ciéncia e

Tecnologia - Governo Federal - a educagéo é o elemento-chave na construgéo

de uma sociedade baseada na informacao, no conhecimento e no aprendizado,
ou seja, educar em uma sociedade da informagéo significa n&o so treinar pessoas

para 0 uso dessas tecnologias, mas trata-se de investir na criagdo de

competéncias que lhes p’ermitam'atuar com efetividade na produgéo de bens ou

servicos para tomar decisdes fundamentais no conhecimento, operando com
fluéncia os novos meios virtuais, assim como aplicando com criativ'idade as novas
midias em seus usos simples e rotineiros até os mais sofisticados. ;
Hoje no Brasil temos o Programa Nacional de Informatica na Educagé&o -
PROINFO que € um projeto desenvolvido | pela Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEED), um érgéao do Ministério da Educagao e do Despor{o (MEC), que

tem como objetivo introduzir a informatica na rede publica de ensino de todo o

pais, como ferramenta pedagogica. Inicialmente, o programa beneficiara 6 mil

escolas, représentandd 13,4% das 44,8 mil unidades de ensino publico no Brasil.
Criado, em grandé parte, por educadores e pesquisadores, 0 PROINFO
também conta com a participagao dos governos estaduais (Secretarias Estaduais
de Educagido e Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educagao -
CONSED) e municipais (Secretarias Municipais de Educagéo e Unido Nacional de
Dirigentes Municipais de Educagéo - UNDIME) pafa a implementagéo do projeto.
Além da distribuigao de micros, o Programa viabilizara o treinamento e a
formagao de professores aptos pafa utilizar os equipamentos e também prevé o

custeio de, no minimo, um tecmco de informatica educativa por escolas que deve

- oferecer suporte as atividades desenvolwdas pelos professores

Para auxiliar no processo de informatizagdo das escolas, o MEC criou

Nucleos de Tecnol‘ogia' Educacional (NTE) em cada unidade da federagao,
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totalizando até agora 119 NTEs em funcionamento. Eles apoiardo todas as etapas
do Programa, incluindo desde a incorporagdo e o planejamento da nova
tecnologia até o suporte técnico e a capacitagdo dos profissionais de ensino. A
previsao foi que 100 NTEs j& estejam funcionando desde de maio do ano anterior.

Os equipamentos destinados ao PROINFO ser&o distribuidos aos estados
em quotas proporcionais. ao nimero de alunos da rede publica (estadual e
municipal) e de escolas com mais de 150 alunos. As unidades de ensino que nao
contam com professores capacitados para trabalhar com os computadores seréo
preteridas. '

Em sua primeira fase, o Programa ja foi responsavel pela formagéo de
1.419 professores multiplicadores para atuarem nos NTEs. Esses profissionais
completaram cursos de pds-graduacao lato sensu em parceria com universidades
brasileiras. Também foram preparados 6.600 técnicos de suporte e 20.557
professores capacitados. Informagdes adicionais sobre o PROINFO podem ser
encontradas na homepage do Programa http:/www.proinfo.gov.br

Em linhas gerais as caracteristicas do mundo de hoje baseia-se nos
seguintes pontos:

o Avanco cientifico e tecnoldgico;

o Rapidez dos processos de comunicagéo, derrubando as barreiras geograficas
e colocando os limites de tempo sob um novo prisma,

u Transformacao dos processos culturais;

o Proliferacao das areas multidisciplinares de conhecimento;

o Informatizagdo global e intensiva, com a disseminagdo do uso de
computadores domeésticos, a cada dia mais poderosos;

Essas caracteristicas globais podem trazer como consequiéncia para a
Educagao a necessidade de uma reflexdo profunda sobre o processo de
formacao de recursos humanos.

Dessa forma novos desafios aos educadores podem surgir como por
exemplo a redefinigdo de objetivos de cursos e projetos de ensino, face a novas e
inumeras possibilidades até entao, sequer imaginadas.

Para tanto a escola e os 6rgdos competentes devem ter o papel de definir

como prioridade a formag&o de profissionais capazes de criar novas formas,
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métodos e processos de conhecimento: capazes de refletir, crit}icar, questionar,
decidir e atuar na realidade social.

Alem de disseminar novas tecnologias que venham a se constituir em
solugdes para alguns dos complexos problemas sociais, econémicos e culturais
da sociedade brasileira.

O ensino tradicional € retratado assim - o professor é o repassador de
conhecimentos e centro do processo educativo e o aluno atua como paciente em
todo o processo, ou seja, alguém que escuta, aceita, guarda, consome, reproduz
e obedece.

Uma justificativa para mudar o ensino tradicional é a invasao dos
computadores no nosso dia a dia. Pacotes de programas tragam quase que
instantaneamente graficos de fungdes "dificeis"; fornecem rapidamente resultados
de processos computacionais longos, tediosos e cansativos se executados
"manualmente”; permitem animagdes, mudangas de escala, variagdo de
parametros e podem motivar fortemente o estudo de diversas disciplinas, pois s
produzem respostas adequadas quando os problemas s&o propostos dentro do
contexto correto, facilitando desta maneira, o desenvolvimento de um ambiente
adequado a aprendizagem construtivista.

Suprir o mercado de profissionais especializados e prontos a construir a
interface entre o mundo virtual e 0 mundo real.

Desafiar o aluno na busca do seu proprio caminho e de sua propria
solUgéo, preparando-o para os grandes desafios do proximo milénio. Para tanto €
necessario um desenvolvimento de uma nova pedagogia de ensino com
atividades especialmente planejadas e a produgdo de material didatico adequado
a esse fim, utilizando-se programas de ultima geragdo. E com tudo isso temos a
reestruturacdo da maneira de pensar e agir, de aprender e ensinar.

No entanto, aquele método de ensino, com mais de um século de
existéhcia, conheceu uma expansao e importancia significativas em paises anglo-
saxonicos e noérdicos, embora especialmente virado para o ensino basico e,
frequentemente, ensino técnico.

Devemos replanejar nosso futuro e adaptar-nos aos novos sistemas de
ensino, a busca de modernidade e da sua qualidade, avaliando e programando

todos nossos valores atuais.
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Precisamos preparar ou adequar nossa consciéncia para o alcance dos
objetivos maiores que hoje s&o determinados pela qualidade de vida e pelo novo
sentido de educacao que esta se implantando em todo o0 mundo.

i Andrea Ramal da Secretaria da Educagéo e Cultura - Nucleo de Tecnologia
Educacional de Uruagu - GO - 2002, escreveu que: "O Terceiro milénio se
aproxima e as mudangas na educacgdo vém com ele, seja por consequéncia
natural das demais transformagdes do mundo, seja por exigéncia deste novo

contexto ao qual a escola precisa se adequar.”
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UM NOVO PARADIGMA EM EDUCAGAO

Andrea Ramal da Secretaria da Educagdo e Cultura - Nucleo de Tecnologia

Educacional de Uruagu - GO - 2002, cita a educag&o em dois paradigmas:

No velho paradigma...
O professor é leitor, lente (do latim leccio, lecionar): houve a época em
que o professor apenas lia a matéria do dia, talvez até discorresse sobre um
ou outro ponto e marcava as aValiagées sobre o0 assunto. Mesmo tendo
evoluido em relagdo a tal pratica, ainda vemos em nossa déecada aulas muito
expositivas, em que o conteudo é quase "lido" para os alunos.
O aluno é receptor passivo: que ouve as explicacdes do professor - aquele
que sabe muito mais do que ele - e vai tateando em busca daquilo que
acredita que o professor deve desejar que ele aprenda, diga, pense ou
escreva.
Sala de aula: ambiente de escuta e recepgdo, onde o ideal é que ninguém
converse, todos figuem atentos para saber repetir posteriormente o que o
professor explicou.
A experiéncia passa do professor para o aluno: o aluno aprende o que o
professor ja sabe, ja pesquisou - € somente aquilo.
O aluno aprende e estuda por obrigagao, por pressao da propria escola, por
medo de notas baixas, por ansiedade de n&o ir para recuperacgao durante as
férias. |
Conteudos curriculares fixos numa estrutura rigida que néo prevé brechas
nem modificagdes.
Tecnologia desvinculada do contexto: um retroprojetor ou um projetor de
slides sdo usados como instrumentos esporadicos para tornar determinados
assuntos mais agradavel. As vezes o professor ndo sabe utiliza-los e € comum
que nao funcionem, atrasando a aula e irritando a todos.
Tecnologia ameaga para o homem: o professor teme ser substituido por um

computador com o qual ele ndo pode competir. A escola tenta evitar uma
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sociedade em que os homens valham menos do que as maquinas, e a
tecnologia passe a ser o centro do universo.

Os recursos tecnoldogicos sao manipulados pelo professor, que prepara
_anteriormente o que vai usar e comanda projegdes de slides, apresentacoes

de transparéncias.

No novo paradigma...

O professor é orientador do estudo: um novo perfil de professor é delineado
- ele & aquele que orienta 0 processo da aprendizagem e, ao invés de
pesquisar pelo aluno, ele o estimula a querer saber mais, desperta a sua
curiosidade sobre as questdes das diversas disciplinas e encontra formas de
motiva-los e de tornar o estudo uma tarefa cada vez mais interessante.

O aluno é o agente da aprendizagem, tornando-se um estudioso
autébnomo, capaz de buscar por si mesmo os conhecimentos, formar seus
proprios conceitos e opinides, responsavel pelo préprio crescimento.

Sala de aula: ambiente de cooperagao e constru¢édo em que, embora se
conhegam as individualidades, ninguém fica isolado e todos desejam partilhar
o conhecimento.

Troca de experiéncias entre aluno/aluno e professor/aluno: orientador e
orientando aprendem juntos.

O aluno aprende e estuda por motivagdo: as coisas sdo degustadas,
saboreadas internamente e existe grande prazer na busca dos novos
conhecimentos. Aprender é crescer.

Conteudos curriculares atendem a uma estrutura flexivel e aberta: em
que cada aluno pode tracgar os préprios caminhos.

Tecnologia: esta dentro do contexto, como meio, instrumento
incorporado: a televisdo, o computador e a conexao em rede passam a ser
excelentes meios pelos quais diferentes conhecimentos chegam a sala de
aula. O visual é atraente, e vem acompanhado de som. As possibilidades
abertas s&o infinitas.

Tecnologia compreendida como instrumento a servigo do homem: o

homem utiliza a tecnologia como recurso para estimular a aprendizagem. A
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escola tenta formar uma sociedade em que o homem seja o centro e utilize a

tecnologia a servigo do bem de todos. ,

e Os recursos tecnolégicos sdao manipulados pelo professor e pelos
alunos: idealmente, cada uma tém aceSso ao computador e aluno e

professor trocam idéias e conhecimentos.

As mudancgas estdo ocorrendo em toda parte, ao redor de nods, mas
também em nosso interior, em nossa forma de representar o mundo. E urgente
que nos equipemos com ferramentas para poder pensar estas mudancgas, avalia-
las, discuti-las para participar ativamente da construgdo de nossos destinos.

De acordo com Jobia, (1994., p51) a palavra tecnologia da informagéo, ao
invés de computagao ou informatica, tornou-se necessaria devido ao crescimento
das tecnologias de comunicagao. Durante muito tempo o computador foi encarado

como uma maquina de processamento cientifico e comercial, no entanto, hoje,

~gragas as comunicagdes, o computador embora mantendo suas caracteristicas de

processamento, tornou-se principalmente uma maquina de comunicagoes.

A aplicagdo crescente da tecnologia vem transformando nossa
maneira de pensar, de se relacionar com outras pessoas e objetos, enfim, todo
um relacionamento com o mundo. Nao podemos esquecer que nossos alunos jé'"
nascem incorporando padrdes deste novo contexto. E que a informag&o digital
estd sendo colocada a disposicao de todos na internet, por meio de uma
infinidade de poderosos softwares e significativos avangos de hérdware.

Precisamos repensar o papel da educac&o e do professor como condutor
do processo educacional. Incorporar as inovagdes tecnblégicas € téo importante'
quanto incorporar a mudanga de paradigma educacional que se faz obrigatoria. A
informagdo n&o poderd mais ser o centro do processo educacional. A formagéo
do sujeito para enfrentar a vida nas mais diversas situacdes e contextos paséa a
ser fundamental. Saber escolher, ter iniciativa, autonomia, lideranga, saber
cooperar e trabalhar em equipe, entre outros, sao valores que formam o perfil do
profissional requisitado de hoje.

Embora possam n&o estar presentes no cotidiano das Escolas,

especialmente as publicas que congregam a maioria das criangas e jovens, 0s
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diferentes veiculos visuais e impressos estdo presentes na vida dos alunos, a
escola e o professor ndo podem ignorar isso.

Criangas e jovens que frequentam a escola hoje vivem num mundo muito

diferente do que viveram seus pais, seus av0s e possivelmente seus

professores... vivem no mundo da imagem e isso se reflete na sua organizagéo
perspectiva, sensorial e cognitiva... Estas diferengas de organizagdo cognitiva
devem ser levadas em conta na sala de aula, no processo de produgao a saber.

Aceitar e compreender a interferéncia das midias, ter olhos e reflexdes
criticas sobre as novas tecnologias da comunicagdo na escola, nao sighifica
abandonar o lapis e so aceitar as teclas.

A sociedade esta evoluindo, se informatizando e a Escola n&o pode ficar
alheia a estas transformagdes. '

Entendo que a tecnologia, usada como ferramenta de ensino-
aprendizagem, possibilita ao aluno ser o agente ativo de sua propria
aprendizagem, e cabe a Escola e aos educadores assumir e incorporar esta
ferramenta de trabalho, de modo a fazer com que o computador seja colocado a
servigo da Educacgéo e seus objetivos.

Meirelles afirma que: (1994)., "A evolugao cientifica e a tecnologia digital sdo
os agentes do processo de transformagdo para a sociedade da informacdo. A
informagdo & o combustivel estratégico para a empresa moderna que, por meio
dé tecnologia da informagéo, pode processa-la e interagir com o mundo exterior
formando uma nova estagcdo de trabalho, indispensavel para uma sociedade
informatizada. O microcomputador veio para ficar e a necessidade de uma pessoa
ou empresa utiliza-lo € sb uma questdo de tempo. O problema & descobrir isso
tarde demais."” :

Segundo Lipnack, 1992., observamos que - "O futuro ndo é alguma coisa ‘

que ird acontecer conosco. Construimos o futuro a cada momento que vivemos,

uma idéia imemorial que € a propria esséncia do Karma - mais facilmente

compreendida no Ocidente através da passagem biblica: colheras aquilo que

plantares. Nosso futuro nasce das nossas idéias transformadoras, do nosso
atributo humano bésico e original, que é a capacidade de criar imagens de um
mundo que ainda ngo existe, mas pode vir a existir."
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Preparar estudantes para o mercado de trabalho - este € um objetivo
fundamental para as escolas quando estiverem desenvolvendo seus planos de
informatizacdo; esse objetivo exige que as escolas usem as ferramentas de
prqdutividade predominantes usadas no mercado de trabalho - e milhées de

pessoas usam o Microsoft Office. Isso significa mais de 80% de todos pacotes de

~ ferramentas de produtividade usados atualmente.

Os motivos tecnoldgicos pelos quais as escolas estdo selecionando o
Microsoft Office sdo também muito importantes - ele da as escolas um padréao de

ferramenta de produtividade unico ndo importando o tipo de computador que

‘esteja sendo usado. Os professores que usam computadores Macintosh podem

compartilhar dados criados no Microsoft Office com outros usuarios que usam
PCs baseados em Windows. Os arquivos que foram criados com outros
programas podem ser facilmente usados no Microsoft Office sem necessidade de
ajustar as informacgdes.

Os educadores gostam das caracteristicas dos softwares, que s&o
poderosas e muito faceis de aprender e de utilizar. A tecnologia IntelliSense
automatiza muitas tarefas comuns, permitindo aos usuarios se concentrar em
seus projetos e ndo nas ferramentas que eles precisam usar para completa-los.
Como a consisténcia das interfaces & parte dos varios aplicativos do Microsoft
Office, uma vez que vocé aprendeu bem um dos aplicativos vocé sabe o
suficiente para comecgar a usar qualquer outro. Finalmente, o preco do Microsoft
Office & muito atraente. Além disso, embora ele tenha sido criado para adultos, as
escolas acham ele adequado para criangas a partir da 5% série, ou até mesmo
antes, dependendo da forma como os aplicativos sao utilizados.

Segundo Leévy, 1993., um dos principais agentes de transformagdo das
sociedades atuais & a técnica. Ou melhor, as técnicas, sob suas diferentes

formas, com seus usos diversos, e todas as implicagdes que elas tém sobre

nosso cotidiano e nossas atividades. Essas técnicas trazem consigo alteracdes

em nosso meio de conhecer 0 mundo, na forma de representar conhecimentos, e
na transmissdo das representagdes através da linguagem. A técnica torna-se
apenas uma dimens&o a mais, uma parte do conjunto do jogo coletivo, aquela na
qual desenham-se as conexdes fisicas do mundo humano com o universo. O

propdsito consiste em designar as tecnologias intelectuais como um terreno
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politico fundamental, como lugar e questdo de conflitos, de interpreta§ées

divergentes. Pois é ao redor dos equipamentos coletivos de percepgéo,‘ do

- pensamento e da comunicagao que se organiza em grande parte a vida da cidade

no quotidiano e que a se agenciam as sUbjetividades dos grupos.
Uchoa, 2001., diz 'que: "o profundo impacto da informatizagido sobre a

educagdo, ainda que esse processo encontra-se em forma embrionaria, ou seja,

‘esta apenas comegando, e com a introdug&o das novas tecnologias na gestdo

escolar, torna-se necessario refletir sobre a sua nova postura face a sociedade
que enquadra, acompanhando permanentemente os desenvolvimentos que nela
ocorrem, enquadrando um modo eficaz junto & populagdo, prevendo treinamento

para a correta utilizagdo dessa nova tecnologia."
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O COMPUTADOR CHEGA A ESCOLA

BOSSUET, 1985., afirma que na década de 70, o advento da
microinformatica reduziu o custo do computador tornando sua aquisicao acessivel
as escolas. Surgindo também linguagens mais simples e mais proximas da
linguagem humana, o que facilitou seu uso por iniciantes. Um exemplo é a
linguagem criada em 1964, nos Estados Unidos e que recebeu 0 nome de Basic,
por ser destinada a principiantes na area da informatica. A linguagem Basic
tornou mais facil a elaboragédo de programas educativos (software educativo), com
o objetivo de ensinar conteudos curriculares.

Esses dois fatores incrementam o uso de computadores nas escolas.

As primeiras tentativas no sentido de utilizar a Informatica na Educagao
limitaram sua aplicagao aos aspectos administrativos.

No entanto, alguns pesquisadores comecaram a investigar as
possibilidades pedagogicas do computador. Dewyer pesquisou seu uso Como
recurso didatico em varios componentes curriculares do segundo grau. Bork
estudou sua utilizagdo como instrumento de ensino na Fisica.

BOSSUET, 1985., comenta que, na década de 60, o educador norte-
americano Seymour Papert, que foi discipulo de Jean Piaget no Centro de
Epistemologia Genética de Genebra, comegou a pesquisar o uso do computador
como recurso pedagogico de acordo com a concepg¢do construtivista de
educacdo. Concebendo a crianga como construtora ativa de suas proprias

estruturas intelectuais.
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O COMPUTADOR COMO RECURSO DE APRENDIZAGEM

HADYT, (2001)., concluiu que, para desenvolver seu trabalho diario em
sala de aula o professor dispunha, até pouco tempo atras, de alguns recursos
didaticos como o quadro-de-giz e outros meios audiovisuais. Ja se pensava na
utilizagdo de computadores como meios auxiliares do processo de aprendizagem.
Mas isto, na pratica parecia um sonho, uma cena de fic¢éo cientifica.

Hoje em dia, o uso de computadores no processo pedagdgico ja é uma
realidade e uma conquista da escola. Seu emprego nao se limita mais a algumas
poucas escolas privilegiadas, pois pode ser encontrado tanto escolas particulares
como em algumas unidades escolares das redes publicas de ensino.

Assim como o livro, o video e o filme, o computador n&o & utilizado apenas
para motivar 0 aluno e fazé-los participar mais ativamente do trabalho escolar.
Como os outros recursos, ele € um instrumento de comunicagé&o de dados,
informagoes.

A relagao de ensino € uma relagdo de comunicagao por exceléncia, que
visa a formar as informagbes e instrumentos que possam se encaixar nesta

dindmica tendo sempre a possibilidade de servir ao ensino. Livro, video,

fotografia, computadores e outras formas de comunicar conhecimento e, com tais,

interessam a educacgao.

No entanto, o computador apresenta uma nova forma de comunicar o
conhecimento: ele recebe dados do aluno, analisa-os e, em troca de seu
interlocutor. Assim, ele interage com o aluno.

Desenvolve-se entdo uma espécie de dialogo entre 0 homem e a maquina:
o aluno e o computador tornam - se interlocutores um do outro.

O computador trabalha realizando um processo de troca: recebe e
transmite dados que, interpretadores em fungdo de uma necessidade, se
transforma em informacgéao. E instrumento ativo e dindmico, que fornece feedback,
permitindo ao educando tentar novas alternativas e testar suas hipoteses.

No entanto, 0 computador ndo substitui o professor. E apenas mais um
recurso de que este se utiliza para atingir os objetivos educacionais propostos e

melhorar a qualidade do ensino.
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O uso do computador na educagdo tem sido alvo de debates e
questionamentos. Na verdade, o que se discute n&o € o instrumento em su mas a
maneira de emprega-lo, que depende de uma concepgao filosofica e de uma
tegria de aprendizagem. De acordo com a concepg¢éo de educacgdo adotada, o
computador assumira um determinado papel na relagdo entre aluno,
conhecimento e o professor.

Um dos aspectos que tem sido objeto de discussao é a relagdo entre a
Informatica e a Educa(;éo. Ao analisar essa relagdo, BARROS e D' AMBROSIO in
HAYDT (2001), afirmam que esta questao tem dupla face: "de um lado, € preciso
educar para a sociedade informatizada, a fim de minimizar os custos sociais de
uma readaptagao tdo profunda; por outro lado, € preciso utilizar a Informatica para
educar, pois isto € condigdo necessario, a médio prazo, para uma reducéo
significativa dos custos da educag&o. Sem tal reducgéo sera impossivel o proprio
processo democratico."” _

Na opinido desses autores, cabe ao sistema educacional, educar para e
pela Informatica.

Educar para a Informatica significa preparar o educando/ cidaddo para
saber usar essa tecnologia e ter condi¢bes para interpretar seus efeitos sociais.
Nessa perspectiva, a escola tem por fungéo ajudar a preparar o educando para
exercer a cidadania na sociedade. Por isso cabe também ela dar condigdes para
que os alunos aprendam a usar, a se servir dos novos recursos tecnologicos e a
analisar o impacto desses recursos sobre a sociedade.

Educar pela Informatica consiste em usar essa tecnologia como recurso

auxiliar no processo ensino-aprendizagem.

Esse € um outro ponto que tém sido amplamente discutido: de que forma
utilizar o computador como recurso auxiliar da aprendizagem? |

Bossuet, 1985., adotando a classificagdo de Louis Not, afirma que
aprendizagem se processa de duas formas:

e Por heteroestruturagao, "caracterizada por uma (trans) formacao do

aluno, com agédo preponderante de um agente exterior e primazia do

objeto transmitido ou construido" e;
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e Auto - estruturagao, "caracterizada por uma ajuda ao aluno para se
(trans) formar, com acao propria do aluno e primazia do sujeito, a titulo

individual ou coletivo."

Na aprendizagem por heteroestruturagdo, o aluno € passivo diante .da
maquina, pois esta serve apenas para fazé-lo adquirir certos conteudos e
oomportémentos pre - determinados, de acordo com uma concepg¢ao behaviorista
( Skinner) ou com o ponto de vista cibernético ( Crowder, Landa).

Uvm exemplo tipico de aprendizagem por heteroestruturagédo é aquela que
ocorre na instrugdo programada que usa a maquina de ensinar como um de seus
recursos. A instrugdo programada é um método de ensino de inspiracio

behaviorista, criada por Skinner, que se baseia no condicionamento como uma

~ forma de fixar os contetidos. Sua énfase recai no ensino concebido como simples

treinamento e n& no desenvolvimento das estruturas mentais. Nessa
perspectiva, o computador é utilizado no ensino de forma individualista.

Né aprendizagem por auto - estruturagdo, o educando tem uma
participagdo ativa na construgdo do conhecimento. Ele € ativo diante da maquina,
pois um progfama interativo permite a descoberta pela observagdo, e a invencgao,
pelo ensaio de modelos de pensamento, tanto individualmente como em grupo.

A aprendizagem por auto - estruturagéo pode ser representada pelo uso da
linguagem computacionalr Logo, de instrugdo construtivista. Por meio dela, o
educando aprende por descoberta tanto individualmente como em grupo. A
linguagem Logo ativa e mobiliza os esquemas mentais de pensamentos,
permitindo ao aluno experimentar, classificar, organizar, analisar, propor e
comprovar hipoteses, solucionar problemas, planejar, criar. Enfim, ele constroi o
seu préprio conhecimento. Na auto - estruturagdo, a aprendizagem se processa
por observag&o e descoberta, que permitem a reconstrucdo do conhecimento.

Nessa perspectiva, o computador ¢ usado para socializacdo e para o

desenvolvimento das estruturas de pensamento.

Portanto, quanto ao uso do computador na educagéo, podemos concluir
que a preocupagdo da escola ndo deve ser apenas com aprendizagem da
Informatica. Sua tonica deve recair principalmente sobre a aprendizagem pela

informatica. Pois & pelo uso do computador que o educando experimenta e
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verifica as formas de pensamento, num contexto de resolugéo de problemas e de
comunicagao, bem com desenvolve processos que ele pode transpor para outras
disciplinas. O aluno deve ter a possibilidade de manipular o computador como
suporte para as suas descobertas.

Na escola, 0 computador deve ser usado ndo como um sgbstituto do
professor, mas como mais um recurso auxiliar de que ele dispoe pa‘fa facilitar o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico interdisciplinar. O computador n&o deve
ser encarado também como panacéia, isto €, como um remédio para todos os
problemas da educa§éo escolar. E apenas mais uma alternativa que se apresenta
e cuja contribui¢&o para o processo pedagogico exige, da parte do educador, uma
andlise critica, em fungéo das concepgdes e dos objetivos da educacéo.

O computador pode ser utilizado de varias formas e para diversos fins. De
acordo com a concepgdo de educagdo adotada, pode se usado também para
desenvolver a socializagdo ou o individualismo, a cooperagédo ou a competicdo.
Pode ser usado também para desenvolver as estruturas do pensamento ou para
transmitir conhecimentos. Sendo apenas mais um recurso pedagogico, seu uso
na escola vai depender da concepg¢do de educacgao e dos objetivos do professor.

Podemos concluir, portanto, que o emprego do computador no processo
pedagodgico, assim como o uso de qualquer tecnologia, exige do educador uma
reflexdo critica. Refletir criticamente sobre o valor pedagogico da Informatica
significa tambem refletir sobre as transformacgdes da escola e repensar o futuro da

educacgao.














































































































































