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RESUMO

O Brasil € o maior produtor de aglicar e etanol do mundo, a nivel nacional o estado
de Goiads estd em segundo lugar na preducao perdendo apenas para Sio Paulo, é
este cenario tao positivo que vem forcando as empresas do setor sucroenergético a
investir e desenvolver cada vez mais ferramentas tecnoldgicas que contribuam para
a modernizagao das mesmas, como também, a sua consisténcia no mercado. Este
trabalho académico mostra como ¢ feito o planejamento e controle das operagées
de corte carregamento e ftransporte em uma usina de cana de aglcar,
especificamente a COOPER-RUBI empresa que serviu de laboratério para este
frabalho. No decorrer do trabalho foram abordados os conceitos de planejamento e
controle do ponto de vista de varios autores, em seguida foram relatados como
acontece o planejamento e controle da produgdo na empresa em questao tendo
como sequéncia a estimativa de safra, divisdo por bloco de colheita, capacidade de
moagem da indastria, dimensionamento de frota, dimensionamento de pessoal,
orgamento, um breve comentario como ¢ feito a colheita da cana de aglcar, e por
fim como & feito o controle afravés dos sistemas de informag¢des que geram
relatorios que proporcionam aos gestores mais seguranga e confiabilidade nas
tomadas de decisao.

Palavras-chave: Planejamento; controle; cana de agucar; sucroenergético.



ABSTRACT

Brazil is the largest producer of sugar and ethanol in the world, at national level the
state of Goias is second in production behind only Sdo Paulo , this scenario is so
positive that has forced companies sugarcane industry to invest and develop each
increasingly technological tools that contribute to the modernization of policies , but
also its consistency in the market . This academic work shows how it is done the
planning and control of the cutting load and carry on a sugar cane mill operations,
specifically COOPER - RUBY company that served as a laboratory for this work .
Throughout his work dealt with the concepts of planning and control of the point of
view of various authors then were reported as in the planning and control of
production at the company in question as having an estimated crop sequence , divide
by harvest block crushing capacity of the industry , fleet sizing , sizing of personnel,
budget, and a brief comment is made harvesting of sugar cane , and finally it is done
through the control of information systems that generate reports that provide
managers more safety and reliability in decision making .

Keywords: Planning; Control; sugarcane; sugar and ethanol.
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1. INTRODUGAO

O setor sucroenergético vem crescendo rapidamente a cada ano e com ele o
avanco tecnologico, esse avango faz com que as agroindustrias canavieiras
adicionem aos seus recursos produtivos, ferramentas que visam a redugdo de
custos, informagdes precisas, qualidade nos seus produtos e por fim a
competitividade nesse mercado que se tornou um dos mais concorridos do Brasil,
despontando para a necessidade de quebras de paradigmas. Varios procedimentos
utilizados no passado que faziam os custos de produgdo aumentar tornando as
agroindistrias canavieiras pouco competitivas, estdo sendo gradativamente
substituidas por novas tecnologias que permitem uma maior eficiéncia em todo o
processo de produgac como também um menor custo.

E esse mercado promissor e tdo concorrido que faz com que as empresas
acucareiras se modernizem cada vez mais buscando manter-se de forma eficiente,
eficaz e efetiva.

Na COOPER-RUBI n&o é diferente, percebe-se que esse avango tecnolégico
vem se instalando em toda a cadeia produtiva tanto no setor primario como também
no setor secundario da organizagdo. Essas mudancas aliadas a um bom
planejamento e controle com certeza fara com que a empresa se torne cada vez
mais competitiva.

Como colaborador na area de transporte e mecanizagéo agricola da Cooper -
rubi, como também, estudante do curso de administracdo da facer, temos o cuidado
de alinhar a tecria a pratica dentro da organizacdo buscando de forma eficiente
otimizar os métodos de planejamento e controle na cadeia de produgao agricola
levando em conta as variaveis quantitativas e qualitativas.

Pode-se considerar, em meio as atividades do profissional de administracéo a
responsabilidade de executar dentro das organizacdes o planejamento, diregio,
controle e coordenacgao, esses profissionais precisam da melhor forma possivel
utilizar os recursos disponiveis com a finalidade de alcangar os objetivos e
resultados mensurados pela empresa.

Com o intuito de entender melhor como o setor sucroenergético procura
melhorar seus sistemas de planejamento e controle dentro do seu processo de

producao que envolve desde o plantio, passando pela colheita manual e mecanizada
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da cana-de-aglicar, este trabalho de pesquisa tem como proposta descobrir quais os
indicadores utilizados pela COOPER-RUBI e como esta sendo a implementacéo
desses indicadores junto a organizacao, tendo o planejamento e controle da colheita
da cana de agticar como foco principal.

O objetivo geral deste trabalho & descobrir quais os indicadores utilizados
pela Cooper - Rubi e como esta sendo a implementagdo desses indicadores junto a
organizagao. E como objetivos especificos identificar quais os mecanismos de
planejamento e controle devem ser utilizados na colheita de producao de cana-de-
agucar, Mensurar qualitativamente e quantitativamente os recursos da produgéo de
cana-de-agucar; Descrever qual a importdncia dos resultados obtidos como
ferramenta gerencial a organizacéo.

O corte carregamento e transporte da cana de agtlicar representam em torno
de 30% dos custos de producéo o que faz com que os gestores tenham uma grande
preocupac&o em minimizar estes custos, a indUstria precisa processar uma matéria
prima (cana de aglcar) com o mais alto nivel de qualidade para que os processos
industriais possam atingir o rendimento esperado e um produto final com grande
aceitacdo no mercado, quando se fala em matéria prima de boa qualidade esta-se
falando em uma cana de acucar livre de impurezas mineral e vegetal e com o menor
tempo possivel entre a queima e a chegada a industria e € com um bom
planejamento e com um controle eficiente que a organizagdo alcancara estes
resultados.

Com o avango da tecnologia j@ mencionada anteriormente as mudancas
nesse setor estdo acontecendo constantemente e com muita rapidez, este novo
cenario exigi profissionais cada vez mais qualificados, e esta busca pela qualificagao
precisa ser incessante, os profissionais da administracao precisam ter exceléncia no
desenvolvimento de suas habilidades, ndo sd pelo sucesso profissional, como
também, pela permanéncia na organizacao.

Diante do quadro descrito € de grande importancia a formagéo e a
reciclagem dos profissionais envolvidos tanto dos que ja atuam quanto dos que
desejam atuar dentro dessa nova realidade, competéncias como criatividade,
lideranga, habilidade, comprometimento, profundos conhecimentos sobre a empresa
tanto no seu ambiente interno como externo, capacidade de aprender continuamente
sao atributos indispensaveis para acompanhar as mudangas que estdo ocorrendo

como também as que est&o por vir dentro do seu ambiente de trabalho.
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Tendo em vista a quantidade de dados e informagdes que precisam ser
processadas constantemente para a geragdo de informacgBes cada vez mais
precisas e confiavel, com o intuito de minimizar os erros e garantir uma tomada de
decisdo mais segura, € impossivel ter eficiéncia no planejamento e controle sem
pensar na tecnologia da informagdo ferramenta imprescindivel para o bom
desempenho dos gestores com extensao direta e positiva para o resultado esperado
pela empresa.

. Segundo Yin (2001, p. 115):

Ao realizar uma visita de campo no local escolhido para o estudo de caso,
vocé estara criando a oportunidade de fazer observagbes diretas.
Assumindo-se que os fendmenos de interesse ndo sejam puramente de
carater histérico, encontrar-se-do disponiveis para observagio alguns
comportamentos ou condigdes ambientais relevantes. Essas observagdes
servem como oufra fonte de evidéncias em um estudo de caso.

Para a realizagcao deste trabalho sera realizada uma pesquisa em conte(idos

bibliograficos, visita de campo permitindo ac pesquisador uma vivéncia direta com o

&

assunto em questdo, atuagdo em conjunto com a equipe de profissionais da

empresa e a experiéncia profissional do concluinte, com observacgées “in loco”.

A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de
trabatho dessa natureza, ha pesquisas desenvclvidas exclusivamente
a partir de fontes bibliograficas (GIL, 2002, p. 44).

Na pesquisa de campo foram utilizados alguns métodos para a coleta de
dados como: consulta de dados via sistema de informagédo (CHB) utilizado pela
empresa; consulta as ferramentas de monitoramento e analise de desempenho
utilizado pela organizagéo; troca de informacbes do pesquisador com os
colaboradores da empresa em estudo; acompanhamento de todo o processo de
producéo agricola dentro da organizagdo, dando oportunidade ao pesquisador de

verificar na pratica como tudo acontece.
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A empresa que servira de laboratério para este trabalho de pesquisa sera a
AGRO-RUB empresa do setor sucroenegético situada as margens da rodovia GO
434 km 24 zona rural, Rubiataba GO empresa na qual colabora o autor do trabalho
como profissional a frente do Departamento de Transporte e Mecanizagéo agricola,

a escolha do tema e empresa a ser pesquisada se tem pelo fato de ser um assunto

- dentro da sua realidade profissional, e por conseguinte a facilidade de acesso as

informag6es, sabendo também que este trabalho de pesquisa trara beneficios para
todos os profissionais e para a organizagdo que sera a base de pesquisa e tera
prioridade na implementagao dos resultados obtidos.

Segundo dados fornecidos pela empresa. Em outubro de 2000 foi criada a
AGRO-RUB Agropecuaria Ltda, cujos socios eram a COOPER-RUBI e alguns
associados. A intencao foi a de separar os dois setores — agricola e industrial. Desta
forma a AGRO-RUB ficou responsavel pela implantagdo e manutencédo dos
canaviais dos cooperados € a COOPER-RUBI pelo processamento da cana,
fabricac&o do alcool e venda em comum do produte industrializado.

Em fevereiro de 2003, quando a cooperativa contava com 40 associados,
houve grande mudanga no quadro social. Entraram 21 novos sécios, adquirindo as
cotas de 33 associados antigos, ficando a COOPER-RUBI somente com 28

cooperados.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. O SETOR SUCROALCOOLEIRO

O setor sucroalcooleiro hoje se constitui com um dos grandes agentes da
economia e tém tido um papel cada vez mais importante Adentro do agronegdcio
brasileiro, isso & devido ao fato de contribuir tanto na questdo da produgéo quanto
na questao tecnoldgica, no primeiro caso tem-se apenas o elemento “matéria-prima”,
a cana-de-aglcar, mas dai o setor vem contribuir com a producéo de varios produtos
finais, e no segundo caso, na questao tecnolégica, a cana-de-aglcar tem servido de
objeto de varios estudos principalmente devido a preocupagdo com o
desenvolvimento de fontes de energias limpas e renovaveis, dando destaque ao
Brasil, o posicionando como um dos primeiros do ranking nesse ramo de atuagéo
(CREMA; FERREIRA, 2009).

2.1.1. A produgao de cana-de-ag¢ucar

A cana-de-agUcar hoje é uma das culturas que mais tem crescido no Brasil e
somente apés muito tempo veio a ser conhecido mundialmente, o aglcar abriu as
portas para o crescimento da produgdo e a partir dai vem se desenvolvendo
principalmente no setor energético. “Desde que foi trazida para o Brasil, a cana-de-
aclcar tem tido importante papel na economia nacional, sendo o pais, o maior
produtor do mundo, seguido por [ndia e Australia”. (VIEIRA; LIMA; BRAGA, 2007, p.
3).

Segundo Moreira et al. (2010) a cultura da cana é um marco estrutural na
histéria do Brasil, sendo a primeira atividade agricola do pais, iniciada em 1532.
Introduzida no estado de S&o Paulo e expandida para a regidao nordeste trés anos
depois.

Furtado (2002), ja traz como informagao que historicamente as primeiras
mudas de cana podem ter chegado ao Brasil em 1531, em S&o Vicente, trazidas por
Martim Afonso de Souza. Entretanto ja constava que o Brasil ja importava cana para

Portugal no periodo de 1526. Nesta época os primeiros plantios de cana-de-aglicar
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no Brasil estavam localizados em Pernambuco, na feitoria de ltamaraca, fundada por
Cristévao Jacques.

Segundo Furtado (2002), o aglcar no periodo de 1500 a 1822 representava
56% do total de mercadorias que saiam do pais (a porcentagem restante
corresponde a madeira, ouro e diamantes). Até 1790 a Unica espécie de cana-de-
agucar existente no Brasil era a cana crioula, oriunda da llha da Madeira. Apés este
periodo chegou ac Para a cana-caiana, oriunda de Caiena na Guiana Francesa,
tornando-se século XIV a espécie dominante.

Vieira, Lima e Braga (2007) dizem que a cultura da cana tomou grandes
proporgoes crescendo rapidamente pelo litoral brasileiro, tornando-se em 1550 o
maior produtor mundial de acicar. Entre os séculos XVI e XVII teve inicio o “Ciclo do
Acucar’, periodo em que o aglcar se tornou o principal produto para a economia colonial.

Segundo Vieira, Lima e Braga (2007) a producdo agucareira enriqueceu o
Brasil Colénia. Furtado (2002) afirma que a produgao chegou a 14,4 mil toneladas,
trazendo um ganho de 50% sobre o capital investido.

Para Fernandes (2005 apud MOREIRA ef al,, 2010), a producao de aglcar
em coldnias européias na Arabia e na América Central, levaram a atividade a
decadéncia no Brasil, récuperando—se apenas no final dos anos de 1920, onde os
antigos engenhos foram substituidos por usinas mais modernas e com capacidade
produtiva muito superior.

Segundo Moreira et al. (2010) apds as crises no século XVII e XVIIl; mais
especificamente apds a crise mundial de 1929 o setor se recuperou produzindo o
aclcar para o consumo interno, onde os estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro
entraram na briga tendo como principal consumidor o sul do pais.

Vieira, Lima e Braga (2007) também afirmam que apds um século o Brasil
conseguiu recuperar os pregos do acgucar, voltando a liderar a agroindustria
acucareira mundial. Porém a recuperagdo nao se deu por muito tempo, devido ao
acucar de beterraba, produzido nos Estados Unidos e Europa.

Com a construgao das ferrovias no Brasil o transporte de cana voliou a
aumentar seu alcance territorial. (CREMA; FERREIRA, 2009).
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2.1.2. Historico do setor sucroalcooleiro

Com a crise de 1829, o setor precisou de auxilio do governo para se
restabelecer. Neste periodo o café se destacava como a principal atividade da
economia brasileira, e foi necessario enxugar os estoques, através da queima do
café, com o objetivo de aumentar os pregos. Ao mesmo tempo, 6 governo acudia
para dar um jeito de ‘gqueimar também um pouco de aglicar, com o objetivo de
sustentar pregos e apoiar a agroindistria. Nesse caso a queima foi produtiva
(FURTADO, 2002 apud CREMA; FERREIRA, 2009).

Até este momento o Brasil ndo explorava a produgdo de petroleo,
importando toda gasolina consumida no pais. Entdo se observou que uma
porcentagem da producéo de cana-de-aglicar poderia ser utilizada para produzir
alcool. Assim surgiu a oportunidade de substituir a gasolina, o engenheiro Geraldo
de Souza Matos comegou a realizar pesquisas sobre o alcool como combustivel em
1923 (VIEIRA; LIMA; BRAGA, 2007).

Em 1931, o governo de Getulio Vargas promove a primeira intervengéo para
apoiar o desenvolvimento do setor, estabelecendo a obrigatoriedade do uso de 5%
de alcool na gasolina consumida. Este decreto também criou incentivos para a
producédo de alcool anidro, utilizado na indastria farmacéutica. Em 1933 foi criado o
Instituto do Agticar e do Alcool, porém durante a Segunda Guerra Mundial o projeto
n&o teve continuidade (VIEIRA; LIMA; BRAGA, 2007).

As mudangas nos padrées de regularizagdo do comércio internacional, nas
décadas de 1980 e 1990, causaram desarticulagdo no sistema agroindustrial
consolidado nos anos 1960 e 1970. Essas mudangas foram de natureza global e
geral: nas politicas agricolas, no comércio internacional, nas bases cientificas e
tecnolégicas, nas formas de consumo, na organizacio da pesquisa e nos mercados
de produtos agricolas. (ASSUMPGAQO; PEDRO, 2003).

Segundo Vieira, Lima e Braga (2007) em 1973 houve o aumento no prego do
petréleo importado do Oriente, apesar do Brasil j& explorar o petréleo nacional, o
percentual importado ainda era maior.

Entdo surgiu a idéia de substituir o diesel por dleos vegetais, mesmo
sabendo que naquele momento, o acglcar andava pelas alturas no mercado

internacional. Deslocar parte da matéria prima para a produgdo de alcool seria um
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absurdo. Mas o aglcar nao tardaria a cair, pois 0 mercado produtor estava em alto
desenvolvimento. (FURTADO, 2002).

Logo com a redugdo dos pregos, 0s usineiros buscaram convencer o
governo que substituir a gasolina por alcool seria uma boa alternativa para que o
setor sobrevivesse, surgindo assim, em 1975, o Programa Nacional do Alcool —
Proalcool. Houve a abertura de linhas de financiamentos para as usinas de acucar
poder instalar novos equipamentos e reavivar o setor. O Programa Nacional do
Alcool apresentou vérias vantagens em relagio ao uso de derivados de petréleo, em
especial no que se refere ao desenvolvimento tecnoldgico, a estratégia de
abastecimento, ac desempenho da economia, ao nivel de emprego e a preservagio
do meio ambiente. (CREMA; FERREIRA, 2009).

Em 1979, surge o carro a alcool no mercado e devido ac valor do alcool
ainda ser baixo a classe média se mostrou favoravel a adocido do alcool como
combustivel. Porém apdés 1985 o pais entrou em recessdo, com grave crise
inflacionaria. Assim faltou crédito para os produtores de cana (FURTADO, 2002).

O regime tecnoldgico da agroindlstria até os anos 90 foi direcionado pela
racionalizagéo dos custos de producdo, onde os vetores da mudanga tecnoldgica,
combinada com politicas protecionistas e mecanismos de sustentagao de precos,
estimularam aumentos crescentes na produtividade agroindustrial. Segundo o novo
padrao tecnoldgico ap6s a desregulamentacdo, a industria de transformacéo de
produtos agricolas automatizou suas plantas, adotando novos sistemas de produgao
e gestdo. Também Iimpds a toda a cadeia de alimentos processados a
informatizacdo, gestdo da qualidade e dos fluxos logisticos em tempo real -
difundindo a adogdo do just-in-time (JIT)' no suprimento entre os processos
produtivos. No nivel setorial esses ajustes ainda buscaram maior racionalidade
econdmica para obter reducdo de custos, agora visando a romper pontos de
estrangulamentos para realizagdo de ganhos de escala e de escopo e mais rapidez
na distribuicdo do produto. Sao consolidadas novas estruturas de financiamento e de
comercializagéo em substituicdo aquelas vigentes antes da desregulamentagéo do
setor (ASSUMPCAOQ; PEDRO, 2003).

! € um sistema de administrag&o da produgéo que determina que nada deve ser produzido,

transportado ou comprado antes da hora exata. Pode ser aplicado em qualquer organizagao, para
reduzir estoques e os custos decorrentes. O just-in-time & o principal pilar do Sistema Toyota de
Producao ou produgaoc enxuta.
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Passados mais de trés décadas do Proalcool, o Brasil estd na fase de
expanséo dos canaviais, para poder oferecer em grande quantidade o combustivel
alternativo. Porém essa expansé&o, ndo tem contribuicdo governamental, como na
década de 70, ao qual o Brasil descobriu o alcool como solugdo para os altos precos
do petroleo. A corrida para ampliar unidades e construir novas usinas € movida por
decisbes da iniciativa privada, convicta de que o alcool tera, a partir de agora, um
papel cada vez mais importante como combustivel, no Brasil e no mundo (CREMA;
FERREIRA, 2009).

Com a chegada dos carros com motor bicombustivel no mercado brasileiro
em 2003, e com essa tecnologia que utiliza alcool, gasolina, ou a mistura dos dois
combustiveis, acabou tendo uma rapida aceitagdo no mercado. Atualmente quase
todos os modelos produzidos ja vém com essa tecnologia, conseguindo superar os
carros a gasolina (CASTRO JUNIOR, 2007). '

Estimativas mostram um aumento significativo para a participacdo do Etanol
no mercado externo e interno, pelo seu rendimento na produgdo, pois se utiliza
apenas 1 litro de combustivel féssil para produzir 8 litros de etanol, ocasionando um
prego competitivo em relagao ao petroleo e ao etanol de mitho (produzido nos EUA),
e além de tudo contribui com o meio ambiente, por ser um combustivel limpo e
menos poluente (CREMA; FERREIRA, 2009).

A indlstria sucroalcooleira tem apresentado uma grande preocupacgéao
quanto ao aquecimento global, e por ser o maior produtor de alcool do mundo, o
Brasil adotou como miss&o, promover contribuicdes ao meio ambiente, isso gragas
ao Tratado de Kyoto, e acordos feitos entre Brasil, Europa e Asia, adotando metas
para a diminuigdo da emissdo de CO? O petrdleo & uma fonte de energia esgotavel,
cara e poluidora, em contrapartida, o etanol da cana-de-aglicar tem um ciclo de
producéo sustentavel e a poluicdo gerada é totalmente absorvida no processo de
fotossintese da propria plantagédo de cana-de-aglcar. (CASTRO JUNIOR, 2007 apud
CREMA; FERREIRA, 2009).

Crema e Ferreira {2009) ainda afirmam que as formas limpas de energia
como os bicombustiveis, tomar&o o lugar dos derivados de petréleo, tendo um papel
importante em controlar a emissdo de gases no principal setor que é o de
transportes.

Assim surge um novo conceito para o setor que de sucroalcooleiro passa a

ser considerado como setor sucroenergético, tendo como diferencial uma nova
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oportunidade de negdcio, a cogeracdo de energia através da queima de residuos
industriais. Empresas com uma produgéo autossuficiente de energia elétrica pela
queima do bagaco da cana (LOUREIRO, 2012). '

Em seguida tem o surgimento de um novo conceito de bicombustiveis o
Bioetanol, que segundo expectativas das pesquisas realizadas pela Universidade
Estadual de Campinas, se os testes de converséo feitos com fragmentos de madeira
e restos de celulose tiverem bons resultados, podera ter aproveitamento da palha e
do bagago da cana, aumentando a produgdc de alcool em até 200% (CREMA;
FERREIRA, 2009).

2.1.3. Setor sucroalcooleiro e a dinamica da informagao

Com a forte demanda internacional por combustiveis alternativos, a
consolidagao do mercado de veiculos bicombustivel e a grande competitividade da
indastria nacional, o setor sucroalcooleiro esta em expansao. Além do mais, o setor
sucroalcooleiro tem mostrado sinais de crescimento por intermédio dos aniincios de
grandes investimentos na construgao de novas usinas de alcool, bem como, da
amplia¢do das existentes (TAVARES, 2008).

As perspectivas para o setor sdo promissoras, € evidente que ele continue
em constante crescimento, pois, apresenta grande disponibilidade de areas para
plantio, de tecnologias desenvolvidas e da grande experiéncia adquirida ao longo do
desenvolvimento do setor.

As empresas brasileiras, para se tornarem competitivas e sobreviver nesta
economia globalizada, tiveram de introduzir modificagbes em suas estratégias de
competicdo e crescimento. Mais e mais empresas estdo descobrindo o valor da
infformagdo para seus negdcios. Estdo buscando e aprendendo a utilizar
informacbes sobre o ambiente interno e externo, sobre ameacas e oportunidades
(ATAIDE, 1997).

Considera-se, que as empresas estao cada vez mais preocupadas em terem
o maior conhecimento e controle possivel sobre as informacgées e os fatos do seu
contexto empresarial. Buscando o uso adequado das informagSes como insumo

para a tomada de decisGes e a utilizagdo de modernas tecnologias de informagao



L

23

para permitir o acesso mais rapido, no sentido de viabilizar o emprego dos dados e
informagées no momento oportuno.

Somente as organizagbes que estiverem bem preparadas e com recursos
para transformar dados e informagdes em conhecimentos, terdo condigdes de
enfrentar os desafios e ameacas e aproveitar as oportunidades do mercado.

Cabral e Brito (2010, p. 1) corroboram dizendo que

o mundo empresarial esta em constante mudanga na maneira como sao
administrados 0s negocios. Essas transformagbes, geralmente, vém
acompanhadas de avangos tecnoldgicos que inserem inovagbes e maior
qualidade aos produtos e servigos prestados pelas organizagées.

Cabe destacar que a informagao se tornou de grande importéancia para as empresas.
Esta é a chamada “Sociedade do Conhecimento” ou “Sociedade da Informagzo”.

O’Brien (2004) enfatiza que a exigéncia dos clientes por produtos e servigos
de qualidade e a preocupacgéc das organizagées em atender as necessidades de
seus clientes com maior rapidez possivel, tem acelerado o processo tecnoldgico
dentro das organizactes, na busca pela competitividade. Isso vem exigindo cada
vez mais investimentos na tecnologia da informacao (Tl), pois através dela se &
possivel oferecer produtos e servigos que garantam um diferencial em relagéo aos
concorrentes.

Diante deste cenario, a aplicagdo de novas ferramentas, métodos e
processos apoiados na Tl como os sistemas de informacgio, cada vez mais
sofisticados e complexos, aumentando a produtividade e qualidade de produtos e
servigos.

O setor sucroalcooleiro vem aprimorando as tecnologias utilizadas em suas
atividades tanto nos campos de produgéo quanto na area administrativa. Segundo
Cabral e Brito (2010, p. 2) essas novas tecnologias “ja fazem parte da realidade da
maioria das usinas sucroalcooleiras” e, por este motivo, € de grande importancia
conhecer as funcionalidades e vantagens que esses sistemas incorporam no dia a
dia de uma agroindustria sucroalcooleira, assim como as dificuldades ainda

encontradas na utilizagdo dos mesmos.
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Atualmente a inovagdo &€ uma das caracteristicas essenciais no cotidiano
das agroindustrias. Schumpeter (1997) afirmou que a estratégia de inovacgéo leva a
grandes mudangas na economia. Grandes inovagdes tém como consequéncia
mudangas a nivel global e, inovagdes graduais movimentam o processo de mudanca
nas empresas. Para Schumpeter (1997), as empresas buscam a inovagao
tecnolégica para se manter posicionada no mercado ou para se destacar na
competicdo acirrada que & o mercado empresarial, diretamente relacionada a
informatizacéo tanto de processos quanto de produtos de empresas de todos os
ramos comerciais, confirmando a necessidade de hardwares e softwares cada vez
mais complexos e especificos para o avango das industrias.

Confirmando a ideia de Schumpeter (1997), Cabral e Brito (2010) afirmam
que a inovacdo tecnolégica pode ftrazer beneficios tanto para as empresas,
diminuindo custos, aumentando a produtividade, controlando melhor seus
processos, etc., quanto para seus clientes, que, geralmente, recebem um produto de
maior qualidade.

Com a competitividade e a necessidade de inovagbes constantes, a
infformagdo e o conhecimento se tornaram fatores de poder e diferenciagdo para
quem os detém. As empresas estao se reestruturando na busca incessante de
novos conhecimentos que resultam em inovagao e, consequentemente, destaque no
mercado empresarial. O agronegécio esta se modificando a cada dia e inserindo-se
neste novo contexto, exigindo cada vez mais tecnologias avangcadas e modernas
(CABRAL; BRITO, 2010).

Cabral e Brito (2010, p. 75) afirmam que a expanséao do setor sucroalcooleiro
leva:

[...] @ uma necessidade maior de planejamento e controle das informagdes
gerenciais e estratégicas, sempre com o foco na eficiéncia, competitividade
e sustentabilidade, definindo estratégias, implementando programas de
qualidade, adaptando-se as exigéncias dos consumidores e dos mercados.

Neste cenario o elemento tecnolégico em destaque sao os sistemas de
informacgéo, em especial os softwares desenvolvidos para o setor sucroalcooleiro.

Cabral e Brito (2010) enfatizam que as aquisicbes de softwares de gestao
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especificas do setor sdo parte integrante da realidade atual destas industrias, onde a
informatica é aplicada de maneira significativa.

A aplicagao dos softwares contempla melhorias na produtividade e qualidade
dos servigos, aperfeicoam as tecnologias de logistica do ramo, desenvolvem o
marketing de produtos pensando nas exportacées e nichos de mercado, elaboram
todo o planejamento das atividades agroindustriais, mapeando e controlando os
sistemas de produgdo e comercializagdo, melhorando processos por meio de
comparagdes de historicos do que foi planejado e o que verdadeiramente foi
realizado, promove a tomada de decisdo com base em dados, gréaficos e relatérios,
além, é claro, de contribuir no acompanhamento e gerenciamento da satisfagdo de
seus clientes. As velocidades do fluxo de informagGes dentro das empresas
aperfeicoam todos os segmentos das cadeias de produgéo resultando na melhoria
do gerenciamento e qualidade dos produtos (CABRAL; BRITO, 2010; TAVARES,
2008).

Essa parte da revisdo vem contribuir para desperta-lo da percepgao de que
o mercado atual tem passado por grandes e constantes mudancas. As empresas
devem estar sempre preocupadas em se manter no mercado, o qual exige
inovacgoes, rapidez e qualidade cada vez maior nos produtos e servigos oferecidos.
Diante de tal contexto, as empresas tém buscado nos sistemas de informagéo um
meio para se tornarem inovadoras frente aos concorrentes, assim na proxima etapa
tratar-se da defini¢cdo dos sistemas de informagao.

Essa parte da revisdo teve o objetivo de mostrar o desenvolvimento do setor
sucroalcooleiro dentro do agronegécio brasileiro, abordando sua historia desde a
entrada da cultura na colbnia, até a fabricagdo de novas formas de energia, através
da produgdo da cana. Pode-se concluir que o setor sucroalcooleiro possui
importancia indiscutivel para o agronegécio brasileiro com fortes oportunidades de

crescimento.

2.2. CONCEITOS DE PLANEJAMENTO E CONTROLE

Segundo Ghinato (1996, p. 38), o planejamento envolve a identificacao de
alternativas potenciais de acdo que possam satisfazer um objetivo e a avaliagao dos

meios para a implantagao destas alternativas.
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De acordo com Ghinato (1996), é preciso que toda a equipe se envolva
utilizando-se de seus conhecimentos para buscar solu¢des com foco direto na
satisfago de um objetivo, almejando um melhor entendimento das formas aplicadas
e o que poderia ser feito para melhorar através de um bom planejamento e controle.

Continuando, diz Vasconcelos, (1998, p. 45) “Planejamento &€ um processo
desenvolvido para o alcance de uma situacao desejada, de um modo mais eficiente,
eficaz e efetivo, com a melhor concentragéo de esforgos e recursos para a empresa’.

Toda organizacéo precisa atingir seus objetivos e metas e com certeza para
que isso ocorra, ela precisa utilizar como ferramenta o planejamento e controle da
produgéo, como diz Vasconcelos (1998) para que uma organizagao alcance o que
ela deseja, seus esforgos e recursos precisam ser bem aproveitados para que nao

haja desperdicios € a mesma se torne cada vez mais eficiente, eficaz e efetiva.

[..] Com planejamento cuidadoso e detalhado, pode-se vencer; com
planejamento descuidado e menos detalhado, ndo se pode vencer. A
derrota é mais do que certa se ndo se planeja nada! Pela maneira como o
planejamento antecipado é feito, podemos predizer vitdria ou derrota (HOU
et al., 2008,p.34).

Segundo Hou ef al. (2008) o planejamento tem que ser feito de forma
cuidadosa e rica em detalhes, antes que alguma decisao seja tomada é preciso que
haja um planejamento detalhado, quando se faz um mau planejamento ha uma

grande chance dos objetivos esperados nao serem alcangados.

Aguele que possui um minucioso conhecimento de si mesmo e do inimigo
esta fadado a vencer todas as batalhas. Aquele que conhece a si mesmo
mas nao ao inimigo tem chances iguais de vencer ou perder. Aquele que
nac conhece nem a si mesmo nem ac inimigo esta fadado a perecer em
todas as batalhas (HOU ef al. 2008,p. 35).

Para se ter éxito em um planejamento, os gestores precisam ter um alto grau
de conhecimento sobre as suas proprias forcas e fraquezas frente as de seus
concorrentes, planejar sem ter conhecimento esta susceptivel a erros que podem

levar uma empresa a ruina.
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“Conheg¢a o seu inimigo, conhega a si proprio, e sua vitéria ndo estara
ameagcada. Conhega o terreno, conheca as condigdes do tempo, e sua vitoria estara
completa” (HOU et al., 2008, p. 36).

Aplicando os ensinamentos de Hou et al. (2008) aos negocios pode-se fazer
uma comparagédo a analise de SWOTS onde antes mesmo de se comecgar um
planejamento os gestores precisam fazer uma analise do seu potencial perante os
concorrentes, identificar as possiveis areas onde a empresa podera ser ameagada,
como também, as possiveis areas em que a empresa possa atuar tirando vantagens
dos concorrentes.

Dentro de wuma organizagdo especificamente em um determinado
departamento néo é diferente, os gestores precisam usufruir destes ensinamentos,
adapta-los para a sua necessidade e realidade, ou seja, ter a capacidade de
identificar os seus gargalos, conhecer bem os seus recursos disponiveis e criar a

melhor forma de aperfeicoé-los com o intuito de trazer beneficios para a organizacao.

As organizacbes nao trabalham na base da improvisagédo. Tudo nelas &
planejado antecipadamente. O planejamento €& a primeira funcéo
administrativa, por servir de base para as demais fungdes. O planejamento
¢ a fung&o administrativa que define quais os objetivos a atingir e como se
deve fazer para alcanca-los. Trata-se de um modo teérico para a acio
futura. Comega com a defini¢do dos objetivos e detalha os planos para
atingi-los da melhor maneira possivel. Planejar & definir os objetivos e
escolher o melhor curso de agdo para alcanga-los. O planejamento define
aonde se quer chegar, o que deve ser feito, quando, como e em que
sequéncia. (CHIAVENATO, 20086, p. 90)

Diante do conceito de Chiavenato (2006) o planejamento traga o rumo que a
organizacdo precisa seguir para atingir o seu ideal, os objetivos ndo podem ser
alcangados através de improvisos, os gestores precisam ter como base para a sua
administragéo o planejamento que servira de apoio para todas as outras fungdes de
sua competéncia.

Ainda de acordo com Ghinato (1996, p. 39) “O planejamento é realizado em
todos os niveis da organizagdo e deve ser integrado de maneira a manter os niveis
organizacionais sintonizados uns com os outros”.

Para Ghinato (1996) o espirito de equipe e o relacionamento entre os setores

sdo de fundamental importancia para se conseguir o sucesso, todos precisam ter o
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mesmo foco e caminhar em busca do mesmo objetivo, é preciso que cada
departamento faga a sua parte, pois um bom planejamento é realizado com a
participagao de todos os componentes da organizacdo. Fazendo uma analogia ao
que foi citado, pode-se comparar a um motor onde existem vérios componentes
inter-relacionados e quando apenas uma falha, ndo se tem o resultado esperado.

Seguindo nesse mesme contexto de inter-relacionamento.

a programagéo e controle da producdo consistem essencialmente em um
conjunto de fun¢des inter-relacionadas que objetivam comandar o processo
produtivo e coordena-lo com os demais setores administrativos da empresa
(ZACCARELLI, 1986, p.1).

O inter-relacionamento departamental dentro das organizagées é um fator de
importante valor segundo Zaccarelli (1986) para que se tenha é&xito no controle do
processo produtivo, tendo em vista que este controle representa um conjunto de
fungbes com ligagdes diretas, que tem como objetivo comandar e controlar todo o
processo produtivo.

Continuando com a mesma linha de raciocinio diz Pozo (2002, p. 109) “A
fungao do controle, como parte integrante do sistema de planejamento, & fazer
avaliagdo das agdes que estdo sendo desenvolvidas no processo produtivo e
compara-las com o planejado”.

Apés a implementacdo de um planejamento é preciso que haja um

acompanhamento minucioso, pois no decorrer de todo esse processo pode existir

varios desvios, desta forma o controle € uma ferramenta de imprescindivel valor,
tendo em vista que ela complementa o planejamento fazendo verificagdes dos
resultados, comparando com o plano original e dando as informacdes necessarias
para resolver as possiveis mudangas que possam vir a acontecer durante todo o
processo produtivo.

‘Esse & o propésito do planejamento e controle — garantir que a produgéo
ocorra eficazmente e produza produtos e servigos como deve” [....] (SLACK ef al.,
1997, p. 319).

De acordo com Slack et al. (1997) sem planejamento e um bom controle nao

da para se ter consisténcia no mercado, o planejamento proporciona uma producéo
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com qualidade e eficiéncia, e as organizaces que detém esta pratica ja contam com

uma grande diferenciagdo no mercado onde elas estéo inseridas.

Independentemente da légica que utilize, os sistemas de administracéo da
produgdo, para cumprirem seu papel de suporte ao atingimento dos
objetivos estratégicos da organizagdo, devem ser capazes de apoiar o
tomador de decisbes logisticas a: Planejar as necessidades futuras de
capacidade produtiva da organizagéo; planejar os materiais comprados;
planejar os niveis adequados de estoques de matérias-primas, semi-
acabados e produtos finais, nos pontos certos; programar atividades de
produgdo para garantir que os recursos produtivos envolvidos estejam
sendo utilizados, em cada momento, nas coisas certas e prioritarias; ser
capaz de saber e de informar corretamente a respeito da situagéo corrente
dos recursos (pessoas, equipamentos, instalagdes, materiais) e das ordens
(de compra e produgdo);, ser capaz de prometer os menores prazos
possiveis aos clientes e depois fazer cumpri-los; ser capaz de reagir
eficazmente ( CORREA et al., 2006, p. 22).

Refletindo sobre tudo que foi citado sobre planejamento e controle percebe-se
que €& impossivel as organizagcbes atingirem o sucesso esperado sem as
ferramentas planejamento e controle atrelade a tecnologia da informacgao, pois é
muito grande o ndmero de dados a serem processados e a necessidade de
informacdes rapidas faz a diferenca nesse segmento que necessita o tempo todo de
decisbes com rapidez e seguranga e para isso, 0s gestores precisam ter em maos
um excelente sistema de administragdo da produgdo, como também, uma equipe de
profissional altamente preparada para manusea-lo, dessa forma o apoio sera
incondicional em todos os itens citados acima por (CORREA et al., 2006)

“Toda empresa deve estabelecer o sistema de controle que melhor lhe
convém” (MACHLINE et al., 1994,p.489).

Atualmente os gestores tem se dedicado cada vez mais a buscar modelos de
planejamento e controle que atendam as necessidades da organizagdo de forma
eficiente e que tragam resultados continuos, procurando reduzir custos da producgéo

e torna-las a cada dia mais competitiva junto ao mercado.

Com o endurecimento das condigbes de mercado, o poder de escolha dos
consumidores passa a determinar o pregco de venda. Sendo assim, a
lucratividade capaz de sustentar a sobrevivéncia de uma empresa é definida
como a diferenga entre o preco de venda e o custo de fabricagéo
(GHINATO, 1996, p. 53).
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A globalizagao fez com que a concorréncia aumentasse cada vez mais, diante
disso, fica dificil nos dias atuais competir, ou seja, ganhar mercado sem reduzir
custos, por conseguinte, além de remunerar o produto que se pretende vender. E
preciso que esse produto tenha seus custos reduzidos ac méximo para que se
possa, em -pé de igualdade, disputar as fatias de mercado inerente a atividade

desenvolvida.

Na década de 1990, com a internacionalizagéo do comércio e abertura de
novos mercados {globalizacdo), as grandes empresas multinacionais.
iniciaram a popularizagao dos sistemas do tipo ERP (Enterprise Resources
Planning), em que além dos recursos de produgao, todos os outros recursos
da empresa podem ser planejados. Em sequéncia no mesmo livro Lustosa
et al.,( 2006,p.3) frisa que outro ponto que merece destaque na gestdo
moderna e agil da produgdo diz respeito aos avangos modernos da
tecnologia da informac&o (TI) que proporcionam ao tomador de deciséo
uma vis&o integrada no processo de decisdo da empresa, como também
dos seus parceiros na cadeia de suprimentos (LUSTOSA et al., 2008, p.1-
2).

O principal beneficio que a tecnologia da informagdo traz para as
organizagdes & a sua capacidade de melhorar a qualidade e a disponibilidade de
dados e conhecimentos importantes para a empresa, seus clientes e fornecedores.
Os sistemas de informagdo mais modernos oferecem as empresas oportunidades
sem precedentes para a melhoria dos processos internos de controle.

Por isso repetimos que pensar em mecanismos de planejamento e controle,
sem pensar em Tecnologia da Informagéo, ou de uma forma simples, pensar na
informatizacdo destes processos de controle sem moderniza-los, é totalmente
inviavel, tendo em vista que a reducéo de custos é a fonte principal de sucesso em

qualquer segmento.

Segundo Oliveira (1998, p. 39) Sistemas de informacées gerenciais (SIG) é o
processo de transformagio de dados em informagbGes que sdo utlizadas na
estrutura deciséria da empresa, proporcionando, ainda, a sustentagdo administrativa

para otimizar os resultados esperados.

O segmento empresarial vem mudando de forma agressiva, o p6s
globalizacdo fez com que esse novo ambiente se tornasse cada vez mais

complicado e menos previsivel, fazende com que as organizagbes dependessem de
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uma maior flexibilidade nas suas agbes e consequentemente de um sistema de
informagéo e de toda infraestrutura tecnologica com poder de processamento de
dados e liberagdo de informagdes com mais eficiéncia e rapidez, facilitando o
gerenciamento de toda a cadeia de produgéo.

Nas empresas do setor sucroenergético nao é diferente tendo em vista que a
competitividade tem sido cada vez maior, sabendo também que as empresas desse
segmento preduzem commodity 0 que aumenta ainda mais essa concorréncia, além
do que, a qualidade do produto entre as empresas nesse segmento tem pouca
diferenca, por isso, como ja foi citado anteriormente a diminui¢do dos custos e o
aumento da produtividade com a tecnologia da informagéo servindo de apoio,
sempre fara a diferenca.

Atualmente a gestéo estratégica da informacgdo, além de ser extremamente
importante para uma empresa, tornou-se, também, uma parte critica e integrada a

qualquer estrutura gerencial de sucesso.

2.3. PLANEJAMENTO DE SAFRA

No setor sucroenergético, os critérios estabelecidos para planejamento e
controle da produgéo agricola, sdo extremamente diferenciados dagueles praticados
em outras atividades produtivas, principalmente pelas inlmeras variaveis
(topografia, tipo de solo, variedade de cana, fatores climaticos, raio médio, entre
outras) vivenciadas neste setor.

Na AGRO-RUB, as ferramentas planejamento e controle estio tendo uma
atengédo especial por parte dos gestores que tém observado o crescimento e a
importancia destas ferramentas para o bom desempenho da organizacdo e da
rapidez como tudo deve ser implementado, e que, sem duvida, a informatizagéo tem
participagdo fundamental em todas estas mudancas. Este grande avango
tecnologico forgou as unidades produtoras a utilizar grande parte dos seus recursos
financeiros para implementagdo de novas tecnologias, na AGRO-RUB percebe-se
como destaque as pesquisas para identificar novas variedades de cana, que se
adaptem melhor a nossa regifo e sejam resistentes a colheita mecanizada, o plantio
que foi totalmente modificado para atender as exigéncias que permitam um bom

desempenho na hora da colheita e por fim a colheita mecanizada que para atingir o
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desempenho esperado depende muito dos dois itens citados anteriormente. Além
dos recursos financeiros houve também um grande investimento nos recursos
humanos, principalmente no que diz respeito ao operacional.

A AGRO-RUB ¢ detentora de 100% da produgdo de sua matéria-prima,

‘destinada para a produgao de agucar, alcool, energia, melago e outros subprodutos,

o que facilita muito na hora de fazer o planejamento de safra, pois nao.existindo
fornecedores, os critérios de avaliacao utilizados no planejamentoc sdo 0os mesmos

para toda a produgao.

2.3.1. Estimativa de safra

Segundo Pinto (2002) Quando nao se faz uma medigdo correta, aumenta a
dificuldade para se gerenciar um determinado processo, pois a medicéo feita com
eficiencia gera um melhor desempenho e facilita o gerenciamento, dessa forma é
preciso que a medicao tenha um tratamento diferenciado.

Esse ensinamento se enquadra perfeitamente quando se faz a estimativa de
safra, ou seja, quanto tera de cana de acUcar para ser processada na safra vigente,
tendo em vista que esta estimativa precisa se aproximar ao maximo da perfeicao,
quanto mais exata for a estimativa melhor sera os resultados de todas as etapas pos
estimativa.

Valendo salientar que a estimativa de safra servira de base para a elaboracgéo
do orgamento, dimensionamento de frota e pessoal, periodo de colheita e
capacidade de moagem da industria, como também determinara a quantidade de
vendas dos produtos acabados que poderao ser feitas através de contratos firmados
apartir da estimativa de produgéo, estes contratos precisam ser cumpridos para que
a empresa ganhe forga no mercado, e para isso ela precisa saber quanto ela tem de
matéria-prima para ser processada a fim de que, nao acontega de vender o que nédo
pode produzir.

Para que se tenha éxito na questdo previsdo de safra & preciso que os
colaboradores envolvidos nesse processo tenham um grande conhecimento sobre o
assunto, que na maioria das vezes & adquirido com a vivéncia, pois nessa etapa é
levado em conta o conhecimento empirico, como também as ferramentas do sistema

de informac&o que fornecera relatérios das safras anteriores, onde sdo observados
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os resultados realizados lote a lote, estes lotes de cana sdo microregides dentro da
area total cultivada da empresa, que tem como objetivo facilitar o controle e
apuragao de custos, além de facilitar a operacionalizagdo dos planejamentos da

area agrondmica.

As entradas para os sistemas vivos ndo consistem apenas em materiais
contendo energia que se transformam ou que s&o alteradas pelo trabalho
feito. As entradas também sac de carater informativo e proporcionam sinais
a estrutura sobre o ambiente e seu proprio funcionamento em relagéo a ele.
A entrada, a transformacgéo, a saida e o feedback s&o caracteristicas
analiticas que necessitam estar presentes em qualquer processo de anélise
de razoavel magnitude (ARAUJO, 2010, p. 12-13).

Dentro do sistema de controle, desde que o mesmo seja sempre alimentado,
cada lote de cana tem o seu histérico como, variedade de cana, area do lote, idade
da cana, informagdes sobre época de adubagéo e tipo de adubo, como também de
herbicidas e inseticidas aplicados, se a colheita € manual ou mecanizada e quantas
toneladas de cana ele rendeu na Gltima colheita, ou seja, tudo que aconteceu em um
determinado lote desde a sua fundagéao, estard no sistema e sempre que for preciso
saira em forma de relatdric para facilitar a tomada de deciséo por parte dos gestores.

“A maioria das empresas tem necessidade de fazer previsdes. Portanto, uma
empresa que possua um meétodo eficiente de previsdo conta com uma vantagem
competitiva diante de seus concorrentes’ (ARANTES et al., ano p,146).

Para se fazer a estimativa de safra a AGRO-RUB utiliza 0 método de visita
lote a lote, onde os fiscais saem para o campo munidos de uma planilha, contendo
todas as informacoes da safra anterior, a partir dai fazem uma verificagao lote a lote,
estimando quanto de cana de aclcar tera nc periodo da colheita, quanto sera
mecaniza e quanto sera manual, como ja foi dito anteriormente, é preciso que esta
previsdo seja a mais real possivel, mesmo assim ha uma tolerancia de 10% para

mais ou 10% para menos.

AsSociagsn Educativa Evangelica

BI SLIOTECA
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Tabela 01: Estimativa de safra

RIO NOVO 1 | 185P813250 |20/08/2012| 3 9,77 603,00| 61,67 489,00f 50,00] ABRIL
75 |RIO NOVO 2 | 215P801816 2 2,27 0,00 0,00 204,00/ 90,00] ABRIL
75 |RIO NOVO 3 | 215P801816 2 9,42 0,00] 0,00 848,00] 90,00| ABRIL
75 |RIO NOVO 7 | 53 RB-855453 1 24,24 0,00{ 0,00 2.182,00] 90,00{ ABRIL
75 |RIO NOVO 8 |53 RB-855453 1 31,48 0,00 0,00 2.833,00] 90,00{ ABRIL
75 |RIO NOVO 11 [ 53 RB-855453 1 12,38 0,00 0,00 1.114,00] 90,00] ABRIL
53 |CORREGO DA SERRA 1 | 11 RB855536 |30/04/2012| 12 24,34 1764,00) 72,47 1.582,00] 65,00] ABRIL
53 |CORREGO DASERRA 2 | 11 RB855536 [30/04/2012| 12 13,95 1.046,00] 74,96 907,00 AIO
251 |PRICESINHADASERRA | 13 | 18 SP813250 [15/05/2012| 4 33,03 3.214,00] 97,30 2.642,00
251 |PRICESINHADASERRA | 14 | 18 SP813250 [14/05/2012| 4 29,20 1702,00| 58,28 2.336,00
251 |PRICESINHA DASERRA | 15 | 18SP813250 [16/05/2012| 4 23,71 2318,00| 97,78 1.897,00
252 |TRES BARRINHAS 17 | 185P813250 |31/05/2012| 4 55,53 5.294,00{ 95,33 4.442,00
168 |SAQ SEBASTIAQ 1 | 185SP813250 |15/05/2012| 6 20,64 1741,00] 84,33 1.445,00
168 |SAO SEBASTIAQ 2 | 215P801816 [14/05/2012| 6 14,46 1.176,00] 81,36 1.012,00
168 |SAO SEBASTIAQ 9 | 215P801816 [17/05/2012| 6 23,17 1.817,00] 7842 1.622,00
168 |SAO SEBASTIAO 17 | 185P813250 |22/05/2012| 6 9,34 738,00] 79,03 654,00
168 |SAQ SEBASTIAO 18 | 185P813250 |22/05/2012| 6 12,29 973,00] 79,14 860,00
168 |SAO SEBASTIAQ 19 | 185P813250 |22/05/2012| 6 2,21 161,00f 72,64 155,00
168 |SAO SEBASTIAQ 20 | 21SP801816 [16/05/2012| 2 4,50 371,00] 82,46 315,00
144 |COR. BOLSAO 1 | 185P813250 |18/05/2012| 7 16,62 1.196,00] 71,96 1.080,00
144 |COR.BOLSAO 2 | 185P813250 [18/05/2012| 7 18,10 1.303,00] 72,00 1.177,00
144 |COR. BOLSAOD 3 | 185P813250 [20/05/2012( 7 17,32 1518,00| 87,64 1.126,00
146 |SANTOS DUMONT 1 | 215SP801816 |30/05/2012| 7 10,69 843,00| 7881 695,00

SANTOS DUMONT 2 | 215P801816 [30/05/2012{ 7 1.020,00 858,00

TOTAL 431,86  28.798,00 32.475,00

TOTAL GERAL 468,53  29.510,00 34.487,00
Fonte: Dados da pesquisa, adaptado pelo autor, 2013.

2.3.2. Divisao por Bloco de Colheita

Apos a conclusdo da previsao de safra, todas as informagdes colhidas no
campo € passada para o sistema de informagao (CHB) utilizado pela AGRO-RUB,
que ira processar esses dados e gerar um relatério contendo todas as informacdes
necessarias para auxiliar os gestores na divisédo dos blocos de colheita, nessa etapa

€ levado em conta algumas variaveis como:

2.3.2.1 Variedade da cana

Planejamento da lavoura, duas variedades diferentes, plantadas em épocas,
condigdes climaticas e de solo idénticas, podem amadurecer em épocas
diferente. Isto se deve a caracteristica propria da cana que se classifica
como precoce, mediana ou tardia. Para se determinar quando a cana se
encontra madura, é preciso langar maos de analises tecnologicas que levem
em conta o Brix, que & porcentagem de sélidos soltveis no caldo; A pol, que
€ a porcentagem de sacarose aparente no caldo e a pureza que & guanto
de sacarose aparentemente existe no Brix. Os agucares redutores, que sdo
acucares nao cristalizaveis, também sdo medidos e, quando em quantidade
elevada, indicam a imaturidade da cana (FERNANDES, 1984, p. 144).
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Segundo Marques et al. (2006) mesmo quando a cana é cultivada em uma

mesma condi¢do ela pode apresentar um diferente teor de sacarose, tendo em vista

que a sua maturacao pode ser afetada por varios fatores como clima, tipo de solo,

tratos culturais e a prépria variedade.

Na divisdo de blocos, o tipo de variedade a ser colhida em um determinado

periodo faz com que a cana de aglcar seja colhida no seu melhor pico de

maturacao, e esse controle de variedade proporciona a empresa esta seguranca,

evitando colher uma cana de caracteristicas diferentes para aquele determinado

periodo, especificamente inicio, meio e fim de safra em equilibrio com variedades de

cana de ciclo precoce, mediano e tardio. O grafico abaixo mostra o percentual de

cana da AGRO-RUB de acordo com a época de maturagao.

Grafico 1: Maturacao

) Maturacdo do Canavial

MEDIA;
704.000,00;
44%
— TARDIA;

PRECOCE; - 576.000,00;
320.000,00; 36%

20%

Fonte: Dados da pesquisa, adaptados pelo autor, 2013.

2.3.2.2 Raio médio

Este &€ um item de fundamental importancia, afinal na AGRO-RUB a distancia
do canavial até a usina vai de 500 metros até 70 kildbmetros de distancia

necessitando que durante toda a safra haja blocos préximos a usina, intermediaria e
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distante da mesma, para que néo falte a matéria prima na mesa de recepcéo, pois
se acontecer de todas as frentes estarem colhendo nos blocos distantes, nao
chegara a quantidade de cana suficiente para abastecer a indistria como também
se estiverem todas as frentes proximas a usina haverda uma ociosidade dos
equipamentos naquele momento por isso € preciso que haja um equilibrio entre as

frentes de servigos proximas e distantes durante toda a safra.

2.3.2.3 Tipo de colheita

-Sistema semimecanizado: envolve ¢ subsistema de corte manual e o
subsistema de carregamentos por carregadoras mecanicas; -Sistema
mecanizado: é aquele que utiliza cortadoras mecanicas com um subsistema
de carregamento mecanico, ou entdo utiliza de subsistema por combinadas
(colhedoras cortam, picam, limpam parciaimente a matéria-prima e
carregam na unidade de transporte). (PARANHOS, 1987, p. 521)

Os blocos de colheita mecanizada e manual tém caracteristicas diferentes,
principalmente quanto a topografia e obstaculos encontrados nos lotes a serem
colhidos, os blocos para colheita mecanizada precisam ter uma escolha mais
minuciosa, sua topografia precisa ser totalmente plana, o sentido das linhas de cana
o mais retilineo possivel, lotes com auséncia de obstaculos como pedras e tocos,
como também, o comprimento dos sucos, quanto maior melhor, respeitando estes
critérios & possivel atingir uma boa produgdo aproveitando o rendimento das

colhedoras ao maximo.

2.3.24 Cana planta e cana soca

De acordo com Picoli (2007) a cana de primeiro ciclo representa a cana
planta, esta cana pode ser de 12 meses que sdo as canas de ano e de 18 meses
que representam as canas de ano e meio, por se tratar de periodos de plantio
diferentes, apés o primeiro corte, tanto a de ano quanto a de ano e meio passarao a

ter ciclos de 12 meses, a média de ciclos para a cana de aglcar é de cinco ciclos
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mas dependendo do manejo adequado como: época de corte, reposicdo de
nutrientes no solo e tratos culturais bem feitos a produtividade pode se manter
mesmo com uma maior quantidade de ciclos.

Na AGRO-RUB a cana planta tem prioridade para ser colhida, a colheita da
cana planta vai até o final de agosto e meados de setembro, tendo em vista que
essas canas consideradas plantas ja estardao nesse periodo com mais de 18 meses

e precisam ser colhidas para nao prejudicar a sua brotacéo.

2.3.2.5 Areas de renovacao

A cana-de-aglicar nao é uma atividade de ciclo anual, ou seja, o ciclo médio
para cana-de-agucar € de 05 (cinco) anos/safras, sendo necessario, salvo os
aspectos visiveis como mortandade do canavial, estabelecer quais as areas terdo
preferéncias na renovacao.

O principal reflexo para estabelecer o critério para renovacao, sem duavida, é o
resultado na produg&o final do lote em cana, agtcar, alcool, etc., ou seja, qual a
remuneracao que a empresa esta obtendo por cada hectare de cana plantada e se
essa remuneracao & compativel com os custos ou precisaria ser renovado o plantio

daquele determinado lote para aumentar a sua produtividade.

2.3.2.6 Tamanho dos blocos

Identificar o tamanho dos blocos a serem colhidos € de grande importancia,
pois as frentes de colheita ndo s@o todas iguais, existem frentes com metas de
producéo maiores do que outras, sendo assim os blocos menores sio para frentes
menores e os blocos maiores sdo para frentes maiores, desta forma nZo havera
mudangas rapidas, pois quanto mais tempo uma frente de colheita passar em um
determinado bloco, melhor sera o seu desempenho, tendo em vista que o
déslocamento, dependendo da distancia, leva tempo e diminui a produgéo naquele

periodo.
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24 CAPACIDADE DE MOAGEM DA USINA

Segundo Lustosa ef al. (2008, p. 307) “A Capacidade de um processo é uma
medida da quantidade que pode ser produzida, sendo expressa em razdes. Por
exemplo: 1000 ton/semana; 40.000 barris/dia; 20.000 litros/h; estudante/semestre;
hospede/dia”. No caso do processamento de cana‘ de acucar pela induastria, essa
medida € de toneladas de cana de aglcar moidas por hora, por dia ou por safra.

Apéds a conclusdo da previsdo de safra e divisdo dos blocos de colheita, os
relatérios s@o apresentados ao setor industrial que sabendo da quantidade de cana
de aclcar que tera para ser processada, determinara o periodo de moagem e a

capacidade diaria de esmagamento.

Prover a capacitagdo de satisfazer a demanda atual e futura é uma
responsabilidade fundamental da administragdo de producédo”. “"Um
equilibrio adequado entre a capacidade e demanda pode gerar altos lucros
e clientes satisfeitos (SLACK et al.,, 1997,p. 345).

Apropriandoc os sentidos, a demanda serd a quantidade de matéria-prima, que
neste caso € a cana de aglcar, que a indUstria necessitara para atender a sua
capacidade de moagem, e é preciso que haja um equilibrio entre o CCT (corte,
carregamento e transporte) e a demanda, tendo em vista que a indlstria precisa ser
alimentada 24 horas por dia, e a falta de matéria prima em um determinado
momento, acarretara em uma parada por falta da mesma e consequentemente um
prejuizo para a organizagéo, se a demanda é perfeitamente atendida ela gera altos
lucros e clientes satisfeitos conforme a citagao acima, e neste caso, esta satisfagio
sera dos clientes internos da empresa.

Slack et al. (1997, p. 347), também, cita que “Planejamento e controle de
capacidade € a tarefa de determinar a capacidade efetiva da operagao produtiva, de
forma que ela possa responder a demanda”.

Como_ ja foi citado no capitulo anterior, quando foi conceituado o
planejamento e controle da produgéo,_ percebe-se que sao ferramentas de -
fundamental importancia para se obter os resultados esperados. A capacidade

efetiva da producéo precisa estar muito bem dimensionada para que trabalhe de



39

forma eficiente e atenda da melhor forma possivel a demanda com qualidade e
custo baixo.

Em outro momento, Slack ef al. (1997, p. 319) menciona que “A fungao do
planejamento e controle concilia o fornecimento dos produtos e servicos de uma
operagao com sua demanda”. Continuando Corréa et al. (2006, p. 239) diz que “é
muito importante que a empresa saiba utilizar todas as ferramentas disponiveis para
conseguir antecipar a demanda futura com alguma preciséo”.

Diante do que foi descrito sobre capacidade operacional da industria trazendo
0s conceitos acima citados para a realidade da COOPER-RUBI pode-se citar alguns
parametros utilizados pela mesma para realizagdo do seu planejamento de

capacidade de moagem como:

2.4.1. Capacidade do projeto industrial

Isto tem haver com a capacidade maxima de esmagamento da industria, que

no caso da COOPER-RUBI é de 354,16 toneladas de cana de agucar por hora.

A capacidade projetada ou capacidade de projeto de uma planta industrial &
a capacidade maxima sob condigdes ideais de operagdo. Nem sempre as
organizagbes optam por operar a planta nesse limite ou nessa carga, por
considerar que tal situagcdo induz um ambiente de maxima tensdo na
organizacao: “a planta estaria operando no seu limite’, sem folga para
absorver flutuagbes na oferta de insumos ou a flutuagdo de demanda:
(LUSTOSA et al., 2008, p. 307- 8).

2.4.2. Calculo da capacidade de moagem

De acordo com Corréa et al. (2006) o planejamento da capacidade é
considerado uma atividade critica, pois € preciso que haja uma definicdo exata da
capacidade de produgcdo necessaria, como também a possivel existéncia de
excesso de capacidade, para que a organizagao Qgte@ha todos os beneficios do seu
sistema de planejamento. g"\ <
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2.4.2.1. Capacidade total

e Horas Disponiveis/més = 30 dias * 24 horas = 720 horas

e Moagem/dia = 24 horas * 354,16 toneladas = 8.500 toneladas

e Moagem mensal = 354,16 toneladas * 720 horas = 254.995,20 toneladas
2.4.2.2. Dados das paradas

e Paradas programadas/més = 2 dias * 06 horas = 12 horas

e Paradas nao programadas/més (estimadas em 15%, baseados em dados

estatisticos) = 720 horas * 15% = 108 horas.

Informagodes encontradas.

e Horas disponiveis/més ................. =720 horas
e Dedugéo das paradas programadas. = 12 horas
e Capacidade efetiva  ................ =708 horas

¢ Deduc¢éao das paradas nao programadas = 108 horas

e Volume de produgao real ..................... =600 horas

Utilizagdo = Volume de producédo real = 600 horas = 83,33%

Capacidade de projeto 720 horas
Eficiéncia = Volume de producdo real= 600 horas = 84,74%
Capacidade efetiva 708 horas

o (Calculo da capacidade moagem/dia = 8.500 toneladas * 83,33% =
7.083,05 toneladas/dia, média da safra.

Capacidade operacional:

Capacidade operacional= 354,16 x 20 x 7 = 49.582 40 ton/semana
212.496,00 ton/més
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2.4.3. Periodo de moagem

Por se tratar de uma empresa sazonal, e estar localizado na regido centro
oeste do Brasil, o seu periodo de colheita vai de mar¢o a dezembro, tendo os seus
picos de moagem entre maio e setembro que sdo periodos mais secos facilitando a
colheita da cana de agucar.

Segundo Queiroz e Cavalheiro (2003) A sazonalidade & uma caracteristica
frequente na demanda por alimentos, sendo causada por variagdes climaticas, datas
comemorativas, entre outros fatores. Com isso, € conveniente utilizar procedimentos
para avaliar a sazonalidade e métodos de previsdao que considerem o efeito das
flutuagbes sazonais sobre a demanda, pois quanto mais informacbes se tiverem
sobre o comportamento da demanda de um produto, mais acurada sera a previsao

e, consequentemente, as decisdes baseadas nesta previsao.

2.4.4. Turnos de trabalho

Como ja foi citado, a COOPER-RUBI é uma empresa sazonal, por isso, a
mesma precisa aproveitar ao maximo o seu periodo de colheita, desta forma
trabalha de forma ininterrupta e para isso conta com um sistema 5x1, ou seja, trés

turnos de oito horas com folgas a cada cinco dias trabalhados.

2.4.5. Paradas programadas

Para que a industria trabalhe com eficiéncia é preciso que haja uma boa
manutencao de carater preventivo e esta manutencéo ocorre a cada 15 dias e séo
chamadas de paradas programadas, estas paradas levam em torno de 06h00min e

depende muito da quantidade de servicos a serem realizados.

2.4.6. Paradas nao programadas

Estas s&o paradas que acontecem no decorrer da safra sem programacéo

prévia, sao paradas de carater corretivas quando acontecem quebras na industria,
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paradas por chuvas, que tem haver com as condigées climaticas e por fim paradas
por falta de cana de aglcar na mesa de recepgéo, que esta voltada na maioria das
vezes para erros logisticos.

Segundo Corréa ef al. (2006) mesmo sendo dificil, & precisc que toda a
organizagao esteja preparada para as incertezas que ocorrem em um sistema,
principalmente em um sistema de produgdo que é bem mais complexo do que os
demais, desta forma as empresas precisam identificar a onde estdo os seus

gargalos dentro do sistema para tentar solucionar os seus pontos frageis e criticos.

2.4.7. Condigoes climaticas

O clima também é de fundamental importancia para determinar o periodo e a
capacidade de moagem da indGstria tendo em vista que os meses que antecedem
ao final da moagem geraimente chovem, o que dificulta a colheita da cana, dessa
forma a quantidade de matéria prima que chega a indtstria € bem menor do que o
normal, diminuindo nesse periodo o seu processo de industrializacdo. A queda
pluviométrica € acompanhada pela empresa através de relatérios com o histérico

ano a ano e més a més.

2.5. DIMENSIONAMENTO DE FROTA

A evolucédo do setor sucroenergético acarretou também uma busca por novas
tecnologias que atendessem de forma eficiente toda a logistica do corte
carregamento e transporte, esta logistica, sem dlvida é um dos fatores que vem
revolucionando a administracdo dos setores que dela depende. Colhedoras,
carregadeiras e caminhdes com grande capacidade de enchimento e carregamento
com tecnologias de ponta proporcionaram esse grande avango no segmento canavieiro.

Na AGRO-RUB empresa que serviu de laboratério para este trabalho, a
criagdo de estradas alternativas € uma pratica constante atendendo as normas
vigentes supervisionadas pelo DNIT, proporcionando uma melhor seguranca para a

sociedade, como também um melhor aproveitamento da frota de caminhées.
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Na logistica de transporte utilizada pela AGRO-RUB, vale destacar o
denominado “sistema bate e volta” que consiste em minimizar o tempo de espera
(fila), tanto na indastria (usina), como no campo (fundo agricola), pelo caminh3o.
Este sistema utiliza um ntimero étimo de reboques carregados (no fundo agricola) e
descarregados (na usina) aguardando a chegada do caminho, para que o tempo de
espera deste seja unicamente, o do atrelamento ao caminhéo.

Apos a definicdo da capacidade de moagem da industria chega a hora do
dimensionamento de frota, ou seja, a quantidade de equipamentos que serdo
utilizados para cortar, carregar e transportar a matéria prima, do campo para a
inddstria onde sera processado, esse dimensionamento precisa ser bem criterioso
para que nao haja um superdimensionamento dos equipamentos e
consequentemente uma ociosidade dos mesmos acarretando custos mais altos.

De acordo com Corréa ef al. (2006, p. 87)

O conceito de calculo de necessidade de materiais & simples e conhecido a
muito fempo. Baseia-se na ideia de que, se s&o conhecidos todos os
componentes de determinado produto e os tempos de obtengdo de cada um
deles, podemos, com base na visdo de futuro das necessidades de
disponibilidade do produto em questdo, calcular os momentos e as
quantidades que devem ser obtidas de cada um dos componentes para que
ndo haja falta nem sobra de nenhum deles, no suprimento das necessidades
dadas pefa produgac do referido produto.

Na AGRO-RUBI essa etapa do planejamento fica por conta do DTM
(Departamento de transporte e mecanizagac) que sabendo da demanda do inicio ao
final da safra, como também a divisdo em blocos de colheita mecanizada e manual,
fica bem mais facil trabalhar o dimensionamento, como foi citado este calculo
precisa ser feito de modo que néo haja falta nem sobra da matéria prima, tendo em
vista que ja existe a visdc de futuro bem definida, como também um conhecimento
amplo no assunto em questéo por parte dos gestores envolvidos. Mesmo assim para
que esse dimensionamento de frota seja desenvolvido, os gestores precisam ter em
maos varias informacgoes e critérios que os ajudarao a concretizar este trabalho com
mais seguranca, na tabela abaixo mostra a quantidade de equipamentos

necessarios para a colheita da producao.
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Tabela 02: Dimensionamento de frota

2.000,00 ]

Fone: Dados da esuisa, adatao pI utor, 2013.

2.5.1. Desempenho histérico da frota

Nessa fase do processo os gestores munidos de planilhas e graficos das
safras anteriores com os resultados de desempenho dos equipamentos, ou seja,
quanto produziu em toneladas de cana, cada equipamento por dia
(toneladas/equipamento/dia). Esses dados sdo de grande relevancia na hora do
dimensionamento de frota, pois serve de base para que os gestores dividam a
estrutura de forma que atendam a demanda da industria por matéria prima de forma
continua e acima de tudo com custo baixo, como ja foi citado. O grafico abaixo

mostra o desempenho da frota em ton/dia.

1 manual 3 15 - - 1 -

2 manual 2.000,00 4 4 7 18 - - 1 -
3 mecanica 1.500,00 - - 3 12 2 4 2 1
4 mecdnica 1.500,00 - - 5 12 4 8 2 1
mecanica 1.500,00 5 4 8 2 1
8.500,00 3 0 (1] 8 3
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Grafico 2: Desempenho de frota.

L]
CANAVIEIRO COLHEDORA TRANSBORDOS CARREGADEIRA
% OUTUBRO 2012 = QUTUBRO 2013 ®SAFRA 2012 SAFRA 2013
Fonte: Dados da pesquisa, adaptados pelo autor, 2013.
-
2.5.2. Quantidade de cana de agucar a ser colhida
Os equipamentos para a colheita mecanizada e manual sao diferenciados,

dessa forma, & preciso que haja uma definicdo de quanto sera colhido em cada
modalidade para facilitar a definicdo dos equipamentos e quantidades a serem
utilizados para a colheita.

® 2.5.3. Quantidade e periodo de moagem

Este dltimo item completa o dimensionamento, tendo em vista, que defini a
demanda diaria, semanal e mensal, estas informagées como ja foi citado

anteriormente é repassada para o departamento de transporte pelo setor industrial.
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2.6. DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

Nesta etapa do planejamento é determinada a quantidade de pessoal como
cortadores de cana, operadores, motoristas, auxiliares e encarregados que estardo a
frente dos equipamentos e servigos destinados ao corte carregamento e transporte
da cana de agtcar. Na AGRO-RUB uma parte destes colaboradores s3o efetivos na
empresa, e para complementar a necessidade no periodo de safra sdo contratados
uma grande quantidade de colaboradores denominados de safristas, estes safristas
sa@o contratados para trabalhar no periodo de safra que requer uma quantidade bem
maior de colaboradores para a colheita da cana-de-aclcar.

Levantamentos de campo feitos na empresa comprovam que os indices de
afastamentos nas atividades da agroindustria da cana sdo muito altos, devendo os
itens, absenteismos, acidentes e atestados médicos serem acompanhados e
trabalhados, visando minimizar os efeitos destes eventos como também preservar a
integridade fisica dos colaboradores.

Na empresa em estudo foi notada uma grande preocupacéo quanto as
normas de segurancga para melhorar a qualidade de vida no trabalho, a medicina
preventiva, a obrigatoriedade do uso de EPI, ginastica laboral, paradas para
alongamentos, soro reidratante e equipamentos cada vez mais confortaveis e seguro
sdo algumas das praticas utilizadas pela empresa para melhorar a qualidade de vida
no trabalho, aumentar a produtividade dos funcionarics, como também, reduzir o
absenteismo.

Sabendo da quantidade de equipamentos e a capacidade de moagem da
industria & feito o dimensionamento de pessoal para a colheita, ou seja, quantos
colaboradores seréo utilizados para o corte, carregamento e transporte da cana de
acucar no periodo de safra, na AGRO-RUB esta quantidade de colaboradores &
determinada pelo DTM (Departamento de Transporte e Mecanizagao Agricola), mas
a contratacéo fica a cargo do departamento de recursos humanos. A tabela abaixo
mostra a quantidade de recursos humanos necessaric para o corte, carregamento e

transporte.
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Tabela 03: Dinensionamento de Pessodl

Fonte: da pesquisa, adaptados pelo autor, 2013.

2.7. ORCAMENTO

Este € um momento muito delicado na estruturacao do planejamento, tendo
em vista que definira quanto de recurso financeiro sera utilizado para a
implementacao do planejamento antes mesmo dele acontecer.

Na AGRO-RUB cada departamento se encarrega de fazer o seu orcamento, e
para isso conta com o acompanhamento de um analista de custos, que coleta os

dados e elabora o orcamento em conjunto com os gestores de cada departamento.

Fundamentalmente, o sistema orgamentario implica a utilizagéo de técnicas
e procedimentos contabeis aplicados antecipadamente aos fatos
decorrentes de planos, politicas e metas para a consecugdo de um
resultado desejado. Portanto, ao final do processo, s&o obtidos os
demonstrativos financeiros preparados sob condicbes e premissas que se
espera acontecer durante o periodo (MOREIRA, 2002, p.14).
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De acordo com Moreira (2002) o orgamento é de fundamental importancia
para se atingir o resultado esperado financeiramente dentro de uma organizacao, ele
traga o caminho a ser seguido durante todo o processo e mostra quanto podera ser
gasto na implementagéo do planejamento, o importante de tudo isso é que acontece
antecipadamente aos acontecimentos, proporcionando mais seguranca aos gestores
que podem reduzir ou até mesmo aumentar o orgamento de acordo com as
condigbes apresentadas. Valendo salientar que é preciso o empenho de toda a
organizacao para que o or¢amento seja alcangado, porque nada adianta elaborar

um or¢amento e nao cumpri-lo.

2.8. COLHEITA DA CANA DE ACUCAR

A colheita da cana de acgulcar é uma pratica utilizada no Brasil apartir do seu
descobrimento quando foi implantada a cultura da cana no pais, desde entao ela
evoluiu até os dias atuais significativamente, hoje a colheita de corte manual, como
também o seu carregamento esta sendo substituida gradativamente pela colheita
mecanizada, na AGRO-RUB os dois métodos séo utilizados, valendo salientar que o
metodo de colheita manual que antes representava 100% da colheita hoje s6
representa 45%, com metas para chegar até 2016 de 80% para mecanizado e 20%

para manual.

2.8.1. Queima da cana antes do corte

A queima da cana acontece no dia anterior ac corte, esta pratica é utilizada
apenas para as areas de corte manual e serve para fazer a limpeza da cana, ou
seja, queimar a palha intensa facilitando o trabalho dos cortadores de cana. E de
fundamental relevancia que a cana chegue a indistria o mais rapido possivel,
considerando um periodo ideal entre 24 e 36 horas apés a queima, pois passando
desse prazo as perdas podem ser significativas. Ap6s o corte a cana comeca a
sofrer um processo de desidratagcdo e inversdo de sacarose, perdendo peso e
agucares comprometendo a qualidade da matéria prima e prejudicando o processo

industrial.
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2.8.2. Corte manual

Como ja foi citado anteriormente o avango da tecnologia especificamente no
que diz respeito ao corte da cana de agucar, tem trazido grandes mudancas no setor
com a chegada das colhedoras de cana de aclcar, mesmo assim ainda & muito
grande a quantidade de cana de aclcar cortada manualmente no Brasil.

Segundo Marques et al. (2006) no corte de cana manual geralmente é
utilizado uma ferramenta para o corte da cana chamado de manchete, 0 mesmo
possui uma lamina de ago com um comprimento de 50 cm, no final da lamina possui
uma envergadura voltada para a parte de tras que serve para limpar a palha, seu
cabo €& de madeira e tem mais ou menos de 30 a 40 cm. Na colheita o cortador
efetua um golpe na parte inferior da cana deitando-a em montes e no final do dia o
mesmo faz a poda das folhas para diminuir a impureza vegetal. Os colmos cortados
e empilhados sdo recolhidos mecanicamente e enviados para a usina em caminhées
canavieiros.

O corte manual da cana na AGRO-RUB é feito com o mesmo instrumento
descrito na citagao acima, aqui chamado de podao, a técnica utilizada é chamada de
cinco eixos, onde é separado cinco linhas de cana para cada cortador, o tamanho do
toco permitido € de no maximo 2,5 cm, quanto mais rente ao solo melhor, pois evita
as perdas e facilta a brotagdo da soqueira, a cana cortada é despontada e
amontoada para facilitar o carregamento e diminuir as impurezas vegetal e mineral,
a producao do trabalhador varia de 7 a 10 toneladas em 8 horas de trabalho. A

Figura 1 mostra como é feito o corte manual da cana.

Fig ura 1: Corte manual.
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2.8.3. Carregamento mecanico

De acordo com Marques et al. (2006) foi na segunda metade da década de 50
especificamente na regido centro sul do Brasil, que surgiram as primeiras
carregadeiras de cana, neste momento foram desenvolvidas maquinas com o intuito
de substituir o carregamento manual, estas maquinas apanhavam os montes de
cana que estavam amontoados no solo e colocavam dentro da carroceria dos
caminhdes. Até hoje o sistema de carregamento ainda continua o mesmo, mas os
equipamentos utilizados estdo bem mais desenvolvidos.

Na AGRO-RUB este tipo de carregamento ja representou 100% de todo o seu
carregamento, atualmente este quadro esta totalmente mudado, para acompanhar o
mercado e atender a legislacao vigente, a empresa vem investindo na colheita
mecanizada, tendo como meta para a safra 2013 colher 55% de toda a sua
producao no meétodo de colheita mecanizada.

Para atender o seu carregamento mecanico a AGRO-RUB utiliza implementos
Santal acoplados em tratores BM 100 da marca Valtra como mostra na figura. A

figura 2 representa o equipamento utilizado para o carregamento mecanico.

Fig. 2. Carregamento mecanico.
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2.8.4. Colheita mecanizada

O Brasil é o maior produtor mundial de cana de acucar, os investimentos em
tecnologias de ponta reforgam esta lideranca internacional. A colheita mecanizada
ocasionou uma grande revolugéo na producio de cana no Brasil, esta modalidade
de colheita proporciona vantagens econdmicas, sociais e principalmente ambientais,
tendo em vista que a mecanizagédo da colheita elimina a queima da palha da cana de
aglicar a ser colhida diminuindo a poluigido emitida por gases de efeito estufa
proveniente da fumaca da queima.

Sabendo disso fica evidente que a colheita mecanizada € um caminho sem
volta a busca pela a alta produgéo, redugéo nos custos de produgio e a adequacgéo
aos conceitos de empresa sustentavel, sdo os principais incentivos para que as
empresas do setor sucroenergético invistam nessa tecnologia cada vez mais.

Os equipamentos utilizados pela AGRO-RUB para a colheita mecanizada s&o
equipamentos de ponta e de grande aceitagcdo no mercado pelo alto desempenho
que proporcionam nas atividades especificas.

As colhedoras de cana utilizadas pela AGRO-RUB séo as John Deere 3510 e
3520 e mais recentemente houve a aquisicdo de colhedoras Case 8800, suas
caracteristicas de corte sdo compostas por um sistema de corte de base formado
por dois discos com cinco facas de corte cada disco, estas facas sdo responsaveis
pelo corte da cana rente ao solo, em sequéncia vem os divisores de linha que tem
como objetivo separar as linhas de cana principalmente quando estdo tombadas,
estas linhas de cana s&o colhidas uma de cada vez. Para diminuir as impurezas
vegetais a colhedora conta com o aparador de pontas que apara as pontas da cana
no momento do corte, desta forma, a cana é cortada rente ao solo despontado e
transportado para dentro da maquina através dos rolos transportadores, em seguida
a cana € picada pelos rolos picadores em toletes de tamanho entre 20 e 25 cm
caindo dentro de um depésito chamado de bojo, acima do bojo existe um extrator
primario que extrai mais uma parte das impurezas vegetais seguindo em uma esteira
acoplada no elevador que leva os toletes até o caminhao transbordo, antes de cair
no caminhdo a cana passa por mais um extrator chamado de extrator secundario
que fica no final do elevador retirando mais uma parte da palha. A figura 3 mostra

como é feito a colheita mecanizada.
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Fig.3. Colheita mecanizada

2.8.5. Transporte de cana do campo para a indastria

Algumas das funcdes logisticas ja eram praticadas no inicio da histéria do
homem, como a necessidade de transformar em estoque uma produgéo
agricola para enfrentar um periodo de inverno aliado a manutengéo da
integridade desse estoque por meio da armazenagem. Com o
desenvolvimento do comércio, passou também a ser necessario transportar

o produto em estoque do local de producédo para o local de consumo
(LUSTOSA et al., 2008, p. 249).

A busca constante pelo aprimoramento dos sistemas logisticos,
principalmente nas estratégias gerenciais voltadas para o corte, carregamento e
transporte da cana de agucar estao presentes na empresa em estudo, estes
sistemas sao de grande importancia para que haja um melhor desempenho nestas
operagdes e um melhor relacionamento entre o campo e a industria. No caso da
AGRO-RUB a cana que estda no campo precisa ser transportada para a industria
onde sera processada e transformada no produto final em seguida é estocado e em

outro momento & levado até o consumidor através de transportadoras terceirizadas.
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A localizagao em uma rede pressupde a existéncia das restricdes de
percurso. Assim, nos diversos modos de transporte s&o consideradas as
suas respectivas redes, sejam elas as rodoviarias, as ferroviarias, as
fluviais, entre outras (LUSTOSA et al., 2008, p.254).

Todo o transporte de cana na AGRO-RUB ¢ feito através de uma rede
rodoviaria em caminhdes de alta tecnologia, tracionando dois reboques nas rodovias
estaduais e federais e até quatro reboques nos carreadores particulares.

O transporte representa em torno de 12% dos custos de CCT que gira em
torno de 30% do custo total de produgao da AGRO-RUB, o que leva a empresa a |
investir cada vez mais em estradas particulares para reduzir as restricoes de
percurso, caminhdes de grande poténcia e reboques mais leves que permitam
transportar um maior peso liquido proporcionando um menor custo para a
organizagao, todo esse trabalho & feito respeitando as leis de transito especificas

desse setor. A figura 4 representa o tipo de caminhao utilizado pela AGRO-RUB.

Fig.4. Transporte de cana em estradas proprias.

2.8.6. Recepc¢ao da cana de agucar na usina

Em primeiro momento o caminhdo quando chega na usina passa pela
balanca, onde é pesado e recolhido todos os dados vindos do campo, estas

informagbes serao processadas no sistema que fornecera todas as informacgoes
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necessarias para as tomadas de decisGes. Ap6és o caminhdo ter passado pela
balanca e pela sonda que retira uma amostra de cana para analises laboratoriais, o
mesmo segue para a mesa de recepc¢do onde sera descarregado, comegando todo
o processo industrial.

Esse recebimento de cana na usina como todas as outras etapas também
merece uma grande atencdo do ponto de vista gerencial, pois é de fundamental
importancia que a pesagem e o descarrego da cana seja rapida e eficiente, para que
o caminhdo seja liberado o mais rapido possivel para voltar a frente do
carregamento, o desperdicio de tempo nas operagées de CCT e o erro nas
operagbes dos equipamentos tém se mostrado os dois principais gargalos

enfrentados pelos gestores dessas operagées.

2.8.7. Estoque de cana

O sistema Just-in-time/kaban frequentemente € associado a uma politica de
redugcdo do estoque de matérias-primas através da sua entrega em
intervalos e lotes menores. Mas o termo sugere muito mais que se
concentrar apenas no tempo de enirega, pois isso podera estimular a
superprodugdc antecipada, resultando em esperas desnecessarias. Na
verdade, o sistema Toyota também realiza producao com estoque zero, ou
sem estoque, o que equivale a dizer que CAD a processo deve ser
abastecido com os itens necessarios, na quantidade necessaria, no
momento necessaric ~ Just-in-time, ou seja, no tempo certo, sem geracéo
de estoque ( LUSTCSA et al., 2008, p. 223-4).

Segundo Lustosa et al. (2008) o estoque bem ajustado proporciona um maior
desempenho e um menor custo, tendo em vista que o estoque gera custos para
manté-lo, mas vale salientar que para trabalhar com estoque reduzido € preciso ter
uma aita eficiéncia. Na AGRO-RUB percebe-se uma busca constante por esse
processo, hoje a empresa trabalha sem estoque na casa de cana (lugar que serve
para estocar a matéria-prima), fazendo com que os caminhées nao enfrentem filas
para descarregar, isso proporciona um fluxo continuo dos caminhdes e

consequentemente um aumento na sua producgéao.
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2.8.8. Controle da producio

‘Os defeitos na produgdo acontecem, na verdade, na fase de execucdo e
controle, independente de qudo consistente e perfeito tenha sido o planejamento”
(GHINATO, 1996, p. 40)

A forma como é feita a apuragdo dos resultados em uma determinada
empresa pode mudar de acordo com a atividade que a mesma esteja inserida, existem
varias formas e meios para se fazer o controle e ter uma boa eficiéncia, seja estes
pacotes de sistemas comprados no mercado ou até mesmo desenvolvidos dentro da

propria empresa.

Controle consiste na verificagdc para certificar se tudo ocorre em
conformidade com o planc adotado, as instruges transmitidas e os
principios estabelecidos. O objetivo é localizar as fraquezas e os erros no
intuito de retifica-los e prevenir a recorréncia. (CHIAVENATO, 2006, p. 51)

E de fundamental importancia que haja consisténcia e seguranga has
informagées, como também, rapidez na alimentacdo do sistema para garantir
informag¢des com alto grau de confiabilidade e rapidez no processo. Diminuir os
erros nos apontamentos e automatizar cada vez mais as informagdes € um dos

grandes desafios da AGRO-RUB para melhorar o controle de sua produgéo.

A Unica forma de aumentar ou manter o lucro, dado que o prego de venda é
determinado pelo mercado, é através da reducdo dos custos. No sistema
Toyota de produgéo a redugdo dos custos vinculada a esta l6gica € o mais
basico dos conceitos e é conhecido como o Principio do Nao-Custo.
(GHINATO, 1996, p. 53)

O controle dos custos de produgdo é uma questdo de sobrevivéncia para o
setor sucroenergético, nesse segmento o preco é determinado pelo mercado onde
os ambientes internos e externo interferem diretamente nos pregos, por conta disso
é preciso que as empresas garantam um custo competitivo para que possam se

manter no mercado.
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2.8.8.1. Relatérios liberados pelo sistema

Um sistema de ERP pode ser resumido como um sistema capaz de receber,
controlar e processar, de forma estruturada e on-line, os dados inerentes a
maioria dos processos de negécio internos realizados em uma organizagao,
integrando as areas funcionais em uma base de dados Gnica (LUSTOSA ef
al., 2008, p. 289).

A qualidade no controle e a sua implementagdo adequada visa analisar o
nivel de desempenho e fazer comparagdes com o que foi planejado para cada etapa

do processo de produgao.

Cada empresa que opta por utilizar o sistema pode implantar e utilizar
apenas os modulos de seu interesse. Isso significa que ha possibilidade de
se fazer implementagdes especificas para atender as caracteristicas dos
diferentes negdcics. Existe ainda a possibilidade de agregar posteriormente
moédulos adicionais, ndo implantados em um instante inicial (LUSTOSA et
al., 2008, p. 293).

Na 'AGRO-RUB o sistema de informagdes & dividido em modulos por
departamento e interligado no todo para facilitar a operacionalizagdo do mesmo,
atrelado a um banco de dados eficiente, procuramos disponibilizar informagdes em
tempo real que podem estabelecer metas para melhoria de cada situagao.

Alguns mddulos implantados especificamente para a produgio.

o Departamento Agricola;
¢ Departamento de Transporte e mecanizagao;
» Balan¢a (pesagem);

e Laboratério de analise da qualidade da cana;
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2.8.8.2. Relatérios gerenciais

A inser¢&o ou atualizag&o de uma informagdo em qualquer parte do sistema
implica sua atualizag&o em toda base de dados. Isso garante que todas as
areas da empresa estardo operando com a mesma informacdo, evitando
confusées, retrabalhos, perdas de tempo e de recursos (LUSTOSA et al.,
2008, p. 290).

Estes relatdrios extraidos do sistema, sdo especificos de cada area e servirao
de ferramentas gerenciais para que os gestores possam ter um melhor controle do
que foi planejado, como também pessa facilitar a integracao entre departamentos
para ajudar nas decisdes que deverdo ser tomadas durante todo o processo de
producdo. Na sequéncia estdo destacados os principais relatérios por departamento
utilizados na AGRO-RUB.

2.8.8.3. Departamento agricola

Produtividade por lote — Medi a produtividade, levando em conta aspectos
quantitativos e qualitativos da cana, este tipo de relatério € um grande suporte para
que a empresa possa tomar decisdes quanto acs investimentos em tratos culturais,
como também na questao renovacao do canavial.

Censo varietal — Nesse relatério encontram-se as informagbes sobre as
variedades de cana, como: o melhor desempenho em termos de produtividade,
agricola, quantidade de aclcares e resisténcia.

Moagem por hora de queimal/corte — Identifica em horas, a idade da cana
desde o momento da queima até a cana chegar na indlstria, este tempo é muito
importante, tendo em vista que o mesmo interfere diretamente na qualidade da
matéria prima e consequentemente na qualidade do produto final, o ideal & que este
intervalo seja abaixo de 36:00 horas.

Fornecimentos por fundos agricolas — Quantifica a quantidade de cana
produzida em uma determinada fazenda, ou até mesmo, em um determinado lote

em qualquer periodo desejado.
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Dados tecnolégicos — Identifica quais os lotes ou fazendas apresentam uma
melhor qualidade, e o usuario pode estabelecer varios critérios para analise como:
resultado da cana abaixo do padréo, acima do padrao ou outro critério definido pelo

usuario.

2.8.8.4. Departamento de transporte e mecanizacgéo

Gerenciamento de frota — Mostra em tempo real tudo o que acontece com a
frota, proporcionando ao gestor de transporte uma visdo macro e detalhada dos
seus veiculos como: tempo de carregamento, tempo de descarrego, tempo de
percurso, velocidade e rotagéo do veiculo, e outros.

Produtividade dos veiculos - Este relatério mensura a producéo detalhada do
veiculo como: média de producao efetiva e geral dos veiculos, média por hora,
turno, dia, semana, més, safra e até mesmo das safras anteriores, média de
toneladas por carga fransportada, entre outras informagées.

Consumo de combustiveis — Controla o consumo de todos os equipamentos
tanto os moéveis quanto os estacionarios em qualquer periodo determinado pelo

usuario.

2.8.8.5. Balanga

Relatdrio de entradas de canas — Proporciona ao gestor o acompanhamento
dos fornecimentos da cana-de-aglcar por hora, dia, periodo, origem de
fornecimento, entre outras variaveis que podem ser consultadas.

Relatério de entrada de produtes e materiais diversos — Todo e qualquer
material entrado na unidade industrial passa pela balancga, onde é feito o registro de
sua pesagem.

Relatério de saida de produtos e materiais diversos — Todo produto ou
material saido da unidade industrial passa pela pesagem para inspecado das

quantidades.
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2.8.8.6. Laboratorio

Resultados das andlises — Mensura os dados analiticos de cada carga de cana

entrada na unidade industrial.
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3. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisarmos o frabalho desenvolvido na AGRO-RUB, nota-se o quanto a
organizagao através do envolvimento dos seus gestores e colaboradores estio
envolvidos para elaborar um planejamento bem estruturado, como também coloca-lo
em pratica e acompanhar o desenvolvimento do mesmo através de um controle
eficiente e cada vez mais rigido, tendo a tecnologia, através de um sistema de
informagdes eficaz como ferramenta principal para ajudar em todo este processo.

A metodologia utilizada neste trabalho foi uma ferramenta importante para
que os objetivos propostos fossem alcangados, tendo em vista que proporcionou
uma abordagem geral de como funciona e como s&o utilizados os mecanismos de
controle na organizagao, conseguiu também demonstrar quais os recursos utilizados
pela empresa e a quantidade necessaria para se fazer o corte carregamento e
transporte da cana de agucar, e por fim mostrou-se a importancia de um controle
eficaz para a obteng¢ao dos resultados esperado.

O uso dos sistemas de tecnologia da informagao, na organizagao em estudo,
tornou-se uma estratégia importantissima para conseguir vantagens em todo o seu
processo de planejamento e controle, fazendo com que a empresa se mantenha
cada vez mais competitiva em um mercado tao concorrido.

Essa tecnologia da Informagéo é responsavel por varias fungdes na empresa,
como automacao de processos, gestdo de sistemas além de outras, mas, para os
gestores ela & uma ferramenta que facilita o seu dia a dia. Com a ajuda dos
sistemas de informacéo eles conseguem tomar suas decisbes com rapidez e muito
mais seguranga.

O processo de melhoria continua serve tanto para a empresa como para
nossa vida pessoal, seguindo esse conceito fica claro que todos os dias precisamos
ser melhores do que o dia anterior e na AGRO-RUB néo é diferente apesar do seu
bom desempenhe como ja foi relatado, foi verificado alguns gargalos com
necessidade de melhorias, tanto na parte operacional como no desperdicio de
tempo em algumas operagbes, problemas que podem ser resolvidos com mais
treinamentos especificos para reciclagem dos colaboradores, estes treinamentos

podem ser ministrado tanto pela propria empresa como por empresas terceirizadas,
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os colaboradores precisam estar capacitados para atender as necessidades da
organizagao.

No que diz respeito a desperdicio de tempo, foi citado em algum momento do
trabalho a questdo de aperfeicoar melhor a frota para n&o haver um
superdimensionamento da mesma, desta forma & preciso que os gestores foquem o
tempo das operagdes, tendo em vista que trabalhar com uma frota enxuta é
necessario que haja uma boa eficiéncia da mesma e para atingir esta eficiéncia o
aproveitamento do tempo é a principal ferramenta. O controle de tempo destas
operagbes através dos sistemas de informacdes da empresa, atrelado a avaliagéo e
a cobranga constante por parte dos gestores com certeza contribuirdo para atingir os
resultados esperados.

Chegando ao final deste trabalho percebe-se o quanto a elaboragdo de um
planejamento e o seu acompanhamento rigorosoc é importante para o bom
desempenho de uma organizagdo, mas vale salientar que é de fundamental
importéncia o envolvimento e o empenho de todos os colaboradores da empresa
desde os niveis mais baixos até a alta administragao.

Este trabalho proporcionou a empresa uma visdo mais detalhada de como o
planejamento e controle acontece especificamente na AGRO-RUB, e a interligac&o

entre eles e todos os setores da empresa enriquecendo toda a cadeia de valor.
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ANEXO A
CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

O relatério parcial tem por objetivo caracterizar a Entidade Concessionaria,
através do levantamento de dados dos itens abaixo:

A Empresa Agro - Rub Agropecuaria Ltda., esta localizada na Rodovia GO
434, km 23,5, Zona Rural, Municipio de Rubiataba, estado de Goias, sendo uma
empresa associada ao Grupo Japungu Agroindustrial da Paraiba. Seu ramo de
mercado envolve a producdo de Etanol, Agucar e Energia Elétrica. A empresa Agro -
Rub compde de um numero de 1.955 funcionarios, distribuidos em servicos internos
e externos para a obtengédo de matéria prima “Cana - de - Ac¢lcar®. Tendo em seu
segmento produgdes diferenciadas no ramo sucroenergético.

A Diretoria & composta pelo Sr. Paulo Fernandes Cavalcanti de Morais, Sr.
José Bolivar de Melo Neto, Sr. Paulo Fernando Cavalcanti de Morais Filho, Sr. Paulo
Antdnio Cavalcanti de Morais, tendo como Gestores extraordinarios na empresa o
Sr. Alberto da Costa Lima, Superintendente Administrativo e o Sr. Adriano Oliveira
dos Santos, Superintendente Agricola.

Suas principais metas sdo produzir aglcar e etanol com responsabilidade
social e ambiental. E aperfeigoamento nas técnicas de produgéo para obtengio do
menor custo/beneficio.

A empresa é Subdividida em trés setores técnicos: Administrativo, Industria,
Agricola. Assim que a empresa dispée de funcionarios especializados no ramo
Andlises de Produgdo Agroindustrial, Manutengbes Automotivas, Posto de
Abastecimento, Transporte de Cargas Perigosas, Aplicagbes de Produtos Quimicos,
Seguranga no Trabalho atuante, Assisténcia Médica e Odontolégica, disponibiliza
refeigbes internas e externas com custo aproximado de 50% menor que o preco de
mercado, dispde também do Clube desportivo para Associados da empresa.

Anualmente é realizado um planejamento estratégico entre os departamentos,
com o objetivo de avaliar novas metas e os resultados da safra anterior. A empresa
tem alguns métodos de qualificag@o profissional, como treinamento especifico
realizado em conjunto com o SESTR (Servigo Especializado em Seguranga e Satde

do Trabalho Rural), assim como cursos técnicos ministrados pelas Empresas
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privadas, SENAI e SENAC. E importante salientar a SIPATR — Semana Interna de
Prevencao de Acidente do Trabalho Rural.
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ANEXO B
HISTORICO DA EMPRESA

A COOPER-RUBI - Cooperativa Agroindustrial de Rubiataba - nasceu em
1986 da divisdo da COOPER-AGRO - Cooperativa Regional Agropecuaria de
Rubiataba — por decisdo tomada em uma Assembléia Geral. Para se entender essa
decisao € preciso voltar ao inicio da década de 70.

Em 1971 os produtores de leite de Rubiataba se uniram com a intengéo de
aumentarem seus poderes de negociagao para venda de seus produtos e criaram a
COOPER-AGRO, ou cooperativa mae, como & chamada, composta por mini,
pequenos e meédios produtores rurais. Uma cooperativa singular e filiada a
Cooperativa Central Rural de Goias.

Em 1982, a Diretoria da COOPER-AGRO, vislumbrando a possibilidade de
crescimento da Cooperativa e incentivados pelo PROALCOOL — Programa Brasileiro
do Alcool Combustivel — e com apoio de grande parte dos Cooperados,
encomendaram um projeto de implantacdo de uma destilaria de alcool juntamente
com o plantio de cana para os cooperados e deram entrada no Programa.

Em 15 de margo de 1983, o Projeto de implantagdo da industria foi aprovado
na CENAL- Comissao Executiva Nacional do Alcool — o parque industrial e o setor
agricola se tornou departamentos da COOPER-AGRO.

Em agosto de 1986, foi concluido o projeto de implantagdo do parque
industrial, com capacidade de moagem nominal de 90 toneladas cana/hora e
capacidade de destilacdo de 120.000 Lt/dia de alcool hidratado. Neste mesmo
periodo, teve inicio a primeira safra quando foram esmagadas cerca de 130.000
toneladas de cana e produzidas 9.000.000 de litros de aicool hidratado.

Nesta época surgiu um impasse entre os cooperados, a Cooper - Agro tinha
cerca de 500 cooperados, mas apenas 72 entraram no projeto industrial hipotecando
suas propriedades junto ao Banco do Brasil para viabilizagao do financiamento do
projeto.

No dia 19 de dezembro de 1986 em uma Assembiléia Geral Extraordinaria foi
aprovada a divisdo da Cooper - Agro em duas cooperativas, nascendo entdo a
COOPER-RUBI, com os seus 72 associados e ficando a Cooper - Agro novamente
86 com os produtores de leite. O Conselho de Administracdo da COOPER-RUBI
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eleito nesta assembléia ficou assim constituido: Onofre Andrade Pereira, Moisés
Simeédo de Carvalho, Milton Martins de Azevedo, José Fidelis Soares, Mario Correa
de Avila e Raimundo Alves Santana.

A Cooperativa, desde a primeira safra até 1997 foi crescendo e se
expandindo a cada ano, a partir deste ano, juntamente com o setor Sucroalcooleiro
de um modo geral, passou por uma forte crise, quando foram liberados os precos
dos combustiveis, com consumo em queda e estoques altissimos, a queda de preco
foi inevitavel. A Cooperativa passou por processc de descapitalizacdo até o ano de
2002, quando 0s pregos comegaram a se recuperar.

Em outubro de 2000 foi criada a AGRO-RUB Agropecuaria Ltda, cujos soécios
eram a COOPER-RUBI e alguns associados. A inteng¢édo foi a de separar os dois
setores — agricola e industrial. Desta forma a AGRO-RUB ficou responsavel pela
implantagéo e manutencdo dos canaviais dos cooperados e a COOPER-RUBI pelo
processamento da cana, fabricagdo do alcool e venda em comum do produto
industrializado.

Em fevereiro de 2003, quando a cooperativa contava com 40 associados,
houve grande mudanga no quadro social. Entraram 21 novos sécios, adquirindo as
cotas de 33 associados antigos, ficando a COOPER-RUBI somente com 28
cooperados.

Na dltima safra, 2012, foi a maior ja realizada, com area plantada de 21.500
hectares e moagem de 1.399.000 toneladas de cana, producdo de 117.000.000 de
litros de alcool anidro e hidratado. Atualmente, a COOPER-RUBI emprega 310
funcionarios (administragao e industria) e a AGRO-RUB outros 1.750 funcionarios na
area agricola, com grande impacto econdmico-social para a economia local na
geracao de emprego e renda. O salario médio gira em torno de R$ 1.400,00/més, a

populacéo da cidade de Rubiataba é de 23.156 segundo censo IBGE 2010.
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ANEXO C
ORGANOGRAMA DA EMPRESA
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