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RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo identificar os fundamentos de validade e legitimidade
da tutela integral do idoso no plano juridico, avaliando-o enguanto instrumento para
realizacdo da cidadania, garantindo a isonomia e a plena realizagcdo da dignidade da pessoa
humana, tal como constitucionalmente assegurada. Para tal, algumas estratégias especificas
foram assumidas, abordando a protecdo do idoso no ordenamento juridico brasileiro, a
efetividade dos direitos fundamentais; e identificar instrumentos para efetivacdo dos direitos
fundamentais do idoso na cidade de Mozarlandia (GO). A abordagem da pesquisa €
qualitativa, de cunho descritivo e bibliografico, e o levantamento de dados a partir de
questionario, aplicado a 14 profissionais que atuam com pessoas idosas na cidade de
Mozarlandia-GO. Os dados levantados enfatizaram a construcdo de cinco unidades de analise
denominadas: garantia do direito dos idosos por meio do Sistema Unico de Salde; razdes
relacionadas a falta de respeito e desconhecimento sobre o direito dos idosos; aces para
diminuicdo da discriminacdo da pessoa idosa; acdes tomadas pela gestdo do municipio para
assegurar o direito dos idosos; avaliacdo dos profissionais de salde sobre as acGes adotadas

pelo municipio no que diz respeito a garantia do direito dos idosos.

Palavras-chave: direito; pessoa idosa; Mozarlandia (GO).



ABSTRACT

The present research aimed to identify the grounds of validity and legitimacy of the integral
protection of the elderly in the legal sphere, evaluating it as an instrument for the realization
of citizenship, guaranteeing isonomy and the full realization of the dignity of the human
person, as constitutionally guaranteed. To this end, some specific strategies were adopted,
addressing the protection of the elderly in the Brazilian legal system, the effectiveness of
fundamental rights; and to identify instruments for the realization of the fundamental rights of
the elderly in the city of Mozarlandia (GO). The research approach is qualitative, descriptive
and bibliographic, and the survey of empirical data from a questionnaire applied to 14
professionals who work with elderly people in the city of Mozarlandia-GO. The data collected
emphasized the construction of five units of analysis called: guaranteeing the rights of the
elderly through the Unified Health System; reasons related to the lack of respect and lack of
knowledge about the rights of the elderly; actions to reduce discrimination against the elderly;
actions taken by the municipal management to ensure the rights of the elderly; evaluation of
health professionals on the actions adopted by the municipality with regard to guaranteeing

the rights of the elderly.

Keywords: law; elderly; Mozarlandia (GO).

Traduzido por Marise de Melo Lemes, licenciada em Letras: Lingua Portuguesa/lnglés, pelo

Centro Universitario de Anapolis - UniEvangélica — Unidade Ceres-GO.



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1: Percepc¢do dos profissionais sobre a garantia do direito da pessoa idosa a partir de

ac0es do Sistema UNiCO de SAUAE ...........coveveueieeeei e ettt 47
Grafico 2: Razdes para falta de respeito e desconhecimento ao direito da pessoa idosa......... 47
Gréfico 3: Acles para diminuicdo da discriminacdo da pessoa id0Sa ..........cccvvveeiivireeivneens 47

Grafico 4: Ac¢des tomadas pelo municipio de Mozarlandia que garantem o direito dos idosos


file:///F:/Consultorias/Anne%20Consultoria/2022/13%20Direito%20dos%20Idoso%20e%20Garantias%20Legais/Monografia_Direito%20dos%20Idosos%20e%20Garantias%20Legais_27-05-22.docx%23_Toc104563039
file:///F:/Consultorias/Anne%20Consultoria/2022/13%20Direito%20dos%20Idoso%20e%20Garantias%20Legais/Monografia_Direito%20dos%20Idosos%20e%20Garantias%20Legais_27-05-22.docx%23_Toc104563039
file:///F:/Consultorias/Anne%20Consultoria/2022/13%20Direito%20dos%20Idoso%20e%20Garantias%20Legais/Monografia_Direito%20dos%20Idosos%20e%20Garantias%20Legais_27-05-22.docx%23_Toc104563040
file:///F:/Consultorias/Anne%20Consultoria/2022/13%20Direito%20dos%20Idoso%20e%20Garantias%20Legais/Monografia_Direito%20dos%20Idosos%20e%20Garantias%20Legais_27-05-22.docx%23_Toc104563041
file:///F:/Consultorias/Anne%20Consultoria/2022/13%20Direito%20dos%20Idoso%20e%20Garantias%20Legais/Monografia_Direito%20dos%20Idosos%20e%20Garantias%20Legais_27-05-22.docx%23_Toc104563042
file:///F:/Consultorias/Anne%20Consultoria/2022/13%20Direito%20dos%20Idoso%20e%20Garantias%20Legais/Monografia_Direito%20dos%20Idosos%20e%20Garantias%20Legais_27-05-22.docx%23_Toc104563042

LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Respostas dos padres para a QUESTAD L.........cccvvveeeiiiiiieeeiiiiiire et e e e ssrienee s 41
Quadro 2: Respostas dos padres para a QUESIAD 2.........ccvvvreeeiiiiiieeee e eeirer e e seiieeee 42
Quadro 3: Respostas dos padres para @ QUESIAD 3.........cccuvvreeeiiiiuiieeeeiiiier e e s siver e e e ssrveeeeens 43
Quadro 4: Respostas dos padres para @ QUESTAD 4.........ccvevveeeiiiiiieeesiiiiieee e eiiee e e snireeee s 44

Quadro 5: Respostas dos padres para @ QUESTAD 5........cocvvvveeeiiiiiiiie e e 45



LISTADE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
Fil. Filosofia

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
INMETRO

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial



SUMARIO

1 INTRODUGAD. ... ieetceeeeeeeeeeeet ettt 12
2  APROTECAO DO IDOSO NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO . 14
2.1 CONCEITO U TUOSO. ... .eiueiiiiiiiiiie ettt ettt ettt nnnee s 14
2.1.1 Conceito genérico do enVelNBCIMENTO .........cuiiiiiiiiiiiieeie e 14
2.1.2 Historico do idoS0 Na LeGISIACHD .......eeviureiiiiiiiieiie e 15
2.1.3 A Importancia do idoso na familia e na sociedade ............cccoooeeiiiiieiiiene s 17
2.2 As garantias constitucionais ao idoso: a protecao integral............ccccceviiiiiiiinnnne 19
2.3 Apolitica de atendimento ao idoso: o papel do Estado e da familia........................ 24
3 O ESTATUTO DO IDOSO E A EFETIVIDADE DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS .ottt ettt ettt e et et eaneesneeaneeanee s 29
3.1 A pessoa idosa e a politica nacional do idoso (Lei 8.842/94).........c.ccooveiiieiiieninnns 29
3.2 Do Estatuto do Idoso, dos mecanismos de sua implementacdo e da
discricionariedade admiNISTratIVA...........coiiuiiiiiiiiiiiie e 35
4  ODIREITO DOS IDOSOS ASSEGURADOS NA CIDADE DE MOZARLANDIA
- GO: COLETAE ANALISE DE DADOS ......cociiiiiicieieieieieieteie ettt 39
4.1 Da COleta de dAdOS. ......cuoiuriiiiieiiieiie et 39
4.2 Analise dos dados COIETATOS. ..........eeiviiirieiiieiie e 46

CONSIDERAGOES FINAIS.......cooev oot eeeeeeeesseseee s esens s vtes s sssss s ss st en s s s vens s 52



12

1 INTRODUCAO

A estimativa de vida da populagdo mundial tem aumentado ao longo dos anos e,
consequentemente, o namero de idoso tem crescido. Assim, a velhice, enquanto Gltima
etapa do desenvolvimento humano, em que os idosos apresentam caracteristicas proprias
quanto aos seus aspectos bioldgicos, psicoldgicos e sociais, requer, em termos de atencdo e
cuidados, uma assisténcia diferenciada.

Isto pois, uma vez que o idoso apresenta necessidades peculiares, de importancias
variaveis, que exigem atencdo e conhecimento para tomar decisdes que se adéquem as
determinadas situacoes.

Tudo isso exige uma capacidade de atuacdo, que muitas vezes 0 idoso ndo possui,
fazendo com que essas pessoas enfrentem diversos problemas sociais, uma vez que, com o
aumento da populacédo idosa no Brasil, torna-se cada vez mais frequente a presenca deles
em busca de um posto atuante perante a sociedade, j& que o envelhecimento pode ser
entendido como um fenémeno complexo, influenciado por inimeros fatores que
determinam o qudo incluido ou excluido esse idoso seré.

Neste sentido, 0 presente estudo possui a seguinte questdo norteadora: Quais a¢des
sdo tomadas no ambito do municipio de Mozarlandia (GO) para atender a legislacdo de
protecdo ao idoso? Dessa forma, esta pesquisa tem como objetivo geral identificar os
fundamentos de validade e legitimidade da tutela integral do idoso no plano juridico,
avaliando-o enquanto instrumento para realizagdo da cidadania, garantindo a isonomia e a
plena realizacdo da dignidade da pessoa humana, tal como constitucionalmente assegurada.

Para tal, assumem-se alguns objetivos especificos. A saber: abordar a protecdo do
idoso no ordenamento juridico brasileiro; compreender o Estatuto do Idoso e a efetividade
dos direitos fundamentais e identificar instrumentos para efetivagdo dos direitos
fundamentais do idoso na cidade de Mozarlandia (GO).

Desta forma, as hipdteses dessa pesquisa sdo as seguintes:

e A atencdo e protecdo da pessoa idosa devem avancar juntamente com a luta pela
garantia de direitos gerais do idoso, especialmente, ao que sofre violéncia e
desvalorizacdo. Ndo ha possibilidade de execucdo qualificada de qualquer projeto
se estes ndo tiverem recursos humanos qualificados, atuantes e suficientes para dar

conta da demanda identificada.
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e O idoso tem seus direitos garantidos em varias leis, mas na cidade de Mozarlandia
talvez estejam sendo violados, tendo que recorrer a justica para poder usufruir.

A abordagem da pesquisa é qualitativa, de cunho descritivo e bibliogréfico, e o
levantamento de dados a partir de entrevista mediante questionario, aplicado a 14
profissionais que atuam com pessoas idosas na cidade de Mozarlandia-GO.

Visa-se, por igual, destacar a especial dimenséo da efetividade desse novo direito
no ordenamento juridico brasileiro. A pesquisa esta estruturada em quatro capitulos. Na
introducdo ¢ apresentado o contexto da pesquisa, a problematica, justificativa, hipoteses e
objetivos. Nos capitulos 2 e 3 sdo apresentados o referencial tedrico que fundamentam as
discussdes deste trabalho. Inicialmente, no capitulo 2, aborda-se a prote¢do do idoso no
ordenamento juridico brasileiro, abordando-se os conceitos de idoso e de envelhecimento,
0 historico do idoso na legislagdo, a importancia do idoso na familia e na sociedade, as
garantias constitucionais ao idoso e a politica de atendimento a pessoa idosa.

Na sequéncia, no capitulo 3, é apresentado um panorama historico sobre o estatuto
do idoso e a efetividade dos direitos fundamentais tratando-se da pessoa idosa e da Politica
Nacional do Idoso (lei 8.842/1994), assim como dos mecanismos de sua implementacéao e
da discricionariedade administrativa.

No capitulo 4 sdo abordados os direitos dos idosos assegurados, especificamente,
na cidade de Mozarlandia (GO), com a descricdo dos dados coletados e sua respectiva
analise qualitativa. Por fim sdo apresentadas as consideracGes finais seguidas da lista de

referenciais adotadas na pesquisa.
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2 A PROTECAO DO IDOSO NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

O ordenamento juridico brasileiro comporta inimeras e diversas legislacdes que
versam sobre muitas matérias, incluindo as politicas e medidas de protecdo a pessoa idosa.
Todavia, ndo raros sdo 0s casos de sujeitos, e até mesmo instituices, que ndo conhecem
tais instrumentos protetivos, tornando-os, consequentemente, ineficazes.

Portanto, visando contribuir com discussdes sobre a tematica, neste capitulo sera
abordado o conceito de idoso, assim como o histérico do idoso na legislacdo e a
importancia do idoso na familia e na sociedade. Serdo apresentadas ainda discussdes
relacionadas as garantias constitucionais do idoso e a politica de atendimento a pessoa

idosa.

2.1 Conceito de idoso

Neste topico serd apresentado o conceito genérico de envelhecimento, assim como

sera discutido o historico da presenca do idoso no ordenamento juridico brasileiro.

2.1.1 Conceito genérico do envelhecimento

O envelhecimento é um processo dindmico e gradual, no qual ocorrem alteragdes
morfoldgicas, funcionais e bioquimicas, e essas alteragbes vd@o acontecendo
gradativamente no organismo (CHAGAS; ROCHA, 2012). Neste sentido, € importante
ressaltar que tais alteracfes requerem uma cuidadosa observagdo da populagdo idosa por
profissionais de salde, uma vez que, a sensibilidade ao desenvolvimento patolégico
aumenta com este processo.

De acordo com Lopes et al. (2018, p. 47), “[...] as alteragdes biologicas inerentes ao
processo de envelhecimento podem ser minimizadas com medidas terapéuticas que
vislumbrem a melhora da qualidade de vida”.

Ainda sobre o conceito genérico de envelhecimento, Cabeza (2018) discute que o0
envelhecimento, enquanto processo e fenémeno social, atualmente, faz parte da realidade
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da maior parte da sociedade, uma vez que a expectativa de vida das pessoas tem
aumentado a cada ano, tanto é que Cabeza (2018, p. 19) afirma que “estima-se para 0 ano
de 2050 que existam cerca de dois bilhGes de pessoas com mais de sessenta anos no
mundo”, estando a maioria desta populacdo habitando em paises em desenvolvimento.

No Brasil, esta previsdo também ocorre; inclusive, estima-se que, em 2050, a

populacdo idosa serd maior que os demais grupos, conforme ilustrado na Figura 1.

Figura 1: Previsdo do envelhecimento da populacao brasileira, por sexo, nos anos 2000, 2025 e
2050
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Fonte: Cabeza (2018, p. 8)

E importante ressaltar que o processo de envelhecimento populacional pode ser
encarado como uma resposta da propria sociedade as mudancas de alguns indicadores de
saude, como a queda da fecundidade e da mortalidade, além, analogamente, do
crescimento da expectativa de vida da populagéo.

E fato ndo ser homogéneo para todos os individuos, tendo tal envelhecimento
impacto as questdes sociais também, assim como de discriminacdo de alguns grupos,
exclusdo relacionada ao género, raca, etnia condi¢ches sociais e econdmicas, regido

geogréafica de origem dentre outros fatores (CABEZA, 2018).

2.1.2 Historico do idoso na Legislacdo

Atualmente, € possivel perceber, em nosso cotidiano, uma série de direitos
atribuidos a pessoa com mais de 60 anos, como o fato delas terem estacionamentos

exclusivos ou ainda prioridade nas filas de bancos, assentos preferenciais em 6nibus ou em
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outros locais. Vale ressaltar que tais direitos, por vezes ainda desrespeitados, ficaram mais
conhecidos ap6s a promulgacdo do Estatuto do Idoso, por meio da Lei n° 10.741 de
01.10.2003.

A legislacdo supracitada foi criada quando o Brasil tinha cerca de 15 milhdes de
idosos e o estatuto trouxe, “[...] de forma inédita, principios da protecdo integral e da
prioridade absoluta as pessoas com mais de 60 anos e regulou direitos especificos para essa
populacédo” (CABEZA, 2018, p. 17).

Segundo Camarano (2013, p. 97)

O Estatuto do Idoso foi a primeira legislacdo que, realmente, regulou de
forma direta e clara os direitos humanos dos idosos, até entdo, toda a
literatura, inclusive a académica e cientifica sobre a pessoa idosa, havia
pouquissimas abordagens sobre o idoso, além de o Brasil, em 2003, ser
um dos paises que ndo possuiam uma legislacdo que permitisse penas e
sancdes administrativas para agueles que praticassem maus-tratos e
violéncia ao idoso.

Foi a partir do Estatuto do Idoso que, pela primeira vez, acbes como negligéncia,
violéncia, discriminacdo, e atos de crueldade e opressdo contra a pessoa idosa foram
criminalizadas no Brasil e passaram a ser passiveis de punicdo. Além disso, o Estatuto do
Idoso aumentou o conhecimento e a percepgdo de todos, incluindo os idosos, maiores
interessados, sobre 0s seus direitos.

No entanto, antes da Lei 10.741 (BRASIL, 2003), a propria Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988), ao longo de todo o seu texto, faz previsdo
de diversas politicas e principios de protecdo & pessoa idosa, além deste documento,
conforme destaca Gongalves (2019, online), servir como uma “[...] ferramentas de
concrec¢ao dessas politicas”.

Segundo o autor supracitado, logo em seu art. 1°, a Carta Magna, no rol dos
fundamentos de pais, enquanto estado Democréatico de Direito, traz a primeira protecdo

atribuida ao idoso, mencionando in verbis:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

[...]

Il — a cidadania

Il — a dignidade da pessoa humana;

[...]
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Para além da Constituicdo, vale mencionar que em 1994, aprovou-se no Brasil, a
Lei n° 8842 (BRASIL, 1994), que estabelecia a Politica Nacional do Idoso e criava e
regulamentava alguns direitos sociais dos idosos, “[...] buscando garantir autonomia,
integragdo e participagdo efetiva, como instrumento de cidadania” (GONCALVES, 2019,
online).

No entanto, conforme destaca o autor, embora este plano tenha oferecido uma
importante contribuicdo para o cenario juridico brasileiro, em especial no que se refere a
protecdo a pessoa idosa, essa lei ndo se mostrou muito efetiva e eficaz, j& que havia muita
caréncia de especificagcbes mais detalhadas que permitissem a criminalizacdo, de fato, da
discriminacdo, do preconceito, do desprezo e da injlria contra os idosos, caréncia essa, que
foi resolvida posteriormente com o Estatuto ja aqui mencionado.

Além disso, a legislacdo de 1994, também tinha fragilidades no sentido de tipificar
atos como o abandono de idosos em hospitais, asilos e outras entidades assistenciais, para
garantir a punicdo de parentes dessas vitimas. Gongalves (2019) destaca ainda que lhe
faltava, também, uma regulamentacdo criteriosa acerca do funcionamento dessas
instituicBes assistenciais no sentido de garantir, a pessoa idosa, o tratamento pleno e digno,

conforme pressuposto nas legislacdes.

2.1.3 A Importancia do idoso na familia e na Sociedade

As relacbes afetivas e sociais dos seres humanos estdo em constante
desenvolvimento a medida que estas interagem entre si. Posto isto, € claro inferir que a
familia é uma entidade fundamental para a formacao integral do individuo.

Com relagdo ao conceito de familia, Castro (2000, p. 205) define-a como uma
"célula mater da sociedade”, uma vez que ela tem impacto, tanto no desenvolvimento
bioldgico, quanto social do sujeito.

Ainda, no que diz respeito a familia, e & formacdo do sujeito em seu nucleo
familiar, Ariés (1981) afirma que somente a partir do século XVIII a pessoa idosa passou a
ser vista na sociedade como um individuo, cuja imagem devesse ser preservada e que, todo
0 seu tratamento, nesta fase da vida, impactaria diretamente as familias e a sociedade em

Si.
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Ainda para Ariés (2011, p.160) “esse fendmeno comprova uma transformagao
consideravel da familia: esta se concentrou o idoso, e sua vida confundiu-se com as
relacGes cada vez mais sentimentais dos demais parentes”.

Assim, a familia passa a ter um papel afetivo na formacéo e cuidados do sujeito, no
caso o idoso, enfatizando ainda a qualidade de vida como um aspecto importante nas
relacOes estabelecidas.

No entanto, é importante ressaltar que quando os autores ja citados delinearam suas
discussbes, o conceito familiar, principalmente, no que se refere a formacdo nuclear
parental era outro.

Atualmente, existem varios e diferentes modelos e grupos familiares na sociedade
brasileira e mundial. Dias (2015), exemplifica tais modelos elencando-os da seguinte
maneira: familia “tradicional” (composta por pai, mae e filhos); unido estavel; familia
formada por casais homoafetivos; familia paralela ou simultanea; familia poliafetiva;
familia monoparental (conduzidas por mdes ou pais solteiros); familia parental ou
anaparental; familia composta, pluriparental ou mosaico; familia natural, familia extensa
ou ampliada; familia substituta; familia eudemonista, dentre algumas outras denominacdes.

Maluf (2010) explica que estas novas formacdes e composi¢des familiares, surgem
a partir da evolucdo histérica da instituicdo familiar, com a introducao de novos costumes e
valores, com a internacionalizacdo dos direitos humanos, com a globalizacdo e
democratizacdo da informacdo, dentre outros fatores que impuseram “o reconhecimento de
novas modalidades de familia formadas na unido estdvel, no concubinato, na
homoafetividade e nos estados intersexuais, respeitando as intrinsecas diferencas que
compdem os seres humanos” (MALUF, 2010, p. 5).

Essas novas formacGes familiares sdo abordadas na literatura como familias
contemporaneas e sdo variadas as discussfes que afirmam que suas legitimacOes sdo
positivas e trazem uma série de beneficios para a sociedade atual, no entanto, estas ainda
estdo relacionadas a varios desafios, como o preconceito.

Dentre os beneficios, Dias (2015), conforme j& mencionado, cita que, no plano
sociocultural, a familia é um instrumento basico de socializacdo do individuo, assim, novas
composicdes familiares e, consequentemente, novas familias possibilitardo que o processo
de socializacdo de mais individuos, a citar as criancas, possa ser efetivado.

J&, com relacdo aos desafios, Maluf (2010) afirma ser o preconceito o maior deles.

Apesar das transformacgdes que o conceito de familia sofreu ao longo dos ultimos anos,
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existe ainda a ideia de que apenas a composicdo tradicional familiar é legitimada social e
legalmente.

Referente ao ambito legal, cabe ainda um destaque no que diz respeito ao Estatuto
da Familia, criado pelo projeto de Lei n® 6.583/2013 e que define como familia o nlcleo
social composto por unido entre um homem e uma mulher, por meio de casamento ou
unido estavel, e seus filhos, ou seja, 0 modelo rigido e tradicional de familia.

Dias (2015) elenca uma série de questdes problematicas com relagdo ao supracitado
Estatuto. Inicialmente, a autora faz um destaque sobre o preconceito que aparece de
maneira bastante explicita, além de uma tentativa de deixar de oferecer direitos legais as
outras composicGes familiares.

Sobre isso, vale destacar que a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(BRASIL, 1988) garante protecdo especial as familias, mencionando em seu art. 226 que
“a familia, base da sociedade, tem especial protecao do Estado”. Assim, desconsiderar as
demais formagdes familiares, que ndo a tradicional, em certa medida, “possibilita que o
Estado negligencie protecao e atendimento a estas outras familias” (DIAS, 2015, p. 17).

Ainda, segundo a autora, a seguranca da lei deve ser garantia a todos os tipos de
arranjos familiares, e excluir diversos tipos de unido, como os casamentos homoafetivos,
apenas torna invisivel algo que ja é realidade.

2.2 As garantias constitucinais ao idoso: a protecao integral

O envelhecimento social nos aponta um percurso a percorrer na adaptagéo do idoso
como meio social e passa por analisarmos com muito cuidado e zelo a perda de seu papel

funcional-profissional e papel referente a familia - fungdo de responsabilidade.

O perfil das mudancas nos indices de mortalidade e fecundidade no pais
apresenta algumas especificidades. Entre 1940 e 1960, enquanto a taxa de
fecundidade total manteve-se estavel, o crescimento populacional anual
experimentou um salto expressivo passando de 2,34% ao ano, na década
de 1940, para 3,05% ao ano na década de 1950 (CARVALHO, 1998).

As perspectivas para o futuro proximo sdo de crescimento das taxas de populacdo
idosa e “muito idosa”, bem como a reducao da mortalidade nas idades avangadas. No
entanto, com 0 aumento dessa perspectiva de vida, alguns problemas sociais eclodem no

ambito da velhice e a violéncia acompanhada da desvalorizacdo é uma delas.
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No entanto, no Brasil e em outros paises em desenvolvimento, esse
processo foi rapido e desvinculado de uma politica social favoravel, sem
melhora concomitante na qualidade de vida da populagéo idosa. De um
modo geral, o pais encontra-se num processo de envelhecimento
populacional bastante acelerado, que pode ser evidenciado pela evolucéo
desse indice. (CARVALHO, 1998).

Se fosse necessério conceituar isso, 0 conceito de maus tratos de idosos de forma
suscita adquiriria inimeras dificuldades de definicdo. Grande é o nimero de termos
utilizados para a identificacdo desde o reconhecimento como problema.

Mas, o importante saber é que o conceito de maus tratos de idosos em modo geral
se refere a um comportamento destrutivo dirigido a um idoso, e que provoca sofrimentos
fisicos, psicologicos e emocionais. Os abusos psicolégicos consistem em préticas que
levam a angustia e ao sofrimento mental ao idoso.

Maluf (2010, p. 59) ainda diz que a principal fun¢do da familia “¢ a assisténcia
espiritual, psicologica, material, moral e de sociabilizacdo de seus membros, fazendo desta
uma instituicdo em face das funcdes Sociais que desempenha”.

S4ao as agressoes verbais, os insultos, as ameacas e até mesmo as infantilizacdes das
quais os idosos s&o vitimas. E o tipo de abuso que se caracteriza pela falta de respeito pelos
pertences e pela intimidade da pessoa idosa, assim como pela auséncia de consideracfes
dos seus desejos e necessidades sociais.

O idoso maltratado psicologicamente e moralmente sente medo, apatia, angustia,
tristeza e tem dificuldades de tomar decisdes. E um tipo de abuso que conduza diminuicéo
da dignidade e da autoestima do idoso.

O envelhecimento da populagcdo, como ja foi citado antes, é hoje um fenédmeno
mundial que vem ocorrendo de forma crescente tanto em paises desenvolvidos, como em
paises em desenvolvimento. Isto representa um crescimento mais elevado da populagédo

idosa em relagdo aos demais grupos etarios.

Esse crescimento é resultante da alta fecundidade no passado (anos 50 e
60) e do aumento da expectativa de vida da populacdo. A queda na taxa
de fecundidade atual resulta em uma mudanca na distribuigdo etaria da
populacdo brasileira, tornado os idosos um componente cada vez mais
expressivo na populacdo total (MORAES, 2008).
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E com esse envelhecimento populacional, muitas pessoas sdo acometidas por
doencas cronicas que por sua natureza, bem caracteristicas da idade. Elas ndo tém cura e

necessitam de acompanhamento constante.

No Brasil, ha uma estimativa que existam, cerca de 17,6 milhGes de
idosos, isso quando se fala de pessoas acima de 65 anos. Ja o nimero de
pessoas que possuem idade igual ou superior a 80 anos vem crescendo de
forma muito mais acelerada. (MINISTERIO DA SAUDE, 2007).

Essas condicdes se manifestam mais comumente nesta fase da vida, resultando em
incapacidades, alteracdes na funcionalidade, que dificultam ou impedem o desempenho de
atividades cotidianas e comprometem a qualidade de vida, estabelecendo um grau de
dependéncia parcial ou total.

Entretanto, algo chama a atencdo no processo de envelhecimento e diferencia a
forma com a qual os idosos enfrentam a velhice, que € a como cada individuo organizou
seu curso de vida, dependendo das circunstancias historicas, culturais e sociais que
estiveram presentes durante sua trajetoria.

Uma vez fragil, o idoso torna-se alvo facil de abuso, arbitrariedades e de violéncia,
principalmente violéncia. Pois esta varia desde insultos e a agressdes fisicas por familiares
e cuidadores, maus tratos em transportes ou instituicbes puablicas e privadas e as
decorrentes de politicas socioecondmicas que reforcam as desigualdades presentes na
sociedade.

Segundo Ferrari e Dalka, 2002:

A violéncia é pensada sempre do ponto de vista de relages de forca
expressas enquanto relagdes de dominagdo, ou seja, em que as diferengas
na sociedade sdo convertidas em relacBes de desigualdade e essa
desigualdade convertida em relagbes assimétricas hierarquizadas, que
implicam que a vontade de uns seja subordinada & de outros. E nesse
sentido que a acdo é violenta. A violéncia é, portanto, uma acdo que
envolve a perda da autonomia, de modo que pessoas sdo privadas de
manifestar sua vontade, submetendo-a a vontade e ao desejo de outros. E
0 caso da dominacao de classes sociais a outras classes sociais.

Portanto, fica claro que o desrespeito e a violacdo dos direitos da pessoa idosa
iniciam-se no local, aonde deveria existir sua maior protecdo e sua dignidade, como
cidaddo desestrutura-se completamente.

Em seu capitulo VI Art. 26, o Estatuto do Idoso afirma que o idoso tem direito ao
exercicio de atividade profissional, respeitadas suas condicGes fisicas, intelectuais e
psiquicas. Isso pode ser uma forma de inser¢cdo dos idosos no mercado de trabalho e de
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interacdo social com a sociedade, diminuindo assim o sentimento dos idosos de estarem a
margem da sociedade: “Art. 26. O idoso tem direito ao exercicio de atividade profissional,
respeitadas suas condigdes fisicas, intelectuais e psiquicas” (BRASIL, 2003).

Quando se trata da Previdéncia, o Estatuto assegura aos idosos os beneficios de
aposentadoria e pensdo do Regime Geral da Previdéncia Social. E a assisténcia social aos
idosos sera prestada, de forma articulada, conforme os principios e diretrizes previstos na
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), na Politica Nacional do lIdoso e no Sistema
Unico de Sadde.

Muitos outros direitos foram assegurados e reivindicados a partir desse estatuto e
das demais legislacfes vigentes. Porém, diante de tudo, pode-se afirmar que ainda existe
um distanciamento entre as politicas publicas na area do envelhecimento humano e a
realidade pelo qual passa o cidaddo idoso no Brasil.

Segundo Jussara Rauth e Ligia Py no livro “Politica Nacional do ldoso Velhas e
Novas Questdes “(2016), ndo houve regulamentacdo de nenhum caso particular entre 1988
e 2003. Eles puderam exercer plenamente seus direitos e tiveram que usar outros meios
legais.

N&o ha duvida que o conjunto de politicas vigentes em nosso pais aponta para um
compromisso mais ético com os brasileiros idosos, e € necessario que as politicas sociais
caminhem em consonéncia com a realidade dos idosos brasileiros.

Também se faz necessario incentivar os idosos a participacdo social, a mobiliza¢des
que efetivem o compromisso do poder publico a instituir os direitos sociais promulgados
nas politicas, permitindo dignidade, qualidade de vida e praticas sociais visando a pessoa
idosa

No caso brasileiro, as violéncias praticadas contra a populacao idosa se expressam
tradicionalmente em diferentes formas de discriminag¢do, como o atributo que comumente
eles sdo taxados como “descartaveis” e “peso social”. A perspectiva do Estado a respeito
deles, esse grande regulador do curso da vida, o idoso hoje é responsabilizado pelo custo
insustentdvel da Previdéncia Social e, a0 mesmo tempo, sofre uma enorme omissdo quanto
a politicas e programas de protecéo especificos.

Apesar de que em 1994 foi promulgada a Lei Federal 8.842, que buscou ordenar a
protecdo aos idosos, aconteceu o0 que geralmente acontece muitas leis no Brasil, elas ndo
sdo seguidas na prética. E a sua implementacdo é ainda precaria. Por isso, ainda € possivel
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ver no ambito social que as instituicbes de assisténcia social e salde, sdo frequentes as
dendncias de maus tratos e negligéncias.

Nesse sentido, pode-se afirmar que é necessaria uma sociedade consciente para que
0 idoso se coloque em sua familia e na sociedade e cumpra as leis e regulamentos, de
acordo com Sousa (2004 apud SCHIO, 2012, p. 45):

Com o envelhecimento populacional e a ascensdo dos direitos humanos,
os idosos estdo obtendo a revalorizacdo e o reconhecimento de seus
direitos na atual sociedade, mas, ainda que legislaces de &mbito federal,
estadual e municipal estabelecam atendimentos prioritarios, ocorrem
diuturnamente descumprimentos impunes.

Destarte, interessante que antes que o processo em si comece, as partes e o caminho
dessa tentativa tentem sair de uma acao civel que exige tempo, dinheiro e consequéncias
muitas vezes maiores na vida de quem ja estd chateado. A familia € aguela da forma

moderna de mediacao, pois é assim que se explica a autoconstrugéo:

A autocomposicdo, cujas principais modalidades sdo a conciliacdo e a
mediacdo, utiliza um terceiro facilitador para ajudar os proprios interesses
a solucionar o conflito. O conciliador tende a obtencéo de um acordo e é
mais indicada para conflitos que ndo se protraiam no tempo (acidentes de
trabalho, relacGes de consumo). A mediagcdo visa prioritariamente a
trabalhar o conflito, constituindo na busca de um acordo objetivo
secundario, e € mais indicada para conflitos que se protraiam no tempo
(relagBes de vizinhangca, de familia ou entre empresas etc.) . A
autocomposicdo € instrumento precipuamente voltado a pacificacdo
social, mais do que sentenga, pois lida com o conflito sociolégico e ndo
apenas com a parcela de conflito levada a juizo (CINTRA,
DINAMARCO; GRINOVER; 2013, p. 38).

N&o obstante, nada se iguala aos abusos e negligéncias no interior dos proprios
lares, onde choque de geracGes, problemas de espaco fisico, dificuldades financeiras
costumam se somar a um imaginario social que considera a velhice como “decadéncia”
(MINAYO; COIMBRA JR., 2002).

Adverte Paz, Melo e Soriano (2012, p. 67) que:

[...] nos Gltimos anos, apesar da Legislacdo em vigor e da criacdo do
Estatuto do Idoso, hd um nitido aumento da violéncia e maus tratos a
pessoa idosa. Com maior indice na violéncia que se produz no ambiente
familiar, porém, cabe destacar que ha revelacdes da existéncia, também,
de violagdes e violéncias no &mbito institucional e pelo proprio Estado.
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Conclui-se, assim, que ndo sdo necessarias novas medidas para garantir a efetivacéo
dos Direitos Fundamentais dos Idosos, a0 menos ndo de ordem legislativa. Garantir uma
vida mais digna aos Idosos do pais, ndo requer um novo texto de Lei, mas sim, uma maior
conscientizacdo da sociedade, em especial das familias, que devem assumir seu papel de
protetores do Idoso. E ainda, deseja uma atuagdo mais forte do Estado, o qual tem o dever,
muitas vezes ndo cumprido, de implementar e executar Politicas que assegurem aos 1dosos
seus direitos. E importante reconhecer que hoje, o envelhecimento da populagio é um
problema que ultrapassa prismas individuais, e vincula além da familia, a sociedade e o
Estado, requerendo-se desse, uma atuacao positiva como forma de efetivar existéncia digna

em todas as idades.

2.3 A Politica de atendimento ao Idoso: o papel do Estado e da Familia

Gongalves (2019) destaca que a politica de atendimento a pessoa idosa, conforme
menciona o Estatuto do ldoso, em seu art. 48, é composta por um conjunto de acgdes
disponibilizadas pelo Estado, assim como por organiza¢Ges ndo governamentais, para, de
alguma maneira, prover os direitos basicos e fundamentais ao idoso.

Isto posto, neste tdpico, serdo discutidos o papel do estado e as politicas publicas,
assim como o papel da familia no sentido de proteger o acesso do idoso aos seus direitos.

A Constituicdo Federal (CF) de 1988, ja dispunha em seus artigos iniciais a respeito
da dignidade da pessoa humana e estipulava que um dos objetivos fundamentais da
Republica é o de promover o bem de todos, sem preconceito ou discriminagdo em face da
idade do cidadéo.

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

111 - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

A promocdo do respeito da igualdade entre pessoas também € previsto na CF em
seu artigo quinto, onde o texto diz que todos sdo iguais perante lei. Esse direito a igualdade

resguarda aos idosos as mesmas condi¢fes das demais pessoas, que vivem em sociedade.
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Quanto ao direito a cidadania, sua importancia esta em possibilitar ao idoso conservar a
capacidade de analisar e compreender a realidade politica e social, critica-la e atuar sobre
ela.

Freitas Junior visto que esse deduz que omissdo do texto constitucional é apenas
aparente,

[...] porque a Constituicdo Federal, em seu artigo 1°, inciso Ill, deixou
expresso que um dos fundamentos da Republica Federal do Brasil é a
dignidade da pessoa humana. “Ao determinar com fundamento do pais a
observancia da “dignidade da pessoa humana”, os representantes do povo
brasileiro, reunidos na Assembleia Constituinte, desejaram por 6bvio, que
referido termo fosse interpretado da maneira mais ampla possivel”
(FREITAS JUNIOR, 2015, p. 4).

E muito embora a CF refira que todos possuem direitos sociais como educacéo,
salde, alimentacdo, trabalho, moradia, lazer, seguranca, previdéncia social, dentre outros
beneficios; a garantia dos mesmos ainda é muito complicada, uma vez que ndo ha como
assegura-los a todas as pessoas, devido a outros problemas sociais.

E, para assegurar que os direitos fossem colocados em prética, o Art. 230 afirma
que a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas,
assegurando sua participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e
garantindo-lhes o direito a vida. Portanto, € dever de todos realizarem a¢des que garantam
0 bem estar dos idosos.

Art. 230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo
sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida.

§ 1° Os programas de amparo aos idosos serdo executados
preferencialmente em seus lares.

§ 2° Aos maiores de sessenta e cinco anos é garantida a gratuidade dos
transportes coletivos urbanos (BRASIL, 1988).

Ainda a respeito do artigo citado acima, em seu inciso segundo, o Estado possui
alguns deveres que garantem ao idoso o direito a mobilidade publica, pois garantem aos
maiores de sessenta e cinco anos a gratuidade dos transportes coletivos urbanos. E esses
séo alguns direitos que a constituicdo assegurou, muitos outros ainda seriam reivindicados.

Por exemplo, a politica publica de atencdo ao idoso se relaciona com o
desenvolvimento socioecondmico e cultural, bem como com a a¢do reivindicatéria dos
movimentos sociais. A CF de 88 iniciou esfor¢os no sentido de transformar a realidade,

buscando igualdade real por meio de politicas e de protecdo juridica. Porém, foi a partir
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das demais leis, como a politica e o Estatuto do Idoso, que a terceira idade ganhou voz e
Vez.

A PNI - Politica Nacional do ldoso quando foi implementada pela lei 8842/1994,
passaria a garantir a inclusdo social da pessoa idosa. Nela ha um conjunto de acGes
governamentais com 0 objetivo de assegurar os direitos sociais dos idosos. E, a mesma
parte do principio fundamental de que o idoso deve ser atendido de maneira diferencial em
cada uma de suas necessidades.

Art. 1° A politica nacional do idoso tem por objetivo assegurar os direitos
sociais do idoso, criando condi¢cbes para promover sua autonomia,
integracéo e participagédo efetiva na sociedade.

Art. 2° Considera-se idoso, para os efeitos desta lei, a pessoa maior de
sessenta anos de idade.

Art. 3° A politica nacional do idoso reger-se-a pelos seguintes principios:
| - a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao idoso
todos os direitos da cidadania, garantindo sua participagdo na
comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida;

Il - o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral,
devendo ser objeto de conhecimento e informac&o para todos;

111 - 0 idoso ndo deve sofrer discriminacdo de qualquer natureza;

IV - o idoso deve ser o principal agente e o destinatario das
transformacdes a serem efetivadas através desta politica;

V - as diferengas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente, as
contradicfes entre o meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser
observadas pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na
aplicagéo desta lei. (BRASIL, 1994).

Essa lei pregava ainda a criagdo dos Conselhos nacional, estadual e municipal de
defesa dos diretos da pessoa idosa. A fungdo dos conselhos visa promover a participagao
efetiva de idosos nas politicas publicas e de controle social.

A terceira idade ainda conta com Lei 10741/2003 - Estatuto do Idoso. Ele
representa um marco fundamental na luta pelos direitos da pessoa idosa. E em um de seus
artigos o estatuto relata que é obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do
Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacdo do direito a vida, a
salde, a alimentacdo, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a

liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Art. 1° E instituido o Estatuto do Idoso, destinado a regular os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

Art. 2° O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei,
assegurando-se lhe, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e
facilidades, para preservacdo de sua saude fisica e mental e seu
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aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condicGes de
liberdade e dignidade (BRASIL, 2003).

Em seu paragrafo Unico, o Estatuto garante como prioridade o atendimento
preferencial imediato em servigos publicos ou 6rgédos privados, preferéncia na formulacdo
e na execucdo de politicas sociais publicas especificas, uma vez que sabem do que
necessitam. Esse paragrafo também viabiliza formas alternativas de participacdo, ocupacgéo

e convivio do idoso com as demais geracdes, além de acesso a servigos de salde integral.

Paragrafo Unico. A garantia de prioridade compreende:

| — atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos 6rgéos
publicos e privados prestadores de servi¢os a populagéo;

Il — preferéncia na formulacéo e na execucdo de politicas sociais pablicas
especificas;

Il — destinacdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas
com a protecao ao idoso;

IV — viabilizacdo de formas alternativas de participacdo, ocupagdo e
convivio do idoso com as demais geracdes;

V — priorizagdo do atendimento do idoso por sua propria familia, em
detrimento do atendimento asilar, exceto dos que ndo a possuam ou
carecam de condi¢Bes de manutencao da propria sobrevivéncia;

VI — capacitacdo e reciclagem dos recursos humanos nas areas de
geriatria e gerontologia e na prestacdo de servi¢os aos idosos;

VIl — estabelecimento de mecanismos que favorecam a divulgacdo de
informacgdes de carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais de
envelhecimento;

VIl — garantia de acesso a rede de servicos de saude e de assisténcia
social locais.

IX — prioridade no recebimento da restituicdo do Imposto de Renda
(BRASIL, 2003)

Tomando uma visdo geral, o estatuto ainda dispGe sobre o provimento dos
Alimentos, educacdo, cultura, esporte e lazer. Uma vez que o Poder Publico devera criar
oportunidades de acesso do idoso & educacdo, adequando curriculos, metodologias e
material didatico aos programas educacionais, produtos e servicos que respeitem sua
peculiar condicédo de idade.

O papel da familia na protecdo da pessoa idosa ja é destacado na Constituicdo da

Republica em seu art. 230:

Art. 230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo
sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida.

8 1% Os programas de amparo aos idosos serdo executados
preferencialmente em seus lares.
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§ 2°: Aos maiores de sessenta e cinco anos é garantida a gratuidade dos
transportes coletivos urbanos.

Antes deste artigo, € importante mencionar, o de n°® 229, que impde aos filhos
maiores, o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia ou enfermidade. Em
concordancia com esse artigo, que é a devida preocupacdo com o idoso, relativo a
individualizacdo da pena, conforme artigo 5°, inciso XLVIII, devendo ser paga em
estabelecimento penal distinto.

A Constituicdo Federal estabeleceu, também, em seu art. 203, inc. |, especial
protecéo para 0 idoso que ndo contribui (u) para a previdéncia social, incluindo dentre os
objetivos da assisténcia social, a protecdo a velhice (GONCALVES, 2019).

A Constitui¢ao assegura, ainda, “um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei”, beneficio esse
que deve ser realizado com 0s recursos orcamentarios da previdéncia social, conforme
artigos 203, V, c/c 204.
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3 O ESTATUTO DO IDOSO E A EFETIVIDADE DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS

Instituido por meio da Lei 10.741, de 01 de outubro de 2003, o Estatuto do Idoso
visa, dentre outras coisas, a garantia dos direitos assegurados as pessoas com idade igual
ou superior a 60 anos, conforme consta em seu primeiro artigo. Para tal, a referida
legislacdo aborda questdes familiares, de saude, discriminacao e violéncia contra o idoso.

Com o intuito de contribuir com discussdes neste sentido, apresentam-se neste
capitulo algumas articulacBes teoricas relacionadas a lei 10.741 e sua relacdo com a
Politica Nacional do Idoso, os mecanismos de sua implantacdo, a discricionariedade

administrativa como obstaculo a efetividade do estatuto.

3.1 A pessoa idosa e a politica nacional do idoso (lei 8.842/94)

Existem mudangas normais associadas a velhice, e elas se inserem nas dimensdes
biopsicossocial e espiritual da vida, como ocorre a qualquer pessoa em qualquer idade.
Além disso, é sabido, por meio de realizacdo de pesquisas (NERI, 2012; CAMARANO,
2004; CAMARANO, KANSO, 2010) que com a velhice, a configuracdo da familia se
modifica, e acaba por dificultar o acolhimento e o convivio do/a idoso/a junto a ela. O que
é evidente, € que em determinado momento, a pessoa idosa torna-se incapaz de sobreviver
sozinha em seu ambiente e passa a ser parcial ou totalmente dependente.

Conforme Corréa e Justo (2021) o envelhecimento da populacao tem sido apontado
como um dos principais desafios do seculo XXI. Nesse sentido, pode-se refletir sobre a
situacdo contraditoria da realidade de muitas pessoas idosas que ao viver mais, algo
almejado em geral, passam a constituir um problema social (DEBERT, 2004).

O ideal € que toda a familia pudesse cuidar de familiares idosos/as, mas por varios
motivos, como: financeiros, emocionais, por espaco fisico, por caréncia de cuidadores e
por conflito de geragdes (NERI et al., 2012), cada vez mais, filhas e filhos especialmente
(principais cuidadoras/es), estdo impossibilitados/as de prover cuidado. Por isso, a funcao
cuidadora tem ficado ao encargo de cuidadoras/es especializados ou nao (formais ou
informais), e também, pode acontecer de a pessoa idosa ser encaminhada para uma

Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoa ldosa (ILPI).
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Dificuldades e conflitos fazem parte da vida cotidiana, para a pessoa idosa nao é
diferente. Seja onde estiver vivendo pode ser vitima de violéncia e maus tratos que
perpassam por abusos fisicos, psicoldgicos, abandonos, abusos financeiros, negligéncias,
violéncia espiritual, dentre outras situacdes. O desrespeito a pessoa idosa, na medida em
que sdo impostos obstaculos ao acesso aos seus direitos, inclusive a desconsideracdo de
alteracbes comuns do processo de envelhecimento, pode ser reconhecida como uma
violéncia. ,Se na atualidade se fala de direito da pessoa idosa, é porque a velhice emergiu
diante das demandas da sociedade contemporanea, e necessita que seus direitos sejam
respeitados. Percebe-se ainda a auséncia do Estado, ndo na producéo legislativa, mas sim
na aplicagdo de tudo que ja esta previsto em lei. Novas leis e diversas medidas préaticas
foram empreendidas pelo Estado visando a proteger a populacdo idosa contra
discriminacdo, violéncia, dificuldades econdémicas, dentre outras (BRASIL, 2003).

A preocupacéo justifica-se pelo crescimento da populacdo idosa no pais, e também
pelo enfrentamento do periodo de isolamento necessério por conta da Pandemia da Doenca
do Coronavirus-19. No final do ano de 2019, as autoridades internacionais foram alertadas
sobre um possivel virus encontrado em Wuhan, provincia de Hubei, China, o surto se
espalhou rapidamente infectando e causando muitas mortes. O virus causador da sindrome
respiratoria aguda grave é um coronavirus, 0 SARS-CoV-2; a doenca altamente infecciosa
recebeu 0 nome de Doenca do Coronavirus-19 (COVID-19) (HE; DENG; LI, 2020, p.
719).

este contexto, a Organizacdo Mundial de Saiude (WHO, 2020) emitiu alerta
emergéncia de saude publica de interesse internacional em 30 de janeiro de 2020. E,

apontou a melhor estratégia para lidar com a doenca:

controlar as fontes de infeccdo, proteger as pessoas suscetiveis e cortar a
transmissdo. Os  pacientes infectados devem ser identificados
precocemente por tecnologias de deteccao rapidas e robustas, providas de
tratamento otimizado de forma isolada em tempo habil. As pessoas de
contato préximo devem ficar em quarentena com acompanhamento. As
pessoas saudaveis devem estar cientes da gravidade do COVID-19 e
tomar medidas para se proteger, como ficar em casa, limitar os contatos
sociais e usar mascara de protecdo em publico (HE; DENG; LI, 2020,
p.723).

Estudos realizados na sequéncia apontaram que a populacdo idosa e paciente com
qualquer doenca subjacente era mais propensa a piores desfechos clinicos e aumento da
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mortalidade (RANGEL et al., 2021; WANG et al., 2021). Com isso, 0 risco de morte de
pessoas idosas fez com que fossem afastados, 0 mais brevemente possivel, da vida social, e
que permanecessem em isolamento. Neste cenario de total distanciamento, impedidos de
sairem de casa ou de ILPIs onde ndo poderiam receber visitas, surgiram novas demandas
sociais, inclusive ha possibilidade de que pessoas idosas tenham sofrido maus tratos sem
poderem denunciar.

H& que se considerar que um estudo voltado para essa tematica enriqueceria as
publicacdes e também inquietaria as autoridades e sociedades a fim de que voltem o seu
olhar sobre as acdes e omissdes diante da violéncia contra a pessoa idosa. Como afirma
Minayo “a violéncia contra os velhos € um problema que vem junto com a elevagéo da
consciéncia de direitos” (2004, p. 7).

Segundo Minayo (2003) e Queiroz, Lemos e Ramos (2010) as limitagdes cognitivas
e fisicas, o isolamento social, a fragilidade nas relacbes familiares, e o historico de
violéncia familiar s@o situacOes de risco para a violéncia contra as pessoas idosas. Cabe
identificar e entender se tais aspectos contribuiram de forma significativa para a acdo de
profissionais e, desse modo, favorecer em medidas efetivas de prevengdo. Assim,

preconiza documento do Ministério da Saude:

pessoas com 60 anos de idade ou mais e de ambos 0S Sexos,
independentemente do tipo ou da natureza da violéncia. Os casos
suspeitos ou confirmados de atos de violéncia contra os(as) idosos(as)
devem ser notificados compulsoriamente pelos servigos de salude em
conformidade com o artigo 19 do Estatuto do Idoso, Lei no 10.741/2003,
que foi alterada pela Lei 12.461/2011 (BRASIL, 2011, p. 27).

Estabelece a Lei ainda, no que concerne as notificagdes, que devem ser
“comunicados obrigatoriamente aos seguintes Orgdos: autoridade policial, Ministério
Publico, Conselho Municipal do Idoso, Conselho Estadual do Idoso e Conselho Nacional
do Idoso” (BRASIL, 2011, p. 27).

Quando se menciona sobre a violéncia contra a pessoa idosa, tdo logo vem & tona, a
violéncia fisica, no entanto, ela ndo se restringe apenas ao aspecto fisico. Obviamente,
quando se Vé noticiario sobre os maus tratos fisicos contra um/a idosos/a, de certo modo
causa revolta e comoc¢do da sociedade. Mas, ha de se destacar outras violéncias tao
corriqueiras e tdo devastadoras na pessoa humana. Como discorre no documento “Viva:

instrutivo de notificagdo de violéncia doméstica, sexual e outras violéncias” (BRASIL,
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2011, p. 57-60), sdo apresentados varios tipos de violéncia, 0 que pode ser observado no

Quadro 1.

Quadro 1: Tipos de Violéncia

Violéncia Fisica

(também denominada sevicia fisica, maus-tratos fisicos ou
abuso fisico): sdo atos violentos, nos quais se fez uso da forca
fisica de forma intencional, ndo acidental, com o objetivo de
ferir, lesar, provocar dor e sofrimento ou destruir a pessoa,
deixando, ou ndo, marcas evidentes no seu corpo. Ela pode
manifestar-se de varias formas, como tapas, belisc6es, chutes,
torcOes, empurrdes, arremesso de objetos, estrangulamentos,
queimaduras, perfuracbes, mutilagdes, entre outras. A
violéncia fisica também ocorre no caso de ferimentos por arma
de fogo (incluindo as situacdes de bala perdida) ou ferimentos
por arma branca.

Violéncia
Psicolégica/Moral

¢ toda forma de rejeicdo, depreciacdo, discriminacéo,
desrespeito, cobranga exagerada, puni¢des humilhantes e
utilizacdo da pessoa para atender as necessidades psiquicas de
outrem. E toda acdo que coloque em risco ou cause dano a
autoestima, a identidade ou ao desenvolvimento da pessoa.
Esse tipo de violéncia também pode ser chamado de violéncia
moral.

Tortura

ato de constranger alguém com emprego de forca ou grave
ameaca, causando-lhe sofrimento fisico ou mental com a
finalidade de obter informacdo, declaracdo ou confissdo da
vitima ou de terceira pessoa, provocar acdo ou omissdo de
natureza criminosa, em razdo de discriminacdo racial ou
religiosa.

Violéncia Sexual

é qualquer acdo na qual uma pessoa, valendo- -se de sua
posicdo de poder e fazendo uso de forca fisica, coercao,
intimidacdo ou influéncia psicolégica, com uso ou ndo de
armas ou drogas, obriga outra pessoa, de qualquer sexo e
idade, a ter, presenciar ou participar de alguma maneira de
interacGes sexuais, ou a utilizar, de qualquer modo, a sua
sexualidade, com fins de lucro, vinganca ou outra intencao.

Trafico de  Seres
Humanos

inclui o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento de pessoas, recorrendo a ameaca, ao rapto, a
fraude, ao engano, ao abuso de autoridade, ao uso da forca ou
a outras formas de coacdo, ou a situacdo de vulnerabilidade,
para exercer prostituicdo, ou trabalho sem remuneracéo,
escravo ou de serviddo, ou para remocao e comercializagdo de
orgdos, com emprego ou ndo de forca fisica.

Violéncia
Financeira/Econdmica

Consiste na exploracdo impropria ou ilegal, ou no uso ndo
consentido de seus recursos financeiros e patrimoniais.
Ocorre, sobretudo, no ambito familiar, sendo mais frequente
contra pessoas idosas, mulheres e deficientes. Esse tipo de
violéncia é também conhecido como violéncia patrimonial.
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Negligéncia/abandono | € a omissdo pela qual se deixou de prover as necessidades e 0s
cuidados basicos para o desenvolvimento emocional e social
da pessoa atendida/vitima.
Intervencdo Legal Trata-se da intervencdo por agente legal publico, isto &,
representante do Estado, policia ou de outro agente da lei no
exercicio da sua funcao.

Fonte: BRASIL (2011, p. 57-60).

Ressalta-se que ha outros tipos de violéncia ndo contemplados nas categorias
anteriormente citadas (QUADRO 1), uma delas sera analisada no contexto da pessoa idosa
neste estudo: a “violéncia espiritual”, que embora muito pouco observada, traz danos
significativos para a salde da pessoa idosa. Tal violéncia corresponde, por exemplo, a
casos de proselitismo religioso junto a populacdo idosa institucionalizada (MACEDO;
ESPERANDIO, 2021).

A falta de liberdade da pessoa idosa, no trato da sua propria fé, nas ILPIs, é uma
restricdo que deveria ser evitada (MACEDO; ESPERANDIO, 2021). N&o sdo raras as
vezes em que doutrinas implantam a ideia de que “fora de determinada igreja ndo ha
salvagao” (MACEDO; ESPERANDIO, 2021, p. 348). Ao tratar desta ‘“Violéncia
Espiritual”, é preciso questionar o poder religioso e apresentar uma nova dimensdo da

espiritualidade. A tolerancia, como lembra o tedlogo Souza:

¢ uma atitude de empatia, isto €, ‘eu’ me coloco no lugar do ‘outro’ e,
‘como se fosse’ ele, vivencio indiretamente sua dor, sua fé e sua
esperanga. O ‘outro’ ndo deve ser o que ‘eu’ gostaria que ele fosse, mas
ele mesmo, em sua constante transformacdo. Ndo é uma questdo de
abandonar o semelhante, mas uma nova forma de cuidado (2010, p. 57-
58).

Segundo Macedo e Esperandio muitas vezes, “pelo ‘poder’ da administragdo
institucional, toma-se a iniciativa de professar e de impor determinado credo e,
promovendo-se carater proselitista e excludente, impede-se a pessoa idosa de manifestar
suas escolhas e decisdes” (2021, p. 350). Sobre essa “violéncia espiritual”, observa
Leonardo Boff: “onde ha poder, dificilmente vigora o amor, e também ndo viceja a
misericordia” (2013, p. 64). Este ¢ apenas um exemplo possivel de violéncia espiritual.

Achados na literatura afirmam que, comumente, a pessoa idosa € vitima de diversos
tipos de violéncia simultaneamente (MINAYO; SOUZA, 2003). No estudo recente
(RIBEIRO et al., 2021) por meio de Revisdo Integrativa de Literatura (RIL), foram
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analisados 17 artigos publicados entre os anos de 2015 a 2019, portanto, um pouco antes
do inicio da Pandemia, com a tematica a “violéncia praticada contra a pessoa idosa”.

Os resultados apontaram que os tipos de violéncia que acometeram pessoas idosas
de “paises de renda alta, média e baixa foram semelhantes. A violéncia psicolégica ocupou
0 indice mais alto das ocorréncias seguido da verbal, financeira, fisica e de negligéncia”
(RIBEIRO et al., 2021, p.6). Em relacdo a violéncia “sexual e a autonegligéncia
apareceram em apenas trés estudos” (GIL et al., 2015; ALENCAR JR.; MORAES, 2018;
LEE et al., 2018). Houve predominio da “violéncia financeira em homens ¢ da psicologica
em mulheres” (RIBEIRO et al., 2021, p.6). S&o dados relevantes que os autores analisam e
concluem discorrendo sobre fatores contribuintes e de risco para a violéncia contra a
pessoa idosa.

A pessoa idosa enfrenta muitas perdas advindas do envelhecimento, tais como: a
viuvez, a morte de seus amigos, as doencas, 0 declinio da autoestima e a funcionalidade,
entre outras. Um dos maiores fatores de risco ¢ justamente “a dependéncia ¢ a perda de
autonomia” (RIBEIRO et al., 2021, p. 6) que engloba muitos desses elementos de perdas,
seguida pela “disfuncionalidade da familia”. Segundo os achados nos estudos, “pertencer a
uma familia com disfuncdo suave ou severa representa probabilidade 8,35 vezes maior de
sofrer maus-tratos” (RIBEIRO et al., 2021, p. 6).

No que tange aos direitos, a falta de acesso a direitos sociais aparece como
“importante fator e gerador de violéncia, indicando que os dispositivos de protecdo social
existentes ainda parecem ser insuficientes para o enfrentamento da questdo” (RIBEIRO et
al., 2021, p. 6). Por tltimo, mostram “condig¢des cronicas de incapacidade da vitima e de
sintomas de depressdo, com repercussdes psicoldgicas que levam a violéncia e a tentativa
de suicidio” (RIBEIRO et al., 2021, p. 7). Desse modo, concluiram-se nesta RIL que
existem varios fatores de risco, de violéncia contra a pessoa ldosa, que ha muito por fazer
para, a0 menos minimizar toda a situacdo complexa da violéncia.

Em outra RIL foi possivel verificar outros fatores de risco associados a pessoa
idosa, sendo os principais “a sobrecarga do cuidador e relagdes conflituosas” (ARAUJO et
al., 2021, p. 32). Segundo os autores, salienta-se a importancia de uma “avaliagdo familiar,
holistica e sistémica, impondo-se a criacdo de protocolos e de formacao para profissionais,
e o desenvolvimento de atividades educativas” (ARAUJO et al., 2021, p. 32). Nesse
contexto, exige-se um olhar atento ao campo familiar e cuidadores, pois, como citado no

inicio desse estudo, € na familia que tudo acontece.
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O Brasil tem se organizado na tentativa de responder as crescentes demandas da
populacdo que envelhece, preparando-se para enfrentar as questdes da saude e do bem-
estar das pessoas idosas (BRASIL, 2009). No entanto, o impacto das demandas da pessoa
idosa vem se destacando no cenario brasileiro. Além disso, é perceptivel a violéncia e
maus-tratos nas midias. O que faz considerar importante descrever e analisar as
notificacdes relacionadas a tematica na populacédo idosa.

Portanto, diante desta nova realidade demogréfica e epidemioldgica, na qual se destaca
a violéncia contra a pessoa idosa, € necessario analisar o perfil das notificacbes realizadas
nos servicos de salde e politicas publicas. Desta forma, quando se fala em violéncia contra

a populacéo idosa, quer se apontar que é possivel preveni-la e reduzi-la.

3.2 Do Estatuto do Idoso, dos mecanismos de sua implementacdo e da
discricionariedade administrativa

Apds uma espera de seis anos, o Estatuto da Pessoa ldosa, promulgada para garantir
a dignidade do idoso, foi aprovado pelo Senado Federal em 1 de outubro de 2003 e
aprovada pelo Presidente da Republica. E resultado da incorporacdo das Leis 3.561 de
1997; 183 de 1999; 942 de 1999; 2.420 de 2000; 2.241; 2.426 de 2000; 2.427 de 2000; e
2000 n° 2.638.

Sem duvida, chega em momento oportuno, com o objetivo de dar continuidade ao
movimento de universalizacdo civica onde os idosos esperam que seus desejos e
necessidades sejam realmente garantidos. Segundo Rulli Neto (2003, p. 105), a referida lei
segue as diretrizes da Politica Nacional do Idoso em diversos artigos. Além disso, o0
préprio Estatuto estabelece mecanismos para garantir o cumprimento de suas diretrizes e
prever fiscalizagdes e sangoes.

Sobre o Estatuto da Pessoa Idosa, Braga (2005, p. 186) destaca que:

Esta lei € um marco importante no estudo dos direitos dos idosos
brasileiros. Tanto assim que merece estudo préprio e individualizado, no
entanto, é impossivel deixar de citar, a0 menos, alguns de seus pontos
importantes. E uma vez definida a pretensdo, podemos afirmar que sua
maior contribuicdo €, sem duvida alguma, a publicidade dada a tematica
do envelhecimento. A sociedade comeca a perceber-se como envelhecida
e os indices ja divulgados pelos institutos de pesquisa passam a ser
notados. O Estatuto do ldoso &€ um instrumento que proporciona
autoestima e fortalecimento a uma classe de brasileiros que precisa
assumir uma identidade social. Ou seja, o idoso brasileiro precisa
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aparecer! Precisa se inserir na sociedade e, assim, passar a ser respeitado
como individuo, cidaddo e participe da estrutura politicamente ativa.

Neste sentido, o idoso passa a ter as ferramentas necessarias para construir sua
identidade cidadd, conquistando, assim, sua autonomia, independentemente de sua idade.

Sobre as garantias, Sousa (2004, p. 179) destaca que:

O Estatuto do Idoso, uma legislagdo contemporanea com o objetivo
protetivo assistencial quanto as pessoas com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos, assegurou-lhes, com tutela legal ou por outros meios,
todas as oportunidades e facilidades, para preservagdo de sua satde fisica
e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em
condicdes de liberdade e dignidade. Sedimentando assim a obrigacdo da
familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico de assegurar
com absoluta prioridade a efetivacdo do direito a vida, a salde, a
alimentagdo, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e
comunitaria. Com essa legislacdo, nenhum idoso serd objeto de qualquer
tipo de negligéncia, discriminacdo, violéncia, crueldade ou opressdo, e
todo atentado aos seus direitos, por acdo ou omissdo, sera punido na
forma da lei.

E importante ressaltar que a Constituicdo Federal, a Politica Nacional do Idoso e o
Estatuto do Idoso reconhecem a familia como parte importante da protecdo do idoso.
Sendo a familia uma instituicdo natural, seus papéis fundamentais estao ligados a protecéo,
afeto, alimentac&o, abrigo, respeito e companheirismo, como principio de sobrevivéncia de
seus membros, e de particular relevancia para o desenvolvimento social.

A opinido de Rulli Neto (2003, p. 64) sobre a necessidade de uma politica de
protecdo a familia e, portanto, de formacdo e sustentacdo dos individuos em relacdo ao
crescimento humano, social e econdmico, que é de grande importancia na sociedade como
um todo e protege no sentido de que esta € a origem de toda sociedade.

As relagOes afetivas e sociais dos seres humanos estdo em constante
desenvolvimento na medida em que estas interagem entre si. Posto isto, é claro inferir que
a familia é uma entidade fundamental para a formacao integral do individuo.

Com relagdo ao conceito de familia, Castro (2000, p. 205) define-a como uma
"célula mater da sociedade”, uma vez que ela tem impacto, tanto no desenvolvimento
bioldgico quanto social do sujeito.

Ainda no que diz respeito a familia, e & formagéo do sujeito em seu nucleo familiar,

Ariés (1981) afirma que somente a partir do seculo XVIII a crianga passou a ser vista na
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sociedade como um individuo cuja imagem devesse ser preservada e que, toda sua
formacao nesta fase da vida impactaria diretamente o cidadao que se formaria futuramente.

Ainda para Aries (1981, p.160) “esse fenomeno comprova uma transformacgao
consideravel da familia: esta se concentrou na crianca, e sua vida confundiu-se com as
relagdes cada vez mais sentimentais dos pais e dos filhos™.

Assim, a familia passa a ter um papel afetivo na formacdo do sujeito, no caso
crianga, enfatizando ainda a educagdo como um aspecto importante nas relagOes
estabelecidas, considerando que, até entdo, a instituicdo escolar era inexistente e as
criangas eram cientificamente educadas por meio de seus familiares.

No entanto, € importante ressaltar que quando os autores supracitados delinearam
suas discussdes, o conceito familiar, principalmente, no que se refere a formacao nuclear
parental era outro.

Atualmente, existem varios e diferentes modelos e grupos familiares na sociedade
brasileira e mundial. Dias (2015), exemplifica tais modelos elencando-os da seguinte
maneira: familia “tradicional” (composta por pai, mae e filhos); unido estavel; familia
formada por casais homoafetivos; familia paralela ou simultanea; familia poliafetiva;
familia monoparental (conduzidas por mdes ou pais solteiros); familia parental ou
anaparental; familia composta, pluriparental ou mosaico; familia natural, familia extensa
ou ampliada; familia substituta; familia eudemonista, dentre algumas outras denominagdes.

Maluf (2010) explica que estas novas formagOes e composi¢des familiares, surgem
a partir da evolugéo histérica da instituicdo familiar, com a introducao de novos costumes e
valores, com a internacionalizacdo dos direitos humanos, com a globalizacdo e
democratizacdo da informagdo, dentre outros fatores que impuseram “o reconhecimento de
novas modalidades de familia formadas na unido estavel, no concubinato, na
homoafetividade e nos estados intersexuais, respeitando as intrinsecas diferencas que
compdem os seres humanos” (MALUF, 2010, p. 5).

Essas novas formacdes familiares sdo abordadas na literatura como familias
contemporaneas e sdo variadas as discussfes que afirmam que suas legitimacbes sdo
positivas e trazem uma série de beneficios para a sociedade atual, no entanto, estas ainda
estdo relacionadas a varios desafios, como o preconceito.

Dentre os beneficios, Dias (2015), conforme j& mencionado, cita que, no plano

sociocultural, a familia € um instrumento basico de socializagdo do individuo, assim, novas
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composicOes familiares e, consequentemente, novas familias possibilitardo que o processo
de socializacdo de mais individuos, a citar as criancas, possa ser efetivado.

Ja com relagéo aos desafios, Maluf (2010) afirma ser o preconceito o maior deles.
Apesar das transformacgdes que o conceito de familia sofreu ao longo dos Gltimos anos,
existe ainda a ideia de que apenas a composicao tradicional familiar é legitimada social e
legalmente.

Referente ao &mbito legal, cabe ainda um destaque no que diz respeito ao Estatuto
da Familia, criado pelo projeto de Lei n° 6.583/2013 e que define como familia o nucleo
social composto por unido entre um homem e uma mulher, por meio de casamento ou
unido estavel, e seus filhos, ou seja, 0 modelo rigido e tradicional de familia.

Dias (2015) elenca uma série de questdes problematicas com relacdo ao supracitado
Estatuto. Inicialmente, a autora faz um destaque sobre o preconceito que aparece de
maneira bastante explicita, além de uma tentativa de deixar de oferecer direitos legais as
outras composic¢des familiares.

Sobre isso, vale destacar que a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(BRASIL, 1988) garante protecdo especial as familias, mencionando em seu art. 226 que
“a familia, base da sociedade, tem especial protecao do Estado”. Assim, desconsiderar as
demais formagdes familiares, que ndo a tradicional, em certa medida, “possibilita que o
Estado negligencie protecdo e atendimento a estas outras familias” (DIAS, 2015, p. 17).

Ainda segundo a autora, a seguranca da lei deve ser garantia a todos os tipos de
arranjos familiares, e excluir diversos tipos de unido, como 0s casamentos homoafetivos,
apenas torna invisivel algo que ja € realidade.

Logo, fazem-se necessarias e urgentes acdes que possibilitem que tais desafios
relacionados a familia na contemporaneidade possam ser superados. Dentre tais acdes €
possivel citar, discussGes sobre a temética nas escolas da Educacdo Basica, uma vez que
estas sdo inexistentes.

Neste contexto, Maluf (2010) menciona, inclusive, algumas festividades realizadas
no ambiente escolar que acabam por excluir diversos nucleos familiares (por exemplo,
comemoracOes relacionadas ao dia dos pais e ao dia das mées) e corroboram com o
preconceito aos diferentes tipos de familias.
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4 O DIREITO DOS IDOSOS E AS GARANTIAS LEGAIS APLICADAS NA
CIDADE DE MOZARLANDIA - GO: COLETA E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo serdo apresentados resultados de uma pesquisa realizada com
profissionais do municipio de Mozarlandia, Goiés, cujos dados foram coletados a partir de

um guestionario.

4.1 Da coleta de dados

Nesta pesquisa, foi apresentado, inicialmente um trabalho teérico relacionado aos
conceitos chaves que balizam a presente discussao.

Assim, procedimentos da pesquisa qualitativa investigativa puderam ser
evidenciados, pois a pesquisa aqui descrita é essencialmente descritiva. Além disso, a
pesquisa qualitativa tem como foco principal, ndo os resultados nem o produto, mas sim a
analise dos dados (STAKE, 2016).

Dessa forma, vale frisar que as argumentacOes e articulacbes aqui apresentadas
estardo fundamentadas no que Almeida (2012) denomina de articulacdo teorica, um
procedimento metodoldgico de carater bibliografico que tem o desafio de mapear e de
discutir uma gama de producdo académica em diferentes campos do conhecimento.

Além disso, foi realizada uma coleta de dados por meio de um formulario
eletronico composto por 5 questdes relacionadas aos direitos dos idosos e as garantias
legais aplicadas na cidade de Mozarlancia, Goias.

De todos os profissionais para os quais o formulario foi encaminhado, foram
recebidas 16 respostas, sendo que estas compuseram o corpus de andlise da presente
pesquisa (quais profissionais responderam???????). Na sequéncia, € apresentada a
transcricdo das perguntas respondidas pelos participantes.

E importante ressaltar que, além das 5 questdes transcritas abaixo, havia no
formuléario também algumas perguntas relacionadas a formagdo escolar e académica dos
profissionais e o tempo de atuacdo e idade, a fim de se poder tracar um perfil dos
participantes.

As questdes respondidas pelos mesmos foram as seguintes:
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1) Em sua opinido é assegurada a atencdo integral a satde do idoso, por intermédio do
Sistema Unico de Sadde — SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario, em
conjunto articulado e continuo das acbes e servigos, para prevengdo, promocao,
protecdo e recuperacdo da salde, incluindo a atengdo especial a doencas que afetam

preferencialmente os idosos?

2) A literatura académica mostra que ha, na sociedade em geral, uma falta de
respeito/esclarecimento quanto ao direito dos idosos. A partir de sua experiéncia na
area da saude, em sua opinido, quais as razbes desta falta de respeito e

desconhecimento?

3) A discriminacdo da pessoa idosa € um dos problemas sociais que mais atingem este
publico. Quais ac¢des vocé acha que poderiam ser tomadas no sentido de minimizar

tal problematica?

4) O Estatuto da Pessoa ldosa visa a garantia dos direitos assegurados as pessoas
idosas, como saude, educacdo, seguranca, habitacdo, transporte, apoio familiar, e
outros. Em sua opinido, quais acdes sdo tomadas no ambito do municipio de

Mozarlandia (GO) para atender a legislacdo de protecdo ao idoso?

5) De 0a 10, sendo 0 muito ruim; e 10 excelente, qual nota vocé daria para as a¢des ja
tomadas pelos 6rgdos do municipio de Mozarlandia (GO) no que diz respeito ao

atendimento a legislacéo de protecdo ao idoso? Justifique sua nota.

Com o intuito de preservar a identidade dos participantes, a mencdo aos mesmos
sera feita por meio dos codigos sequenciais de P-1 a P-16. Na sequéncia, serdo
apresentadas as respostas apresentadas as questdes supracitadas pelos 16 profissionais do
municipio de Mozarlandia, Goias.

Respostas a questdo 1: Em sua opinido é assegurada a atencdo integral a satde do
idoso, por intermédio do Sistema Unico de Satde — SUS, garantindo-lhe o acesso universal
e igualitario, em conjunto articulado e continuo das acbes e servigos, para prevencéo,
promogéo, protecdo e recuperacdo da salde, incluindo a atengdo especial a doengas que

afetam preferencialmente os idosos?
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Quadro 1: Respostas dos padres para a Questdo 1

Sujeito Resposta

Sim, acredito que nosso sistema de saude contempla as necessidades dos
idosos de forma satisfatoria.

Sim, todos os idosos, como a populacdo em geral, tem esses direitos
P-2 garantidos por lei, para que possam ser assistidos com mais qualidade de
atendimento e promocao de vida saudavel.

Devemos ter cuidado com nossos idosos paciéncia e companheirismo com

P-1

P-3 ele sdo pessoas sem familia, carentes; temos que amar e respeitar como se
fossem da nossa familia

P-4 Médio

P-5 Sim, porém hé& necessidade de aprimoramento nos servigos.

P-6 H& oferta de servicos pelo sistema Unico de salde, que garantem acesso
integral a satide do idoso.

P-7 N&o. Ter mais médicos e exames no publico

P-8 Sim!

P-9 Sim

P-10 Acredito que seja necessaria uma atengdo maior a satde do idoso.

P-11 De modo geral sim, sdo bem atendidos

P-12 Sim

P-13 Néo

P-14 Sim

P-15 Sim

P-16 Sim

Fonte: Autoria propria (2022)

Respostas a questdo 2: A literatura académica mostra que ha, na sociedade em
geral, uma falta de respeito/esclarecimento quanto ao direito dos idosos. A partir de sua
experiéncia na area da saude, em sua opinido, quais as razbes desta falta de respeito e

desconhecimento?
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Quadro 2: Respostas dos padres para a Questéo 2

Sujeito Resposta
p-1 Em minha opinido, esse problema é cultural em algumas pessoas da
sociedade e precisa ser trabalhado.
Em muitos casos ndo € falta de desconhecimento, e sim falta de empatia,
P-2 amor ao proximo, e até mesmo insatisfacao pela remuneracédo pelo trabalho
prestado.
p.3 S0 as atencdes sobre eles que tém que ser dobradas ja que sdo pessoas
frageis e carentes de amor
P-4 Capacitagao
Caréncia de politicas publicas especificas para a divulgacao dos direitos da
P-5 pessoa idosa, bem como politicas voltadas a sensibilizacdo a populacédo
jovem, quanto as necessidades do idoso.
P.6 Falta de conhecimento e vontade de ter conhecimento a cerca dos direitos
assegurado a pessoa idosa.
Negligéncia familiar, e falta de compreensdo com o idoso
P-7
P-g Falta de Apoio. Principalmente o cuidado da familia.
A vontade dos idosos esta cada vez mais inoperante, e as familias delegam
P-9 suas responsabilidades para com seus idosos para o poder publico, de forma
que isente sua participagdo com os cuidados.
Isso se d&, por ndo haver uma divulgacdo em ambiente multiplo sobre a
P-10 importancia de que seja exercido o direito do idoso; deve-se fazer isso em
escolas, redes sociais, radios e etc.
Em minha opinido sdo bem assistidos aqui pela equipe de satde
P-11
P-12 Falta de empatia
Primeiramente pelo contexto familiar e da educagéo que essa familia
oferece desde a infancia de cada cidadédo, depois porque o idoso passa a ser
P-13 visto como um individuo sem utilidade, e na maioria dos casos a situacéo é
pior! O idoso é considerado um problema (devido suas debilidades) para a
familia.
P14 Colaboradores formados e capacitados
P15 E necessaria uma maior fiscalizagdo e cumprimento das politicas
Acredito que esteja relacionado a nossa cultura e a falta de programas para
P-16 oferecer psicoeducacédo para a populacéo sobre essa questao.

Fonte: Autoria propria (2022)
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Respostas a questdo 3: A discriminacdo da pessoa idosa € um dos problemas sociais
que mais atingem este publico. Quais acGes vocé acha que poderiam ser tomadas no

sentido de minimizar tal problematica?

Quadro 3: Respostas dos padres para a Questéo 3

Sujeito Resposta
p1 Comecando pela educagdo infantil, ensinando-0s o respeito e 0 amor ao
préximo.
Envelhecer é um processo natural da vida, devemos adotar medidas pra
P-2 envelhecer com salde, promover campanhas de conscientizacao para
diminuir a discriminagéo.
P3 N&o jugar eles porque um dia iremos fica iguais a eles
P-4 Acesso ao Estatuto do idoso, mais informagao
Divulgacéo/sensibilizacdo quanto aos direitos do idoso e as penalidades
P-5 previstas para quem descumpre.
P.6 Acdes voltadas a educacéo e divulgacdo sobre Direitos do idoso e deveres
dos cidaddos para com a pessoa idosa.
As leis do estatuto do idoso sejam mais aplicadas
P-7
P-g Agregar mais o idoso na sociedade.
A discriminacdo ainda é uma pratica que acaba ndo so por excluir, como
P-g também traz menos diversidade ao ambiente de trabalho dentre outros.
Importante estimular as trocas de conhecimentos com a pessoa idosa,
integrar em acdes sociais e familiares.
P-10 Trabalhar com criangas, adolescentes e jovens a cultura do respeito aos que

foram pilares da sociedade e que devem ser reconhecidos e ndo excluidos.
A discriminacdo comeca dentro de casa, em todas as areas, teria que
P-11 comecar pelos pais e estender nas escolas e sociedade. Reeducagéo de
postura e valores.
Ac0es preventivas, nas escolas. Com objetivo de levar informagdes sobre o

P-12 processo de envelhecimento e também informagdes sobre o estatuto do
idoso.
De imediato uma boa solucdo seria criar leis mais severas quanto as
P-13 atitudes discriminatérias, e campanhas de divulgacGes dessas mesmas leis.

Para resultados a longo prazo, seria necessario incluir na aprendizagem de
todas as criancas ao longo das duas etapas do ensino fundamental para que
P-14 quando adultos esses ja estivessem com esse tipo de educacao e consciéncia
implantada na memoria e entdo o respeito e cuidado com o idoso seria algo
automatico.
Mais profissionais capacitados para a area

P-15
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P-16

Planejar e executar agdes que visem uma melhor educacéo da sociedade,
bem como oferecer incentivos para qualificacdo de profissionais para este
publico.

Fonte: Autoria propria (2022)

Respostas a questdo 4: O Estatuto da Pessoa ldosa visa a garantia dos direitos

assegurados as pessoas idosas, como saude, educacdo, seguranca, habitacdo, transporte,

apoio familiar, e outros. Em sua opinido, quais a¢fes sao tomadas no ambito do municipio

de Mozarlandia (GO) para atender a legislacdo de protecéo ao idoso?

Quadro 4: Respostas dos padres para a Questao 4

Sujeito Resposta
Isso depende muito da administracdo publica, alguns gestores ddo mais
P-1 atencdo a questdo do idoso, hoje em dia, em minha opinido, os idosos estdo
bem assistidos em todos os sentidos.
P2 O municipio tem abracado a causa com determinacao, e vem lutando pra
proporcionar melhorias tanto na satide como na habilitacéo.
Aqui na nossa cidade fazemos tudo para eles se sentirem bem; tratamos
P-3 como se fossem da nossa familia todos eles agradecem. Mozarlandia da o
suporte que eles mais precisam
P-4 Transporte, moradia, satde.
b5 Disponibilidade de instituicdo de longa permanéncia e servicos.
Compete ao municipio zelar pela a garantia e cumprimentos dos Direitos
P-6 previstos no Estatuto da Pessoa idosa, oferta de programas de saude,
seguranca, habitacdo, transporte e apoio familiar.
b7 Estamos adequando o ilpi as normas do estatuto, a assisténcia procura
atender as demandas contando com o Cras, Creas e llpi
P-8 Atencéo e cuidado
P-9 Garantia a sa}L’Jde nos aspectos de pre\{engéo_e rgabi!itagé_o, garantia ao
acolhimento, cuidados especificos e institucionalizagao.
P-10 Vacinas, acompanhamento pelos agentes de salde, lar dos idosos. Sendo
necessario algo
Mais sistematico no tocante a priorizar melhor os direitos dos idosos
P-11 enfatizados pelo estatuto do idoso.
P19 Estou um pouco alheia a essas questc”)es,_ mas na area da saude fisica estdo
bem atendidos.
Destaco os grupos especificos para tratar a saude do idoso (visando
P-13 prevencéo e reabilitacdo), a ILPI (Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos) e 0s servicos sdcio assistenciais.
P14 O_mun_icipip tem_investic_jo na area da assistén_cia social com o int_uito de
fiscalizar, instruir a sociedade e oferecer apoio quanto as necessidades
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apresentas em relacdo aos idosos.

P-15 Saude, seguranga e outros
O municipio oferece varios meios para o cumprimento do Estatuto, como o
P-16 EJA, acesso e acompanhamento pelas UBS's, acdes que visem a promocao

de salde e prevencdo de doencas, projetos socias, instituicdo de longa
permanéncia, entre outros.

Fonte: Autoria propria (2022)

Respostas a questdo 5: De 0 a 10, sendo 0 muito ruim; e 10 excelente, qual nota

vocé daria para as acOes ja tomadas pelos 6rgdos do municipio de Mozarlandia (GO) no

que diz respeito ao atendimento a legislacao de protecdo ao idoso? Justifique sua nota.

Quadro 5: Respostas dos padres para a Questdo 5

Sujeito Resposta
P-1 9
P-2 10
p.3 10 Porque nossa atencdo de toda Mozarlandia é dele Sdo bem cuidados
bem amados e bem voltados a n6s aqui todos amamaos eles
P-4 7 Porque estamos caminhando a passos lentos
7, creio que seja necessaria a implementacéo e execucao de maiores
P-5 politicas, afim de assegurar o bem estar da populacéo idosa de Mozarlandia
P-6 73
b7 Diante a prestagédo de servicos essencial a garantia de Direitos da pessoa
i idosa, tais como saude, habitacdo, seguranca, transporte e apoio familiar.
P-g 8. Estamos tomando todas as medidas cabiveis para cada dia esta trazendo
um melhor atendimento ao idoso
P-9 10
P-10 8
P-11 4
P19 8. Acho que a melhor forma de avaliar essas questdes é conversando com
eles, os idosos e seus familiares tambem.
7. Para mim, assim como para outras populagdes vulneraveis, a garantia
P-13 dos direitos para a pessoa idosa, s6 € possivel com o trabalho em rede, e
este modelo ainda é um desafio e encontra-se em processo de construgéo.
P-14 7
P-15 10




46

Nota 09. Acredito que € preciso ter um grupo de trabalho especifico para

P-16 esse publico, que tenha como objetivo fiscalizar e promover acGes mais
visiveis e acessiveis para a sociedade.

Fonte: Autoria propria (2022)

4.2 Analise dos dados coletados

Para realizar a analise, buscou-se, a partir de varias leituras do corpus de anélise,
composto pelas respostas dos 16 profissionais as questdes propostas pela pesquisadora,
agrupar fragmentos dos registros de acordo com seu sentido pertinente a natureza de cada
uma das perguntas.

A partir disso, foram identificadas caracteristicas comuns as diferentes respostas,
podendo-se, assim, determinar algumas unidades de registro (categorias) e, posteriormente,
unidades de analise para o encaminhamento da j& descrita Analise de Contetdo (BARDIN,
2011).

Neste sentido, seguindo-se o0s referidos encaminhamentos metodoldgicos
escolhidos, neste topico sdo comparadas as unidades de analise definidas, a fim de se
agrupar os elementos semelhantes. A esse processo da-se o nome de categorizacdo
(MORAES; GALIAZZI, 2007).

Bardin (2011, p. 147) define a categorizagdo como

uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto
por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamento segundo o género
(analogia), com os critérios previamente definidos. As categorias sdo
rubricas ou classes, as quais rednem um grupo de elementos (unidades de
registro, no caso da analise de conteddo) sob um titulo genérico,
agrupamento esse efetuado em razdo das caracteristicas comuns destes

elementos.
Nesse contexto, consideramos cinco categorias, ou unidades de registro, a priori,
que revelam as percepcGes dos profissionais no que diz respeito a garantia do direito dos

idosos e a aplicacdo de tais garantias no ambito do municipio de Mozarlandia, a saber:

1) Garantia do direito dos idosos por meio do Sistema Unico de Salde;
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2) Razdes relacionadas a falta de respeito e desconhecimento sobre o direito dos idosos;

3) Ac¢0es para diminuicdo da discriminacdo da pessoa idosa;

4) Acles tomadas pela gestdo do municipio de Mozarlandia (GO) para assegurar o direito
dos idosos;

5) Avaliacdo dos profissionais de salde sobre as agBes adotadas pelo municipio de
Mozarlandia no que diz respeito a garantia do direito dos idosos.

Na sequéncia, descrevemos a andlise abordando cada uma das categorias,
justificando sua construgdo e apontando exemplos das unidades de analise a que a elas
pertencem.

No que diz respeito a garantia do direito dos idosos a partir de a¢fes vinculadas ao
Sistema Unico de Saude, dos 16 profissionais participantes da pesquisa, 11 consideram que
tais direitos sdo garantidos pelo SUS, trés deles acham que, apesar de haver a referida
garantia, tais acfes precisam ser aprimoradas, considerando, assim, que tal atendimento é
parcial, conforme ilustrado no Grafico 1.

Grafico 1: Percepcdo dos profissionais sobre a garantia do direito da pessoa idosa a partir de acdes do

Sistema Unico de Saude

= Garante = Garante parcialmente = Ndo garante

Fonte: Autoria propria (2022)

A partir dos dados do Gréfico 1, vé-se que a maioria dos profissionais (68,75%)
considera que as acdes relacionadas ao Sistema Unico de Salde garantem o direito dos

idosos no &mbito do municipio de Mozarlandia.
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Conforme exposto na literatura, apresentada no Capitulo 3 deste relatorio de
pesquisa, existe um desconhecimento no que diz respeito ao direito dos idosos,
principalmente, no que tange a legislacéo.

Neste sentido, quando questionados sobre os motivos de haver tal desconhecimento
ou até mesmo certa negligéncia, no que dizem respeito a garantir o direito dos idosos, dos
16 participantes, 9 deles afirmaram que isto é resultado de uma falta de interesse dos
proprios cidaddos em conhecerem tais legislacdes e, assim, poderem colocarem em pratica.
Trés participantes (P-1; P-10; P-16) afirmaram que esta € uma questdo cultural do
brasileiro, dois (P-4; P-14) afirmaram ser falta de capacitacdo, em especial, dos
profissionais que atuam com o publico idoso e um participante, P-15, afirmou que tal
negligéncia da garantia do direito dos idosos deve-se a falta de fiscalizacdo por parte dos
orgéos de controle.

Apenas P-11 afirmou ndo haver desconhecimento e negligéncia referente a garantia
dos direitos da pessoa idosa.

Gréfico 2: Razdes para falta de respeito e desconhecimento ao direito da pessoa idosa

u Problemacultural  w Faltade interesse  m Falta de capacitagdo

Falta de fiscalizagdo ® Ndo ha

Fonte: Autoria propria (2022)

A terceira unidade de registro investigou a percep¢do dos participantes no que diz
respeito a possiveis agdes que objetivem a diminui¢do da discriminacdo da pessoa idosa.
Dentre as acOes listadas, obteve-se: trabalho de conscientizagdo com a populagédo, em
especial, nos ambientes escolares (P-1; P-2; P-3; P-4; P-5; P-6; P-7; P-9; P-10; P-11; P-12;
P-14; P-15 e P-16); agregar a pessoa idosa em mais ac¢des sociais (P-8) e a criacdo de leis

mais especificas e fiscalizaveis (P-13).
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Grafico 3: Agdes para diminuicdo da discriminagao da pessoa idosa

» Trabalho de conscientizagdo nas escolas ® Agregar o idoso & sociedade

» Criar leis mais fiscalizaveis
Fonte: Autoria propria (2022)

A quarta unidade de registro refere-se as acdes que sdo tomadas no municipio de
Mozarlandia para garantia do direito da pessoa idosa. Nas respostas dos participantes, as
acoes listadas foram: garantia de servico gratuito e de qualidade de servigos essenciais, a
saber: transporte, moradia e salde (P-4; P-8 e P-14); disponibilidade de institui¢cbes de
longa permanéncia (P-5; P-15 e P-16); acompanhamentos personalizados e domiciliares
(P-10 e P-12) e campanhas de conscientizagdo para o publico em geral (P-13).

Gréfico 4: Ac¢des tomadas pelo municipio de Mozarlandia que garantem o direito dos idosos

= Disponibilizacdo de servigos essenciais # IPLI
» Acompanhamento domiciliar Campanhas de conscientizagdo

® N3o responderam

Fonte: Autoria propria (2022)
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Por fim, solicitou-se que os profissionais participantes da presente pesquisa
valorassem as acdes adotadas pelo municipio de Mozarlandia para garantia do direito das
pessoas idosas e, a escala de avaliacdo foi de 1 a 10, sendo 1 muito ruim e 10 muito bom.
Apenas o participante P-10 atribuiu uma nota inferior a sete para as respectivas agoes. Trés
profissionais deram nota 10 (P-2; P-3 e P-14), quatro participantes atribuiram nota 9 (P-1;
P-8; P-15 e P-16) e 7 (P-4; P-5; P-12 e P-13), trés participantes deram nota 8 (P-7; P-9 e P-
11) e um participante deu nota 7,5 (P-6).

A analise das respostas ao questionario mostra que, com relacdo a garantia do
direito do idoso por meio do Sistema Unico de Saude, mais da metade dos participantes
consideram que tais direitos sdo garantidos. No entanto, em contraponto, o fato de varios
direitos ndo serem garantidos, principalmente por conta de falta de respeito e/ou
desconhecimento, deve-se a falta de interesse daqueles que ndo sdo idosos, problemas
culturais da sociedade, falta de capacitacdo de uma série de profissionais que atuam com a
pessoa idosa e uma falta de fiscalizagdo por parte dos 6rgaos de controle.

Sobre as possiveis a¢Oes para diminuicao da discriminacao da pessoa idosa, vé-se, a
partir da analise que um caminho para efetivar esta acdo seria a realizacdo de agdes de
formacdo e conscientizagcdo nos ambientes escolares para criancas, jovens e adolescentes.

Sobre as acfes tomadas pela gestdo do municipio de Mozarlandia (GO) para
assegurar o direito dos idosos, a andlise dos dados evidencia as Instituigdes de Longa
Permanéncia para ldosos, a disponibilizacdo de servigos essenciais, assim como 0O
acompanhamento domiciliar executado, em especial, pela equipe de saude municipal.

Assim, a analise qualitativa dos dados mostra uma avaliacdo bastante positiva no
que diz respeito as a¢fes adotadas no municipio de Mozarlandia (GO) para garantia do

direito da pessoa idosa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa investigou as agBes tomadas no dmbito do municipio de
Mozarlandia (GO), para atender a legislacdo de protecdo ao idoso. Para tal, adotou-se
como objetivo geral identificar os fundamentos de validade e legitimidade da tutela
integral do idoso no plano juridico, avaliando-o enquanto instrumento para realizacdo da
cidadania, garantindo a isonomia e a plena realizacdo da dignidade da pessoa humana, tal
como constitucionalmente assegurada.

Neste sentido, como objetivos especificos da presente pesquisa, langou-se mao das
seguintes estratégias: abordar a protecdo do idoso no ordenamento juridico brasileiro; e
definir o Estatuto do ldoso e a efetividade dos direitos fundamentais e identificar
instrumentos para efetivacdo dos direitos fundamentais do idoso na cidade de Mozarlandia
(GO).

Assim, fundamentados em uma pesquisa qualitativa, de cunho descritivo e
bibliografico, com levantamento de dados por meio de um questionario aplicado a
profissionais, cujas respostas, apos analisadas com fundamento em pressupostos da Anélise
de Conteudo, permitiram a construgdo de cinco unidades de analise denominadas: garantia
do direito dos idosos por meio do Sistema Unico de Saude. Razdes relacionadas a falta de
respeito e desconhecimento sobre o direito dos idosos; acdes para diminuicdo da
discriminacdo da pessoa idosa; acGes tomadas pela gestdo do municipio de Mozarlandia
(GO) para assegurar o direito dos idosos; avaliacdo dos profissionais de salude sobre as
acOes adotadas pelo municipio de Mozarlandia no que diz respeito a garantia do direito dos
idosos.

A andlise de tais unidades permitiu inferir que, em termos gerais, a0 menos para a
populacdo de sujeitos participantes do presente estudo, as a¢Oes adotadas no ambito do
municipio de Mozarlandia atendem ao disposto na legislacdo e garantem o direito da

pessoa idosa.
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