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RESUMO

O presente estudo objetiva mostrar a relevancia de um novo programa de Justica Movel
constituido pelo Tribunal de Justica do Estado de Goias, destinado aos meios de resolucdes de
pequenos conflitos. Pretende-se apurar a eficiéncia desta ferramenta e se a mesma gera um
efeito real entre os casos como os de acidentes de transito, fazendo uma comparagdo aos casos
que ja foram ou ndo solucionados. Todavia, ird abranger sobre os conceitos de Conciliacéo,
Mediacdo também dos Juizados Especiais, juntamente com a nocdo do que se trata a Justica
Mavel de Transito, de forma que demostrara se ha uma possibilidade de redugdo nas demandas
civeis de indenizacdo por danos materiais. Foi desenvolvido nesta pesquisa 0s métodos
dedutivos, indutivo e dialético, que se da por meio da observacdo, andlise e investigacdo do
suposto problema alcancado. E por meio das metodologias finais bibliograficas e quantitativas
conseguiu-se chegar a um resultado positivo de forma completamente eficiente em relacéo a
producdo dos servigos prestados, onde pode ser confirmada a utilizagdo correta dos meios
consensuais acatados da matéria do Direito Brasileiro. Assim, deixando um aspecto de total
relevancia para diminuicdo de processos judicias, de forma a beneficiar tanto as partes quanto

o Poder Judiciério.

Palavras-chave: Conciliacdo. Justica Mével de Transito. Mediacdo. Poder Judiciério.



ABSTRACT

The present study aims to show the relevance of a new program of Mobile Justice constituted
by the Court of Justice of the State of Goias destined to the means of resolution of small
conflicts. It is intended to determine the efficiency of this tool and whether it generates a real
effect between cases such as traffic accidents, making a comparison to cases that have or have
not been resolved. However, it will cover the concepts of Conciliation, Mediation also of
Special Courts, along with the notion of what the Mobile Traffic Justice is about, so that it will
demonstrate whether there is a possibility of reducing civil claims for compensation for material
damages. The deductive, inductive and dialectical methods were developed in this research,
which takes place through observation, analysis and investigation of the supposed problem
reached. And through the final bibliographic and quantitative methodologies, it was possible to
reach a positive result in a completely efficient way in relation to the production of the services
provided, where the correct use of the consensual means accepted in the matter of Brazilian
Law can be confirmed. Thus, leaving an aspect of total relevance for the reduction of judicial

processes, in order to benefit both the parties and the Judiciary.

Keywords: Conciliation. Mobile Traffic Justice. Mediation. Judicial power

Traduzido por Marleides de Oliveira Mendes — Letras — FAFISP/Ceres.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa a ser desenvolvida, busca demostrar a importancia do instituto da
autocomposicéo especificados como Conciliacdo e Mediacao, que de fato é responsavel por
resolver causas onde se encontram pequenos conflitos, trazendo entéo a correlagdo ao programa
do Tribunal de Justica do Estado de Goias no ano de 2020 a 2021, conhecido como Justica
Movel.

Ao se deparar com esse tema, é possivel surgir uma ddvida em relacdo aos novos
programas instaurados no meio da sociedade nesses ultimos tempos. Pois muitas das vezes vem
utilizando como base principal alguma matéria do Direito, apenas para se tornar mais visivel
aos olhos da populagédo, mais nao se obtém de uma real produtividade.

Tendo em vista também, de uma certa informacéao disponibilizada em uma rede social
na pagina oficial do Tribunal de Justica do Estado de Goiés, de que um simples programa estaria
trazendo uma reducdo de processos judiciais, define entdo a justificativa em falar sobre esse
assunto.

Serd que realmente a Justica Mdvel de Transito, tem se mostrado uma ferramenta
eficiente na solucdo dos pequenos conflitos nas cidades onde estd implantada no estado de
Goias nos anos de 2020 a 2021? E o questionamento a ser respondido no final dessa pesquisa.

Ha de se encontrar possibilidades distintas, ou seja, duas hipdteses em relacédo a resposta
desse problema encontrado, sendo elas positivas ou negativas. Por isso, terd como objetivo geral
investigar a eficiéncia da ferramenta da Justica M6vel na producdo de um efeito real nos casos
de acidentes de transito nas cidades do Estado de Goiés, isso fazendo uma comparacao a
guantidade de casos de acidentes que foram ou nao resolvidos.

Trazendo como objetivos especificos, relembrar o conceito de Conciliacdo e Mediacao
e também dos Juizados Especiais. Logo ap0s conceituar e trazer uma visdo geral do que se trata
esse novo Programa do Tribunal de Justica, como também concretizar se ele se da em razdo da
materia de inicio relembrada. E por fim averiguar se a Justica Mdvel ir& auxiliar para restrigdo
de demandas judiciais.

No primeiro capitulo, sera discorrido sobre os conceitos gerais e especificos de
Conciliacdo, Mediagéo e tambem dos Juizados Especiais, utilizado de pesquisas bibliograficas
gue se trata no embasamento em leis, doutrinas e artigos cientificos.

Conceito de Justica Movel de Tréansito é o segundo capitulo a ser trabalhado, onde

buscarad trazer seus principais objetivos, modo de funcionamento, atendimento e demais
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esclarecimentos, e juntamente demostrar se essa nova ferramenta consiste realmente na matéria
de Conciliagdao/Mediagéo.

Para finalizar, o ultimo capitulo do presente trabalho pretende demostrar se essa nova
ferramenta pode trazer uma reducdo de processos civeis no ambito de indenizacdo por danos
materiais. Trazendo também as principais cidades do Estado de Goias que ja foram beneficiadas
com esse programa.

Ressalta-se ainda, que foram utilizados os métodos dedutivo qualitativo, indutivo e
dialético, que resumidamente se fard em face de analisar, observar e investigar todos os
objetivos apresentados.

E por fim alcancar o resultado de um estudo através da metodologia quantitativa onde
consiste em base de dados atualizados das cidades beneficiadas por este programa, que sera
feito por meio do site do Tribunal de Justica do Estado de Goids, onde lograra éxito na
conclusdo através dos casos concretos de acidentes de transito que acionaram 0 meio de Justica

Mavel no lapso temporal de 2020 e 2021.
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2 CONCILIACAO E MEDIACAO, A DIFERENCA ENTRE OS DOIS CONTEXTOS

Apesar dos meios de autocomposicdo ser claramente interligados, eles tém algumas
especificacfes que € importante ser estudado para utilizar em casos que geram conflitos.
Através de algumas etapas dentro desse presente capitulo é possivel decifrar a distincdo entre
esses dois contextos a ser percorrido.

Para discorrer essa parte introdutdria, a metodologia bibliogréafica é o auxilio de suma
importancia, pois a legislacdo, o percurso doutrinario juntamente com os artigos cientificos, €
a base para esse estudo. De inicio traz os diferentes conceitos, a forma de uma justica mais
formal e informal, e ainda se existem as possiveis modalidades de meios alternativos.

Comecando pelo Novo Cadigo de Processo Civil, que é a lei de referéncia destinada aos
institutos de conciliacdo e mediacdo em seus artigos 165 aos 175, trar-se-a um conceito
relacionado a criacdo dos centros judiciarios dos dois meios de autocomposicao.

E importante frisar a redagdo do § 1 do artigo 165, que diz: “A composi¢io e a
organizacgdo dos centros serdo definidas pelo respectivo tribunal, observadas as normas do
Conselho Nacional de Justica”. Ressalta-se entdo que cada orgédo judicial ficard responsavel
pela organizacdo de seus CEJUSC (Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e Cidadania).

Na obra literaria Negociacdo, Mediacdo, Conciliacdo e Arbitragem (SALLES, 2020),
0s autores especialistas em todos estes ramos trazem uma perspectiva de experiéncia
profissional, portanto tem uma visdo sobre a conciliagdo como uma participagéo ativa de seus
envolvidos, definindo entdo em um conceito mais formal como uma forma de auxilio das partes,
visando a flexibilidade, resolucdo do conflito que esta se difere.

Ou seja, dentro da conciliagéo as partes podem receber um apoio mais aprofundado em
seus conflitos, podendo entdo ter opinides de terceiros que vai tentar trazer de alguma forma
um final de consentimento compativel entre os individuos conflitantes.

Por outro lado, a mediacéao é entendida por Taturce (2018) como meio de promover o
consenso entre as partes de forma imparcial, visando que se pode apresentar na disputa solucdes
para a demanda em que estdo inseridos, de modo favoravel a ambas as partes.

Diante disso, é possivel perceber que a mediacdo tem uma pequena diferenga quando é
necessario utilizar um desses meios. De alguma forma, as partes que vao apresentar suas
supostas opinides e solucdes recebem apenas auxilio dos mediadores que estdo aptos aos

conhecimentos juridicos para resolver entdo aquele litigio. (TATURCE, 2018).
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Ao surgir uma davida se os meios de autocomposi¢do sdo de alguma forma uma justica
formal ou informal, o escritor Akiyama (2017), que vem discorrendo varios artigos por cerca
de dez anos vai esclarecer que dentre deles é possivel percorrer os dois atos, sendo ele formal
e informal, ou seja, a informalidade vai trazer uma visdo no ambito do momento da audiéncia,
ndo sendo necessarios todos aqueles requisitos fixados no termo juridico.

Portando, a formalidade € necessaria sempre permanecer, observando constantemente
as partes qualificadas para celebrar aquele ato, e cientificando que toda decisdo ali tomada vai
ser certificada e protocolada ao juizo competente como qualquer outro ato judicial.
(LORENCINI, 2019).

Quando fala sobre as possiveis modalidades de meios alternativos, a nobre doutrina ja
utilizada nessa presente sessdo, e que nela se encontra apresentada em seu segundo capitulo por
Marcos Antdnio Garcia Lopes Lorencini (2019, p. 75), vai explicar que, “O desafio é conceber
meios de solugdo adaptaveis a determinados tipos de conflitos ¢ a cultura dos envolvidos”. Onde
se tem uma clara vis&o da busca de meios de conciliagdo mais adequados a cada caso.

Nesta visdo ndo se compreende modalidades exatas para se resumir englobando todos
0s meios de autocomposicao, para solucionar esses conflitos é necessario ser analisado cada um
dos contextos a ser utilizado no desenrolar do impasse.

Assim sendo, é importante trazer as funcdes das partes dentro da conciliacdo e
mediacdo, especificando suas demais técnicas, funcdes, e tipos de conflitos que podem ser

resolvidos por esses meios.

2.1  Daconciliagéo

Para descoberta de uma boa pesquisa é necessario analisar 0s pensamentos de diferentes
especialistas ao caso a ser percorrido. Na sessdo anterior foi possivel ter uma visdo geral do
conceito de conciliacdo, nesta subsecdo vai ser transcorrido de forma mais aprofundada o
percurso deste meio de autocomposicao.

Conforme prevé sobre os conciliadores judiciais, S4, (2020) vai trazer a conciliagdo
como uma forma que inicialmente era usada em questdes que ndo havia vinculo entre as partes.

E importante buscar esse conceito, pois através deste pequeno trecho ele traz um duplo
sentido para o tema e objetivo desse presente trabalho, indicando que a conciliagdo pode ser de
fato uma solucdo para um mero acidente de transito, trazendo ali uma conexao dos litigantes na

presente ocasido, e viabilizando entdo uma resolugédo para aquele obstaculo.
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Freitas (2019) demonstra um trecho de um dos principios essenciais a ser regido dentro
da conciliacdo, titulando-o como a confidencialidade, onde percorre que, “todas as propostas,
argumentos, documentos, entre outras informacdes ou discussfes tidas na audiéncia de
conciliacdo devem ser mantidas em sigilo”. Nota-se que é extremamente vedada qualquer tipo
de divulgacdo dos atos. Ainda tecendo comentarios acerca da matéria diz que “os acordos s
podem ser divulgados se ambas as partes concordarem com isso". Sendo assim, uma de suas
regras que rege o presente ato de conciliacéo.

No site do TIDF (2014) gera um conceito destinado a conciliacao dizendo:

A conciliagdo é muito incentivada pois € considerada a melhor forma de resolucéo de
conflitos: é mais rapida, mais barata, mais eficaz e pacifica muito mais. O risco

injustica é muito menor, pois os proprios envolvidos, com ajuda do juiz ou
conciliador, definem a solucéo para o problema, assim, todos saem vitoriosos.

Compreendendo essas palavras, elenca um sentido mais propositor destinado ao modo
de resolver um conflito, deixando entdo esclarecido que aquele fato ocorrido nem sempre ird
consistir em preocupacdes extensas no meio judicial, podendo ser restaurado naquele mesmo

momento.

2.1.1 Das partes

De inicio, é notorio ressaltar que se da por duas pessoas em um presente conflito gerado
onde vai envolver uma parte que causou aquele problema e outra parte que foi literalmente
atingida. Para compor a resolucdo do litigio é necesséario que haja também uma pessoa
responsavel para alcancar o final desse impasse.

Ou seja, um terceiro surgird como outra parte para auxiliar naquela situacéo, para um
melhor esclarecimento, resta entdo a analise da escrita de uma das doutrinas usadas neste
respectivo estudo. Que diante disso confirma Zapparolli et al (2020, p. 152) sobre um trecho
aqui ja relato, que é entendida a conciliagdo como uma parte do processo em que “deverao ser
estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico,
inclusive no curso do processo judicial”. Buscando sempre a presenca de pessoas qualificadas
para aquela situacao.

Melhor dizendo, é possivel afirmar que as partes serdo compostas pelo autor do fato, a
vitima e suposto conciliador, sendo essa a sua fung¢éo, como vem sendo percorrido ao decorrer
dessa pesquisa, se da entdo na forma serena e pacifica de viabilizar sugestdes para finalizar de

maneira amigavel aquele dilema.
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Para sua atuacao é necessario ser regidos pelos requisitos presentes nos 8 1 ao 6, do art.
167, do NCPC. Enfatizando um pouco sobre como sera a habilitacdo do conciliador, o caput

desse artigo vai discorrer que:

Art. 167. Os conciliadores, os mediadores e as cAmaras privadas de conciliagdo e
mediacdo serdo inscritos em cadastro nacional e em cadastro de tribunal de justica ou
de tribunal regional federal, que mantera registro de profissionais habilitados, com
indicagdo de sua &rea profissional.
Ao receber entdo essa funcéo, € necessaria a determinada inscri¢cdo nos supostos centros
de habilitacdo descritiva no artigo desta lei, para se tornar habil a este encargo. Como ja de
estudo a legislagédo do CPC como estrutura da conciliacdo, Rodrigues (2017) vai compor em

seu artigo cientifico que:

O Codigo de Processo Civil de 2015, trouxe melhor atendimento para as partes,
criando por exemplo, como regra, a audiéncia prévia de conciliagdo ou mediacéo.
Questdo importante, em que permite o encontro das partes para dialogar e resolver
seus problemas, considerando a chance de colocar um fim no conflito.

Trazendo entdo o sentido amplo de uma audiéncia, onde vai conceder oportunidade as
partes de discorrer com mais calma e seriedade sobre os assuntos e que é encontrado

possibilidade de ser resolvidos através da autocomposicao.

2.1.2 Das Técnicas

Para enfatizar de fato uma conciliacdo é possivel percorrer alguns métodos. A redacao
do art. 166 do NCPC vai discorrer sobre alguns principios essenciais para admissdo dessas
técnicas, sendo sua redacdo descrita como, “A conciliacdo e a mediag@o sdo informadas pelos
principios da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da
confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo informada”. Sendo demostrado
logo abaixo em um de seus paragrafos que, “§ 3° admite-se a aplicagdo de técnicas negociais,
com o objetivo de proporcionar ambiente favoravel a autocomposi¢ao”.

Ao decorrer sobre esse termo, tem em vista que a operacionalidade ¢ um dos fatores
compativeis para realizar esse percurso. Diante disso S& (2020, p. 452) vai afirmar sobre essa
questdo que, “Para viabilizar e implementar adequadamente a conciliacdo e a media¢cdo como
métodos de composicdo de conflitos, o CPC/2015 estabeleceu uma série de diretrizes

necessarias ao bom funcionamento das audiéncias destinadas a esse fim (art. 334, CPC). . Ap0s
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fazer essa narrativa ele vai citar dois desses métodos que de alguma forma vai facilitar as partes
que vao estar apresentando aqueles problemas a serem resolvidos.

Relatando-os entdo como “criacdo de centros judiciarios de solucdo consensual de
conflitos” juntamente com a ““criacdo de programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a
autocomposi¢do”. (SA, 2020, p. 452). Com isso, vai deixando de lado aquele modo de audiéncia
mais tradicional utilizada no poder judiciario, e implementando a flexibilidade dos
participantes, proporcionando assim um jeito mais confortavel e seguro.

O professor Andrade (2020) em uma de suas aulas no seu canal do YouTube vai explicar
um ordenamento para iniciar essas sessfes. Uma delas, que de comeco ndo parece ser de tanta
eficacia, é a mesa redonda que é usada em todas audiéncias de conciliacdo. Ele vai relatar que
pelo simples fato da mesa ser de um formato arredondado, ela ndo vai designar preferéncia em
nenhum dos lados, mostrando sempre igualdade a todos sujeitos presentes, que por fim
chegaram ali com a respectiva cientificagdo que uma delas vai ter que assumir seu erro.

Ainda relata que tanto o conciliador quanto as partes devem assumir algumas técnicas,
como por exemplo, ser sempre de forma aberta a supostas solucdes, as vezes algumas nao tdo
agradaveis, mas necessarias a resolucdo daquele problema. A parte responsavel por conciliar
ficara encarregada de pronunciar um dialogo mais aberto, mais solto e efetivo naquela reunido,
deixando um aspecto de seguranca e liberdade para os individuos falar sobre os fatos
acontecidos que gerou aquele conflito. (ANDRADE, 2020).

A redacdo do art. 7° da Resolucdo n.125 do CNJ, vai trazer um prazo determinado para
as organizacOes desses métodos, juntamente apresentado em seus paragrafos supostas técnicas

a serem seguidas. Para melhor entender, é vidvel trazer sua descricéo, in verbis:

Art. 7° Os Tribunais deverdo criar, no prazo de 60 (sessenta) dias, Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos, compostos por
magistrados da ativa ou aposentados e servidores, preferencialmente atuantes na area,
com as seguintes atribui¢fes, entre outras: | — desenvolver a Politica Judiciaria de
tratamento adequado dos conflitos de interesses, estabelecida nesta Resolucdo; Il —
planejar, implementar, manter e aperfeicoar as a¢fes voltadas ao cumprimento da
politica e suas metas; I11 —atuar na interlocu¢do com outros Tribunais e com os 6rgéos
integrantes da rede mencionada nos arts. 5° e 6°;

Ainda nesse artigo, vai estar presente mais trés paragrafos, onde irdo discorrer das
demais fungdes a serem seguidas nesse meio de autocomposicéo que a conciliagdo se encaixa,
que porventura seré citado no topico de mediagao que sera transcorrido mais a frente no decorrer

dessa pesquisa.
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2.1.3. Dos conflitos que podem ser aplicados na Conciliacéo

Quando se diz respeito a quais os tipos de conflitos que véo dar para ser resolvido pela
conciliacdo, é possivel ja desvendar o sentido da palavra e tentar buscar uma solucédo. Portanto,
no &mbito juridico é presente alguns esclarecimentos de que nem todos os conflitos simples véo
ser possiveis de se conciliar.

Silveira (2018) diz que:
E em outros casos, por se tratar de Direito Publico, bens publicos, com dinheiro do
povo envolvido e direitos patrimoniais indisponiveis, ndo podera sequer haver
conciliacdo. Essas sdo excecdes, pois a maioria dos casos, principalmente aqueles
que tratam de direitos patrimoniais disponiveis, ou seja, em que as partes sdo as
proprietarias de determinados bens e créditos, e que podem dispor dos mesmos sem

quaisquer restri¢des, a conciliagdo € extremamente indicada e eficaz como método
para a solucdo dos conflitos.

Ou seja, fatos ocorridos com direitos que sejam proprios ao individuo, podendo consistir
entdo dele mesmo sem haver nenhum envolvimento de algo que esteja sobre dependéncia da
faculdade coletiva, pode ser resolvido pelo respectivo meio de autocomposicéo designado como
conciliacéo.

Diante disso, a pagina oficial do Tribunal de Justica do Estado do Parana (2022) cita
alguns casos concretos em que é possivel ser resolvido através da conciliacdo, como por
exemplo “pensdo alimenticia, guarda dos filhos, divorcio etc; partilha de bens; acidentes de
transito; dividas em bancos; danos morais; demissdo do trabalho; questdes de vizinhanga”.
Percebe-se entdo a semelhanca desses conflitos na pesquisa aqui a ser feita.

E possivel notar que esses tipos de litigios s3o aqueles que na maioria das vezes ocorre
de maneira muito simples, que ao invés de necessitar de toda demanda judicial, pode ser
resolvido de forma mais préatica e rapida, sendo até mesmo no proprio local onde surgiu esse

problema.

2.2. Da Mediacao

Para ndo se confundir, € necessario haver uma distincdo entre 0s meios de
autocomposicdo. Como ja foi discorrido sobre a conciliacao, nessa se¢ao sera narrado um pouco

sobre a mediacéo, sendo assim enfatizar um melhor seguimento ao objetivo almejado.
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Neto (2020), um dos autores de uma das obras mais utilizada para esse trabalho, vai
deixar conceitos interessantes a serem usados, tendo em si uma pequena reflex&o citada logo
no inicio do seu capitulo trazendo uma visdo de forma mais facilitada para entender o assunto.

Sendo assim € possivel perceber com menos formalidade um conceito inicial bem
relevante para decifrar a mediacdo, mostrando também que na maioria das vezes, no meio de
um conflito entre duas pessoas que se encontra naquele momento alterado, pode existir um
individuo que nédo esteja envolvido na situacdo, e que ao entender aquele fato possa ver
realmente o lado certo da historia e auxiliar para o fim daquele litigio. (NETO, 2020).

O valioso de uma pesquisa é descobrir varias visdes de um mesmo assunto de diferentes
mentes, assim Taturce (2018, p. 203) relata sobre a mediacdo como sendo um fator em “que
alguém imparcial atua para facilitar a comunicacdo entre os envolvidos e propiciar que eles
possam”, contendo que “a partir da percepcdo ampliada dos meandros da situacéo
controvertida, protagonizar saidas produtivas para os impasses que os envolvem” Como dito, é
visivel que o sentido narrado pela escritora € 0 mesmo, mais o importante € seguir o modo de
interpretacdo de cada leitor ao ler e entender melhor um conceito de algo.

Em consideracdo a esse pensamento, ela ainda frisa um aspecto que na maioria das vezes
ainda resta confuso, esclarecendo que “a mediacdo configura um meio consensual porque néo
implica a imposicdo de decisdo por uma terceira pessoa; sua logica, portanto, difere totalmente
daquela em que um julgador tem autoridade para impor decisdes. ” (TARTUCE, 2018, p. 203).
Situando entdo um melhor entendimento para o papel do mediador.

Ao narrar essas visdes doutrinérias € relevante estudar também a base estrutural desse
instituto de mediag&o, que se refere a Lei n. 13.140/2015 — Lei de Mediacéo, onde em seu art.
41 possui uma regra muito importante em relagdo ao tema, onde diz que, “A Escola Nacional
de Mediacédo e Conciliacdo, no ambito do Ministério da Justica, podera criar banco de dados
sobre boas praticas em mediacdo, ” esclarece ainda que, “bem como manter relacdo de
mediadores e de instituicbes de mediacdo. ” Cientificando entdo a possibilidade de
arrecadamento de estatisticas necessarias para resolver duvidas pertinentes entre a sociedade.

Assim fica mais viavel ter uma ideia de como pode funcionar uma reunido como essa,
ressaltando o livre consentimento das partes que esse conflito pode ser resolvido em uma so6

sessdo com o auxilio de pessoas preparadas para sanar esses casos.
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2.2.1 Das Partes

Observa-se que, 0s sujeitos presentes na mediacdo também vao derivar tanto das partes
que entre elas gerou um conflito, quando de um terceiro que seré apto para auxiliar na resolucao
desse problema.

Por esse motivo & importante entender quem é um mediador dentro do meio de
autocomposicao titulado como mediacdo. Com foco nisso, a mesma doutrinadora Fernanda
Tartuce (2018), vai ressaltar que o trunfo da mediacdo é de manter o dialogo, visando a
pacificagdo.

Com essa narrativa relembra-se de fato o percurso da mediacdo, notando-se ja uma das
responsabilidades da parte condutora desse suposto conflito. A presente escritora ainda vai
discorrer sobre o que realmente esta designado a ser nesse individuo. “Ao permitir a entrada do
mediador, as partes ja estdo empreendendo uma importante abertura, e solugdes que nunca
estiveram presentes podem comecar a ser cogitadas. ” (TARTUCE, 2018, p. 242). Em vista
disso, essa liberdade gera uma flexibilidade tanto para as partes que estdo em conflito quanto a
que esta possibilitada a ajudar.

Nesse sentido entende que a entrada de um terceiro onde néo vai possuir todas aquelas
emocdes que é notorio em uma discussao, como um acidente, ou seja ele 0 meio de discérdia
do momento, vai possuir uma autonomia totalmente diferente dos sentimentos das partes que
acabaram de passar por um procedimento de dificil acesso e procura um entendimento para
suposta resolucdo.

Ainda deduz que essas pessoas possuem e exercem alguns direitos de suma importancia
dentro de uma dessas sessdes de mediacdo, notando-se também que isso decorre de alguns
principios citados em lei, como ja foi discorrido anteriormente.

E para melhor enfatizar, o § 1° do art. 166 do CPC vai trazer os respectivos principios
narrados, onde especifica que “a confidencialidade estende-se a todas as informacgdes
produzidas no curso do procedimento, cujo teor ndo podera ser utilizado para fim diverso
daquele previsto por expressa deliberacdo das partes”. Pertinente essa regra designada ao
mediador, deixa de alguma forma plausivel um sentido de confianca as partes conflitantes,
encorajando a expor todo aquele fato ocorrido a esse terceiro.

E ainda sobre o ilustre Codigo que rege o Processo Civel, no § 3° do se art. 165, vai

transcorrer uma fungédo exemplar ao terceiro com as partes, narrando entéo que:
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O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior
entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as questfes e 0s interesses
em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da comunicacao,
identificar, por si proprios, solucdes consensuais que gerem beneficios mutuos.

Nesta visdo, percorre que o final daquele dilema vai depender praticamente em face das
proprias partes litigantes. Obviamente, proporcionando o mediador uma transmissédo de
calmaria de forma pertinente ao assunto, com a qual possam abranger e até mesmo relembrar
momentos anteriores do fato ocorrido, diferente ao que causou aquele conflito, onde havia uma
pacificacdo mais efetiva entre aqueles cidaddos, e que a partir disso possam estabelecer uma

boa resolucdo de conflito através da mediacéo.

2.2.2 Das Técnicas

Um auxilio técnico é necessario para um responsavel adentar no percurso desse
problema, e como ja alcancado dentro desta pesquisa, foi possivel descobrir alguns métodos
utilizados na conciliacdo. Portanto, na mediacdo essas formas néo sdo tdo diferentes, por isso é
importante trazer uma visdo que seja especifica a técnicas utilizaveis no meio desse percurso a
ser destinado.

Por ressaltar sobre Mediacdo nos Conflitos Civis, a obra de Tartuce esta sendo a base
geral para algumas descobertas de suma importancia para essa pesquisa, desde entdo ela ja nos
relata que “sob a perspectiva juridica, especialmente no ambito processual, a técnica é
reconhecida por seu grande valor, sendo vista como a predisposicdo ordenada de meios
destinados a obter certos resultados”. Melhor dizendo, através das técnicas que um problema é
solucionado. (TATURCE, 2018, p 251).

A parte preparatoria é algo de suma importancia, podendo confirmar através da
experiéncia de varios estudos que foi concluido, e com isso elaborado uma base para
descobertas de pesquisa como esta. Diante disso, € possivel entender que para ser um medidor
foram descobertos alguns dons indispensaveis na percussao desse procedimento, que de fato é
necessario possuir em uma pessoa que ficou com essa responsabilidade.

Além desses modulos, Neto (2020) relata que € fundamental um conhecimento mais
profissional, pode usar como exemplo uma visdo de que nenhuma pessoa nao preparada de
forma mais profissional, e também de forma pessoal, como foi citado logo a cima através da
outra narrativa de estudo, ndo sera entao apta a receber essa funcéo de aplicar a mediacéo entre

pessoas que estdo procurando ajuda.
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E encontrada algumas técnicas trazidas pelo portal da Faculdade Unyleya (2020),
denominada assim a primeira como, “escuta ativa” onde “essa técnica aumenta a disposicdo
para o dialogo, uma vez que a parte percebe o interesse na exposicao e se sente mais a vontade
para relatar os acontecimentos.”, trazendo de alguma forma um conforto para aquela sessao.
Ainda traduz sobre o procedimento titulado como “Rapport” que tem “o objetivo de dar
seguranca e suporte aos envolvidos, principalmente por meio de demonstra¢des de empatia. ”

A terceira ¢ descrita como “Sessdes individuais (caucus) ”, uma das mais importantes
no modo em geral, por isso 0 escritor vai trazer uma técnica de separacdo entre as partes
litigantes, para ouvir uma de cada vez. Em muitas das vezes dependendo do fato ocorrido entre
as partes, como ja explicado a cima, essas pessoas ficam de uma forma muito frustrada,
causando entdo um nervosismo e uma alteracdo sem limite, que fica impossivel a persecucéo
de um terceiro intervir para tentar solucionar aquele problema, por isso gera a importancia desse
modo de sessdes individuais.

Em observancia a esses modos utilizados para facilitar a resolucdo desses conflitos,
conclui-se que a filtracdo de palavras precisa ser estabelecida em reunides como estas,

decorrente da responsabilidade do mediador de repassar as partes essas agilidades necessarias.

2.2.3. Dos conflitos que podem ser aplicados na Mediagéo

As vezes muito semelhantes com os conflitos implementados na prépria conciliacdo, a
mediacdo também traz alguns que é importante esclarecer para melhor entendimento desta
pesquisa.

Silva (2013, p. 132), afirma que “neste contexto, a mediagdo aplica-se em escolas,
hospitais, comunidades, nas relacdes trabalhistas, familiares, em sucessdo por morte e nas
empresas, enfim, onde houver encontro humano havera campo propicio para mediacdo”. Pode
observar que esses campos narrados pela autora se deparam em um ambito mais pacifico de
resolucdes de problemas.

Publicada pela pagina da Ambra University (2017), vé se que “a mediacdo é mais
utilizada em conflitos multidimensionais ou complexos”. Melhor dizendo, persiste em conflitos
de campos variaveis ou gque seja as vezes confusos, que possui um dificil entendimento, porém
ndo téo dificil de resolver a ponto de ter que gerar um conflito de modo judicial.

E possivel analisar também nesse mesmo artigo que “a mediacao de conflitos aplica-
se amplamente ao @mbito empresarial, inclusive apresentando vantagens em relagdo ao

processo”. Enfatizando assim que, “com uma negociacao facilitada por um terceiro imparcial,
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as empresas encontram uma solucgéo rapida e eficaz para a maioria dos seus litigios”, evitando
nesse sentindo apresentado, provavelmente um futuro prejuizo empresarial. (Ambra University
2017).

Vale ressaltar que a Lei n. 13.140, como ja citada nas sessdes anteriores, admite a
mediagdo em alguns outros ramos do direito, ou seja, onde possui conflitos um pouco diferente
do pressuposto tradicional. O art. 21 da Lei da Mediagdo, diz que, “0 convite para iniciar o
procedimento de mediacdo extrajudicial podera ser feito por qualquer meio de comunicacao e
devera estipular o escopo proposto para a negociacao, a data e o local da primeira reuniao”.
Percebe-se entdo que € permitido a mediacao no forum de conflitos extrajudiciais.

Uma composicdo de regras expressas nos artigos 35 ao 40, ainda da presente Lei n.
13140, admite-se também a implementacdo desse meio de autocomposicao no sentido que rege

0 poder publico. Descrevendo entdo uma redacdo de forma mais esclarecida:

Art. 35. As controvérsias juridicas que envolvam a administragdo publica federal
direta, suas autarquias e fundagdes poderdo ser objeto de transagdo por adesdo, com
fundamento em: | - autorizagdo do Advogado-Geral da Unido, com base na
jurisprudéncia pacifica do Supremo Tribunal Federal ou de tribunais superiores; ou Il
- parecer do Advogado-Geral da Unido, aprovado pelo Presidente da Republica.

E importante compreender dessa forma mais especifica, pois sua escrita dita as

principais envolventes dentro dessa administragdo. Consignando mais um fator logo apés:

Art. 36. No caso de conflitos que envolvam controvérsia juridica entre drgdos ou
entidades de direito publico que integram a administracdo publica federal, a
Advocacia-Geral da Unido devera realizar composicdo extrajudicial do conflito,
observados os procedimentos previstos em ato do Advogado-Geral da Unido.

Isto é, uma determinacdo a ser realizada diante dos conflitos que surgir dentro desse
meio publico, juntamente com orientacdes de qual caminho a ser tomado. E nada mais
fundamental para essa descoberta sobre os conflitos aplicaveis a mediacéo, é a redacéo do art.
42 da presente lei usada sobre a mediacdo. Onde diz que:

Art. 42. Aplica-se esta Lei, no que couber, as outras formas consensuais de resolucao
de conflitos, tais como mediagOes comunitérias e escolares, e aquelas levadas a efeito

nas serventias extrajudiciais, desde que no ambito de suas competéncias. Paragrafo
Unico. A mediag&o nas relagdes de trabalho serd regulada por lei propria.

Conforme estudos realizados, nestas bases bibliograficas sobre o tema é possivel
visualizar essas seguintes formas de abranger e localizar quais e onde é possivel encontrar

litigios que seja solucionado através da mediacéo.
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2.3 Dos Juizados Especiais

Onde encontra presente a conciliacdo e a mediacgéo, é quase impossivel ndo falar sobre
0s Juizados Especiais, as vezes muito confuso aos olhos da populacédo leiga no @mbito juridico,
ou até mesmo de pessoas que ja possui conhecimento na area. As siglas como, JECRIM, JEC e
até mesmo, JECCRIM, sao as mais utilizadas, entdo para dar inicio a essa narrativa é de suma
importancia entender os conceitos trazidos pela lei que rege em especial sobre os Juizados
Especiais.

Descrita como Lei n. 9.099/95, ja em seu artigo 1°, ela vai trazer um conceito de forma
mais clara e exemplificada da composicéo de institutos responsaveis para seu regimento, onde
defende que: “Os Juizados Especiais Civeis e Criminais, 6rgdos da Justica Ordinéria, serdo
criados pela Unido, no Distrito Federal e nos Territorios, e pelos Estados, para conciliagéo,
processo, julgamento e execucdo, nas causas de sua competéncia”.

Com isto, confirma-se entdo que tanto as causas, ou melhor dizendo, os conflitos no
meio civel e criminal sdo permitidos ser efetuado atraves dos juizados especiais, que rege sua

competéncia diante dos quatro incisos presente no art. 3° desta mesma lei, que recita:

Art. 3° O Juizado Especial Civel tem competéncia para conciliacdo, processo e
julgamento das causas civeis de menor complexidade, assim consideradas: | - as
causas cujo valor ndo exceda a quarenta vezes o salario minimo; Il - as enumeradas
no art. 275, inciso Il, do Cédigo de Processo Civil; 11 - a acdo de despejo para uso
proprio; IV - as agdes possessorias sobre bens imdveis de valor ndo excedente ao
fixado no inciso | deste artigo.

A importancia desse artigo vem com uma base geral para essa pesquisa, cujo objetivo
esta relacionado a entender o ambito da Conciliagdo/Mediacdo, que engloba casos e modos de

regimentos parecidos com os dos juizados. Melhor dizendo:

Art. 7° Os conciliadores e Juizes leigos sdo auxiliares da Justica, recrutados, 0s
primeiros, preferentemente, entre os bacharéis em Direito, e 0s segundos, entre
advogados com mais de cinco anos de experiéncia. Paragrafo Gnico. Os Juizes leigos
ficardo impedidos de exercer a advocacia perante os Juizados Especiais, enquanto no
desempenho de suas funcgdes.

Atraves desta confirmacdo juridica, nota-se que 0s sujeitos responsaveis para esse
regimento sdo de fato tambeém os conciliadores, e como ja descoberto através do estudo feito
acima sobre as partes, técnicas e conflitos resolvidos através desses meios de autocomposicéo,

entendem que sob o0s juizados especiais vai ser mais dinamico.
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Desta feita, resta plenamente cabivel complementar com a Constituicdo Federal de
1998, que diz:
Art. 98 A Unido, no Distrito Federal e nos Territorios, e os Estados criardo: | - juizados
especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos, competentes para a
conciliagdo, o julgamento e a execucdo de causas civeis de menor complexidade e
infracGes penais de menor potencial ofensivo, mediante os procedimentos oral

e sumarissimo , permitidos, nas hipoteses previstas em lei, a transacéo e o julgamento
de recursos por turmas de juizes de primeiro grau.

Isto posto, antes de adentrar, buscar um caminho mais claro através do respectivo
assunto também é essencial, expor o que Borring auxilia de uma forma clara instruindo dentro

da legislacéo que:

As regras processuais, por sua vez, se concentram basicamente entre o art. 2° e o art.
13, que tratam dos principios, da competéncia, dos participantes do processo (partes,
juizes, conciliadores, juizes leigos, prepostos etc.) e dos atos processuais. N&do
obstante, algumas disposi¢des processuais também podem ser encontradas na parte
final do texto civil, que cuida das despesas processuais (arts. 54 e 55) e da proibicéo
da acdo rescisoria (art. 59). (BORRING, 2019, p. 42).

E ainda orienta no que condiz em relacdo das supostas normas destinadas e é
possivelmente necessaria a ser fixadas no procedimento do posicionamento processual,
expressando da seguinte forma: “Por fim, as regras procedimentais estdo enfeixadas entre 0s
arts. 14 e 53 da Lei. Nesses dispositivos sdo delineadas as formas como a tutela de
conhecimento, a tutela de execucdo e os recursos serdo manejados nos Juizados Especiais”
(BORRING, 2019, p.42/43).

Conforme essas instrucdes doutrinarias, ja se compreende melhor sobre o caminho e as
fases em relacao a esse contexto a ser descoberto, que diante de sua perspectiva tem uma ligagcéo
extrema para o0 programa recentemente criado situado no tema desse estudo.

No que condiz a qual tipo de crime deve ser de competéncia dos juizados, o art. 61 da
Lei n. 9099 de 26 de setembro de 1995 (Lei dos Juizados Especiais) estabelece que,
“Consideram-se infracGes penais de menor potencial ofensivo, para os efeitos desta Lei, as
contravencdes penais e 0s crimes a que a lei comine pena maxima nao superior a 2 (dois) anos,
cumulada ou ndo com multa”. Sendo assim, resta entdo a observancia designada ao tamanho da
pena da infragdo ocorrida.

Ja é de se identificar que os conflitos acarretados aos juizados serdo na maioria das vezes
percorrido por meio de um processo judicial, diferente um pouco de alguns casos presentes nos

meios de autocomposi¢do. Conforme Valente (2012), descreve um contexto historico de que:
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A concepgdo do Juizado Especial Civel, ndo foi a primeira utilizada pelo jurista na
busca pela Justica. Foi em meados de 1982 que se implantaram os Conselhos de
Conciliacdo e Arbitragem para solucdo de pequenos conflitos o que se tem
demonstrado o grande interesse para construcdo de uma Justica.

Encontrando sempre esses meios interligados como auxilio constante na resolucéo de
problemas, é possivel notar que antes da cria¢do dos juizados especiais foi implementado 6rgédos
responsaveis para a aplicacdo da conciliacdo. Ainda sobre o mesmo artigo cientifico
(VALENTE, 2012), a autora ressalta que:

O Poder Judiciario teve como marco a Lei n® 7.244, que foi a criacdo dos Juizados
Especiais de Pequenas Causas, que anteriormente eram destinados a julgar as
desavencas existentes entre cidaddos e o Estado, que tem o dever de prestar uma
justica igualitaria e o seu objetivo e o processo e o julgamento.

Verifica-se que na explanacdo acima supracitada, esse meio de procedimento ja vem
tentando se encaixar ha muito tempo no meio da sociedade, pois desde a lei que atualmente se
encontra na posicdo de revogada, se mostrou um modo de tentar alcancar um auxilio nas
resolucdes de conflitos.

De maneira vista no decorrer desse capitulo, é indispensavel a composicéo de alguns
principios que regem os meios de resolucdo de conflitos, portanto, os juizados também sdo
baseados em determinados panoramas que estdo titulados no art. 2° da Lei n. 9.099: “O processo
orientar-se-a pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e
celeridade, buscando, sempre que possivel, a conciliacdo ou a transagdo”. Como se pode
verificar agem de forma apropriada para colocar um fim nesse dilema.

Dentre desses principios, 0 que consiste na oralidade é considerado um dos mais
relevantes para os juizados, diante da presente narrativa de Borring (2019, p. 61) onde afirma
que, “a oralidade &, seguramente, o principio mais importante da Lei 9.099/19958 e um dos
mais importantes do sistema processual patrio, fruto do contraditorio participativo”.
Explicando logo em seguida que o principio da oralidade visa a manifestagéo oral das partes
durante a fase instrutdria.

Em outros termos, uma estrutura levantada nesse sentido de usar a forma oral, vai de
alguma maneira trazer um funcionamento mais agil para percorrer nesse procedimento do inicio
ao fim do litigio.

Diante de todos os principios estudados é relevante a esse tema especificar um pouco
sobre 0 que condiz na celeridade, que diante da doutrina ja usada que se encontra recheada

sobre o assunto, sendo de um dos professores mais prestigiosos de Direito Processual Civil e
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membro e fundador da Escola Processual do Rio de Janeiro, vai narrar que a celeridade é
demonstrada na duracdo dos atos processuais, bem como seus efeitos. (BORRING, 2019, p.
68).

Baseando entdo proporcionar, como uma de suas instru¢fes a ser consequentemente
seguida, uma rapidez diante daquela demanda que estéd para ser solucionada, visando sempre
que quando se baseia nessas relagdes de conflitos, os problemas em geral séo de segmento mais
agil de se resolver. Até entdo o autor reitera que o principio da celeridade, tem como
fundamento a busca por uma solucdo mais rapida possivel. (BORRING, 2019).

Com isso, reflete um pensamento de conhecimento, o qual os sujeitos que estiverem
passando por tal procedimento devem seguir de fato esse principio, postulando entdo diante
disso uma responsabilidade mais severa e firme.

Entende-se como um fator de suma importancia saber identificar os casos que vao e ndo
vao ser aceitaveis dentro desse ambito judicial, percebendo e tendo uma cognacéao de correlagdo
ultra interessante ao meio de justica movel de transito.

Contudo, conclui-se que é possivel através das ilustres instituicdes promover de forma
viavel, rapida e certa perante a lei, problemas com extensdo ndo muito grave. Em virtude dos
termos ja& mencionados nesse presente capitulo, como de inicio foi ressaltado uma pequena
diferenca entre conciliacdo/mediacdo, e trazendo consigo VAarios outros aspectos que eram
necessarios ser estudado para descoberta do objetivo aqui presente.

E notdrio que foi alcancado indicios suficientes para adentrar na proxima etapa desse
trabalho, gerando assim um aspecto de averiguacdo melhor sobre o conceito de Justica Movel

de Transito a ser apresentado no préximo contetdo.
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3 CONCEITO DE JUSTICA MOVEL DE TRANSITO

De inicio, ¢ possivel entender que “A Justica Mdvel de Transito ¢ um programa
realizado por meio da parceria do Tribunal de Justica do Estado de Goias com a Secretaria
Municipal de Mobilidade de Goiania” (PREFEITURA DE GOIANIA, 2022). Através de
determinada fundamentagédo conclui-se que foi instaurado um novo tipo de instituto na cidade
de Goiania, considerada como a capital do estado de Goias.

Para melhor compreender, o site do Lorruama (2018), vai informar que:

O programa Justica Mdvel foi criado pelo TIGO para atender acidentes com veiculos
automotores que nao envolvam mortes ou veiculos de propriedade do Poder Publico.
Esse servico contribui para reduzir o tempo de espera que, na justica comum,
demoraria para resolver questdes relativas ao transito.

Diante disso, 0 novo plano de atividades estabelecido possui o intuito de promover uma
autocomposicao no transito, onde ndo abrange casos em que dispde circunstancias ocorridas
com pessoas afetadas por causa de determinada situacdo. Ainda busca trazer um amparo no
Poder judiciario, com relacdo ao tempo prolongado que solucionaria um conflito gerado nessa
situacao.

Conforme explicado, a Justica Movel de Transito usa como base principal 0s meios mais
praticos e rapidos de resolucao de conflitos previstos na vigente legislacdo discorrida sobre o
assunto.

Para uma melhor comparacdo, a Resolucdo do Conselho Nacional de Justica n® 125 de
novembro de 2010 em seu art. 4° relata que “compete ao Conselho Nacional de Justica
organizar programa com o0 objetivo de promover acbes de incentivo a autocomposicdo de
litigios e a pacificagdo social por meio da conciliagdo e da mediagdo”. E notério que este alcanca
uma correlacdo entre a utilizacdo dos dois meios de resolver os litigios utilizados nesse novo
instituto.

Tendo em vista que cada inovagdo se presume em alcancar um determinado objetivo,
observar esse fator é algo de suma importancia para trazer uma confirmacéo de eficiéncia que

é publicada e divulgada para a populagéo.



29

3.1  Seus objetivos

Em razéo do topico descrito anteriormente, foi possivel perceber do que se trata o centro
de Justica Movel de Transito, possuindo o conhecimento dos 6rgdos fundador e a cidade do
estado de Goias onde foi instalado no primeiro momento.

Como é notdrio que todo instituto tem em si um propoésito a ser cumprido, descobrir
quais sdo seus objetivos é fundamental para concretizar a eficiéncia de destinada coisa.

A importancia desse mundo € observada quando se fala que, “a reparacdo dos danos por
acidente de trénsito ndo deve ser vista como parte de uma categoria isolada, dentro do sistema
da responsabilidade civil. ” (RIZZARDO, 2020. p. 27). Ou seja, é possivel concretizar que as
circunstancias ocorridas no transcurso de um acidente de transito, devem ser de fato reparadas
por um tipo de obrigacao.

Dessa forma, observa-se que um dos objetivos a ser alcando do decorrente programa
estudado, se baseia em “Diminuir o nimero de demandas civeis de indenizacdes por danos
resultantes de acidentes de transito” (CNJ, 2014). Diante disso, presume-se que essa reparacao
de prejuizos gerados possa ser resolvida sem o prolongamento de autos judicias.

O artigo cientifico da Camera de Conciliacdo de Santa Catarina (2020), ressalta que em
todas especialidades do ramo de direito a conciliagdo/mediacdo é de alguma forma requisitada
pelo motivo de “um processo judicial dura anos, implica em gastos e desgaste emocional”
deixando um aspecto cada vez mais preocupante.

Dito isso, decorre-se que um dos grandes problemas encontrados no ambito judicial nos
ultimos tempos é o esgotamento psicoldgico e fisico das pessoas envolvidas juntamente com as
custas processuais.

Com base no mesmo estudo, nota-se uma relacdo de porcentagem onde relata que o,
“Poder Judiciario conta com mais de 100 milhGes de processos para uma populacdo de 200
milhdes de pessoas e 70% dos casos judiciais poderiam ser solucionados com uma boa conversa
envolvendo um terceiro neutro e imparcial”. (CCSC, 2020).

Claro esta, portanto, se essas ferramentas de autocomposicdes forem utilizadas de forma
corretamente, gerariam entdo uma quantidade relevante a mais de 50% de conflitos diminuidos
gerados por esse motivo.

Tendo em vista que os objetivos do programa situado no tema desse trabalho néo serem
apenas um, é importante trazer aqui todos eles para analisar e chegar a uma conclusao concreta.

Portanto, o Portal da Prefeitura de Goiania (2022) publicou o seguinte objetivo: “Resolver com
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rapidez e eficiéncia as questdes relativas a acidentes de transito”, sendo o outro fator a ser
alcancado.

Ou seja, agir com eficiéncia, € em primeiro lugar aderir um dos principios fundamentais
da base Constitucional do Direito Brasileiro, que também foi implementado na Administracao
Publica atraves da Emenda Constitucional em seu art. 37 n® 19, de1998.

Quando é frisado sobre a eficiéncia desses conflitos, advoga a tese de Campos (2021, p.
43), em relacdo a esse principio a “produtividade ¢ economicidade”, onde ela ainda especifica
sobre esses dois conceitos a subdivisdo de “rapidez, qualidade, presteza, alto rendimento
funcional, evitar desperdicios”. Nesse sentido, é claramente entendido a razdo do Programa de
Justica Mdvel posicionar essa visdo como um de seus objetivos.

E como dito, essas questdes procuram ser solucionadas de uma maneira mais simples e
rapida, onde individuos envolventes nessa situacdo venham adquirir do novo programa
instaurado de forma produtiva e gratificante, e como infelizmente esses casos s6 vem
aumentando, é eficaz que existam a instauracdo de novas solugdes para que esse tipo de litigio
venha ser resolvido.

A Lei n°13.105 de 16 de marc¢o de 2015, instrui como deve ser a realizacdo de um juiz
perante um ordenamento juridico, que também decai essa responsabilidade sobre um
conciliador. E para melhor entendimento, o art. 8° vem narrar o seguinte contexto:

Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atendera aos fins sociais e as exigéncias do
bem comum, resguardando e promovendo a dignidade da pessoa humana e
observando a proporcionalidade, a razoabilidade, a legalidade, a publicidade e a
eficiéncia.

Nota-se que o principio da eficiéncia utilizado como base dentro dos objetivos do
programa Justica Mdvel, se encontra como uma das principais protecdes quando tem que ser
avaliado tal situacdo no ambito judicial.

Tendo em vista 0 6rgdo criador deste projeto ter descrito trés propdsitos a ser alcangado,
resta analisar a informacé&o obtida pela Pagina do Tribunal de Justica do Estado de Goias (2022)
que ele destina como “contribuir para a educagdo no transito e a reducédo das reincidéncias nos
acidentes”. Quando se depara com educagdo de transito, ja € possivel averiguar que este fato ¢
realmente encontrado no meio da populagéo.

Como fundamento especifico sobre esse assunto, a Lei n°® 9.503 de 23 de setembro de
1997, em seu art. 6°, inciso I, descreve como um dos objetivos necessarios dentro do Sistema

Nacional de Transito: “estabelecer diretrizes da Politica Nacional de Transito, com vistas a
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seguranca, a fluidez, ao conforto, & defesa ambiental e a educacéo para o transito, e fiscalizar
seu cumprimento”.

No caso em tela, percebe-se que existe uma correlacdo entre esses tais objetivos,
assegurando entdo sua fundamentacdo legal que ressalta um pouco antes em seu art. 5° a
importancia da existéncia de novas acdes como a Justica Mdvel de Transito.

O capitulo VI desta presente lei (9.503/97), também sdo citadas organiza¢des que se
responsabilizam pelo controle educacional necessario para a circulagdo de veiculos nas
rodovias. Ja no art. 74, § 2° cita que, “0s 0rgaos ou entidades executivas de transito deverdo
promover, dentro de sua estrutura organizacional ou mediante convénio, o funcionamento de
Escolas Publicas de Transito, nos moldes e padrdes estabelecidos pelo CONTRAN.”

Ou seja, deveriam sempre adotar as regras presentes dentro do CONTRAN, que como
narra o artigo 7 ° do Codigo de Transito Brasileiro, essa sigla estabelece um sentido de
organizacGes de normas instauradas em si, que vao dar regularizacdo entre os automdveis que
tramitam nas ruas de todas cidades brasileiras. Estabelecendo entdo auxilios para obter uma
disciplina de forma mais ampla e correta.

Entende-se que esses objetivos visam trazer em primeiro lugar um descarregamento do
poder judiciario, visando sempre agir com eficiéncia e buscando uma reeducacéo dentro do
mundo de transito, tendo a expectativa que assim ira gerar uma diminuicdo nos acidentes
simples de apenas uma batida de carro, e baseando de maneira correta na fundamentagéo legal

sobre o0 assunto.

3.2  Etapas para seu funcionamento

Tudo que € criado, precisa necessariamente cumprir algumas fases para que aquele
objetivo comece a ser utilizado. Desde entéo, o instituto de Justica Movel ndo é diferente.

De inicio, é importante relembrar que é utilizado um automovel destinado como Van
para que venha se deslocar até o local com pessoas responsaveis para solucionar esse problema.

Como dito nas noticias publicadas pelo TIGO (2016) sobre o assunto, onde narra que
“Ao final do evento, foram entregues os equipamentos de trabalho aos membros de cada equipe
- van, composta de um motorista e igual nimero de conciliador e agente de transito. ” Dentro
dessas etapas inicias necessarias, a primeira delas € a ligacdo ao nimero de telefone central da
unidade de Justica Movel de Transito (3018-8026) para fazer o deslocamento até o local do

acidente.
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O préximo passo a ser seguido apos o acionamento, se da de forma que “uma equipe se
deslocara ao local e um conciliador tentara promover o acordo dos envolvidos para solucéo
imediata da questdo que, concluida, sera encaminhada para homologag¢do do juiz”.
(PREFEITURA DE GOIANIA, 2022). Com isso, é realizado entdo o atendimento aos
individuos litigantes, buscado entdo gerar um acordo entre as partes, evitando o inicio de
procedimento judicial que ficaria até anos para ser resolvido.

Mostra-se entdo que, caso isso venha ocorrer, das partes mesmo com o auxilio de toda
equipe preparada para fazer a resolucdo daquela situacdo ndo entrar em um comum
consentimento, acarretard na inicial de uma acdo judicial, onde ali serdo colhidas todas as
provas necessarias para iniciar esse procedimento de forma mais complicada e demorada.

Um dltimo ponto de suma importancia encontrado sobre essas fases de acionamento
destina-se na estrutura dos meios de tecnologias adaptados a essa ocasido, onde estabelece o
Diério Virtual do Tribunal de Justica do Estado de Goias (2022) onde, “cada unidade movel é
equipada com Notebook, maquina fotografica, e celular”. Meios de registros que captam fotos,

e registram atendimentos.

3.3 SituacOes que geram impedimentos da justica de transito

Diante do conhecimento ja visto até aqui é notavel que esse programa investigado ndo
engloba todo tipo de acidente de transito. Pretende-se entdo fazer uma anélise de quais seriam
€sSes €asos.

Um depoimento publicado na pagina do GOIAS REAL (2014), relata um acontecimento
ocorrido com a psicéloga Analice de Sousa Arruda, que como narra o autor:

Ela aguardava o sinal abrir, proximo a Universidade Salgado de Oliveira (Universo),
no setor Sul, em Goiania (GO), com o intuito de buscar os filhos na escola, quando
outro veiculo fez uma manobra incorreta e se chocou com o dela. Felizmente o

acidente ndo causou vitimas ou ferimentos aos envolvidos, mas a batida resultou em
danos aos veiculos e um ‘contratempo’ para Anelice.

Conforme o ocorrido, visualiza que em tal acidente ndo ocasionou a morte ou ferimento
de nenhum envolvente, apenas resultou em prejuizos materiais e emocionais. Constata-se entdo
que a primeira questdo onde vai haver o impedimento da justica movel vai ser nesses casos de
ferimentos ou até mesmo falecimentos de sujeitos envolventes, como ja vem sendo discorrido

nessa pesquisa.
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Outro caso de suma importancia ¢ que, “A Justica Movel ndo atua nos casos de acidentes
com vitimas ou envolvendo veiculos de érgdos publicos”. (RODRIGUES, 2015). Tendo por
exemplo, aqueles veiculos utilizados pelos oficias da Secretaria da Educacdo, Forum,
Ministério Pablico, dentre outros.

A informacéo trazida da Cartilha elaborada pela OAB (Ordem dos Advogados no
Brasil) confirma que “A Justica Modvel atende ocorréncias de acidentes com veiculos
automotores que ndo envolvam vitimas, ndo envolva veiculos de 6rgdos publicos ou ilicito
penal. ” Ou seja, confirma-se que qualquer tipo de ato que seja cometido de forma repreensivel
ndo sera apto a receber este auxilio.

Ferreira (2014, p. 02), expressa que, “ndo efetivar acordos onde haja acidentes
envolvendo dano ao patriménio publico (como uma placa de transito sinalizadora, um poste de
iluminacdo puablica, ou um meio fio de via publica) ”. Sendo assim, concretiza através de

diversos pensamentos mais um de seus impedimentos.

3.4. Como funciona seu atendimento

Como ja foi aqui especificado sobre as etapas que sdo necessarias para que de inicio ao
funcionamento da Justica Movel, notifica os atuantes advogados que “Justiga Méovel de Transito
pode ser acionado pelos telefones (62) 3261-9077 ou (62) 3018-8026, de segunda a sexta-feira,
no periodo das 7 as 19 horas”. (MCAA, 2020). Presente essa informacao na cidade de Goiana.

Tendo em vista uma pequena alteracdo da localizacdo onde fica sua reparticdo, a AASP
diz que “O Nucleo de Telecomunicagdes da Diretoria de Informatica informa alteragdo no
namero de telefone da Justica Movel de Transito de Goiania”. Trazendo o esclarecimento de
que “0s novos numeros sdo (62) 3018-8026 e (62) 3018-8027. ” (AASP, ano 2021?).

Na cidade de Anapolis, segue a informacao da pagina da Prefeitura de Anapolis (2022)
que, “O atendimento ¢é gratuito ¢ dispde de duas equipes compostas, cada uma, por um
conciliador judicial e um policial militar, que atendem as ocorréncias de segunda a sexta-feira,
de 7 horas as 19 horas”. Ressalta ainda que, “para solicitar o servico, basta entrar em contato
pelo nimero 3310-6808 ou pelo WhatsApp 99295-6260.

Ja o municipio de “Uruagu, a Justiga Movel de Transito atende, inicialmente, das 8h as
17h.” Mantendo seus “telefones (62) 3357-5284 e (62) 99228-3738”. (MARQUES e
CRISTINA, 2017). Possuindo varios atendimentos resultando ao todo cerca de cinco cidades

gue ja possuem esse programa, que ao final dessa pesquisa sera relatada.
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O Tribunal de Justica do Estado de Goiés (2022), afirma dentro de seus projetos e agdes
que a sua aceitacao apenas estabelecera dentro do lapso temporal normativo regulado do Poder
Judiciario do Estado. Sendo entdo atendidos esses casos apenas nos turnos padronizados de
atuacdo dos Tribunais.

Permeia ainda diante dessa informacg&o, mais uma confirmacéo de que havera a lavratura
do acordo feito ali entre as partes litigantes, para que possa ser encaminhado primeiramente ao
juiz competente da comarca onde ocorreu o fato, para seja analisado e consiga dar fim ao
procedimento através de sua homologacao.

Em conformidade disso, é possivel percorrer que seu funcionamento e atendimento sdo
padronizados em todas as localidades, para assim evitar diversos constrangimentos, e para que

isso venha ser de fato eficiente é necessario se atentar sempre aos motivos em que sera cabivel.

3.5 Requisitos necessarios

Relata Andrade (2019), que, “A batida de carro pode acontecer em uma via rapida, em
uma viagem e até na porta de casa. E desgastante, mas ndo ha motorista que n3o esteja sujeito
a um pequeno acidente de transito. ” Nota-se entdo que um acidente ja deriva de algo
inesperado.

Porventura, vem de algo que ndo estava aguardando acontecer, e por esse motivo é
tomada decisdes precipitadas ou as vezes ndo se tem o que fazer, pois o emocional é literalmente
afetado.

Considerando que “Juizado Especial de Transito é um servigo gratuito oferecido pelo
TIDFT para atender chamados relacionados a acidentes, sem vitimas, com veiculos
automotores, como carros, caminhdes e Onibus” (ACS, 2013), busca entre si algumas
semelhancas, enfatizando também 0s mesmos requisitos basicos para casos que se encontram
nessa situacdo delicada.

Visa ressaltar uma simultaneidade com a Justica Mdvel de Trénsito, portanto a
publicagdo de Direitos Brasil nas informagdes sobre “TJDFT: Como funciona o juizado do

transito? ~” Deixa como sendo 0 mesmo sentido o fato de que:

A pessoa envolvida ndo pode sair do local, ou até mesmo ir a delegacia registrar
ocorréncia para depois solicitar pelo suporte TIDFT, caso isso ocorra, 0 atendimento
ndo serd realizado. Caso a pessoa deixe o local, também ndo sera realizado o
atendimento.



35

Nota-se entdo que quando foi aqui exposto sobre as etapas essenciais para obter o auxilio
da Justica Movel de Trénsito, manteve presente também uma mesma percepcdo vinculante
sobre o0 objetivo daquelas pessoas equipadas, que porventura fardo a resolucdo daquele litigio
sem a necessidade de se locomover do local.

Para maior esclarecimento, € importante ressaltar novamente que o Tribunal de Justica
do Estado de Goiés (2022) nas averiguacdes disponibilizadas sobre o assunto pelo meio virtual,
expde outros fatores relevantes nesses casos de acidente de transito, como por exemplo a
presenca de testemunhas, o fornecimento de todos documentos necessarios informando qual foi
o real motivo daquele acontecimento, sendo sempre compreensivo na hora das apresentacoes
de propostas. Por esses motivos expostos se encontra a necessidade de obter o conhecimento

das condi¢des implementadas nessa situacdo para 0 mérito desse estudo.

3.6 A Justica Mdvel de Transito € de fato um instituto de Conciliacdo e Mediacdo?

Uma davida pertinente em relacdo a esse novo instituto é claramente esta: sera que
realmente esta sendo firmado em uma base juridica, ou sera que foi apenas escolhida para dar
uma forga maior a essa criagao?

Rizzardo (2020, p. 28) emite que “até a importancia que passou a ocupar o transito
impbe a abordagem de setores especificos, para uma melhor compreensdo e aplicacdo do
direito”. Deste modo, percebe-se que sdo viaveis ter alguns ramos juridicos em especial para
esses casos.

Sendo assim, nota-se que também engloba uma possibilidade de haver caso onde
acontece a implementacdo da criacdo de novas entidades, que porventura ficaram destinadas a
solucionar controvérsias relacionadas ao transito.

Vale relembrar diante de uma visdo doutrinaria, que “a conciliagdo é o meio alternativo
de solucdo de conflitos que representa a devida exteriorizacdo de vontade dos proprios
envolvidos no litigio para sua solugdo”. (BUENO, 2021, pag. 24). Melhor dizendo, tem seu
foco em apenas ouvir as partes.

Interligada com a conciliagdo, a mediagao que por sua vez se da em razdo de “um
terceiro (mediador), munido de técnicas adequadas, ouvira as partes e oferecera diferentes
abordagens e enfoques para o problema” (DONIZETTI, 2021, pag. 154). Deixando esse outro
meio de autocomposicdo responsavel por expressar seus argumentos sobre o desacordo ali

firmado.
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Freitas (2018), expressa 15 (quinze) circunstancias em que podem ser utilizadas essas
técnicas, sendo elas nos casos de:
Mediacdo e conciliacdo familiar, Mediacdo e conciliacdo empresarial, Mediacédo e
conciliacdo comercial, Mediag&o e conciliacdo nas relagdes de consumo, Mediagéo e
conciliacdo intra-empresarial ou intra-organizacional, Media¢do e conciliacio
trabalhista, Mediacéo e conciliagdo na area da salde, Mediagdo e conciliagdo escolar,
Mediacdo e conciliacdo comunitaria, Mediacao e conciliagdo ambiental, Mediagdo e
conciliacdo penal e justica restaurativa, Mediagdo e conciliacdo no ambito

administrativo, Mediacdo e conciliacdo nas religiGes, Mediacdo e conciliagdo no
ambito civil, Mediacdo e conciliacdo na area imobiliaria.

Portanto, verifica-se que o meio de Justica Mdvel de Transito se encaixa em algumas
dessas formas, como por exemplo no ambito empresarial, administrativo, civil, e
principalmente quando diz respeito ao sentido comunitario.

Em primeiro momento observa que esses dois meios de autocomposicdo vém se
tornando cada dia mais eficaz no &mbito judicial. Identifica que apesar de serem resolvidos cada
um de uma forma diferente, ambos se ddo por meios alternativos que buscam resolver litigios
que tenham um menor potencial ofensivo.

Recapitulando o fato de a “Justiga Movel de Transito” ser entendida como “ligada ao
Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugcbes de Conflitos do TJGO e atende a
acidentes de transito em que nao haja vitimas”, condiz entdo a correlacdo entre os meios de
conciliacdo e mediacdo. (SINISTROS, 2014).

O reporter Carlos Magno (2017), reforca que esse programa possui um conciliador o
qual articula um dialogo de menos de 20 minutos com as partes, que na maioria das vezes ja se
concretiza em um acordo e aquele problema fica completamente solucionado.

Prateado (2019) traz uma fala do Juiz Romério do Carmo Cordeiro, onde “ressaltou a
qualidade do trabalho desenvolvido pelo programa Justiga Mével de Transito”, discorrendo a
seguinte fala:

E uma unidade que vem funcionando muito bem, fruto de uma parceria entre o TJ-
GO e a administracdo municipal de Goiania, demonstrando que a unido entre Poderes

e 0 comprometimento dos servidores promovem resultados, efetivamente, positivos
para a sociedade.

Através de casos concretos é possivel chegar a conclusao de algo, analisando sempre 0s
resultados que se concretizou de forma frutifera ou infrutifera para com a populagao.
Acontece que, “devido a pandemia, em 2021 foram realizados 305 atendimentos,

alcancando 61% de acordos entre os envolvidos, mas a média dos anos anteriores é de 600
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atendimentos, com 95% de acordos. ” (PREFEITURA DE ANAPOLLIS, 2022). Ou seja, esse
trabalho vem de alguma forma demostrando ter acontecido com eficiéncia.

Na cidade de Anéapolis, o programa de Justica Mdvel de Transito foi acolhido pela
institui¢do UniEvanggélica, pelo qual “o Tribunal de Justica do Estado de Goias e Prefeitura
Municipal de Anapolis”, manteve que “a Justica Movel de Transito permanecerd instalada no
3° Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania, localizado na Faculdade de Direito
da instituicdo. ” (UNIEVANGELICA 2016).

E notavel outra relacdo entre o programa, e os meios judiciais escolhidos em que
mantem seu auxilio, em forma de que busca um propdésito como “a inten¢do é promover a
conciliacdo dos envolvidos para que haja uma solucdo imediata da questdao” (MCAA, 2020),
procurando trazer o meio conciliavel como um modo mais rapido e sucinto.

Conforme visto até o presente momento, presume-se que essa unidade € garantida e
elevada todo seu foco na parte da conciliagéo, buscado atender principalmente a diminuicéo do
tempo normativo que leva para se resolver um processo judicial, ressaltando a questdo dos
danos materiais que € o primeiro a ser surgido.

Até por esse motivo, destaca uma reportagem publicada com Justica Mével em 2015, a
fala de um Conciliador Gildario Nunes, que afirma com base em sua experiéncia do benéfico
que tera as partes, de que “pela via da conciliagdo ele ndo tera que arcar com custas processuais,
honorarios advocaticios, com perdas de tempo”. Realca ainda nesta mesma reportagem a
narra¢dao do Reporter Lucilio Macedo, que “segundo o sindicato dos agentes de Transito em
Goiania, sao registrados em média 80 (oitenta) acidentes por dia, deste total cerca de 30 (trinta)
sdo atendidos pela Justica Movel”, trazendo dessa forma uma relevancia bem favoravel.

Vendo acerca da prdpria conciliacdo, LEANDRO (2021) vai expor sobre a audiéncia de
conciliacdo se basear em um mecanismo que se da em razdo daquele problema se resolver
através de uma conversa juntamente com uma aceitacdo, ndo tendo que ocasionar aquele
procedimento até a proposicdo de requerimentos juridicos, os quais iriam impor desembolso
para custas judicias como prejudicaria em si uma aflicdo inerente aquela situacao. Visa assim,
uma compatibilidade entre os dois institutos estudados nesses topicos.

Verzemiassi, (2019) relembra um dos pontos mais importantes dentro desse tipo de
audiéncia, que por expressa equivaléncia no mundo juridico, havia a norma do antigo CPC de
1973 que, “previa, em seu rito ordinario, a audiéncia preliminar, voltada a tentativa de
composicao entre as partes”. Passando a ser questionado o motivo de ndo haver um meio mais

agil e facil de uma possivel audiéncia.
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Sendo assim, o NCPC trouxe no artigo 3, § 3°, que “a conciliacdo, a mediacao e outros
métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados,
defensores publicos e membros do Ministério Publico (...)”. A vista disso, se instaura e
regulamenta a presente forma de efetivar uma causa que poderia ser finalizada de um jeito mais
desconfortavel para ambas partes envolventes.

Tendo em conta das apuracdes de diversos autores, como doutrinadores, jornalistas e
escritores cientificos, juntamente com o exultante Codigo de Processo Civil, que por motivo
este da matéria aqui mencionada se posiciona como amparo central, entende-se que o0 Novo
Programa de Justica Movel de Trénsito, se baseia de forma correta quando coloca a
Conciliagcdo/Mediacdo como bojo para seu funcionamento.

Concretizando o sentido correto, dito em uma entrevista pelo Juiz Paulo César Alves
das Neves (2019), onde afirma que as partes entdo saem daquela suposta audiéncia de
conciliacdo ja com uma sentenca preste a ser homologada, e que logo ap6s aquela homologacéo
se caso as partes ndo arcarem com o compromisso ali firmado no acordo, é possivel a parte
prejudicada recorrer aquela sentenca que foi protocolada para executar a parte devedora e
receber o que é de direito.

Da se entdo que, a proxima averiguacao no fato de diminuicao de autos processuais nas
causas que sao literalmente afetas por razéo de um acidente de transito, e que por consequéncia
disso acaba se tornando em uma minuciosa agéo de indenizagdo por danos materiais.

E em consonancia a isto, buscar os resultados do servico disponibilizado pela JMT nas
cidades do Estado de Goias € outro foco a ser alcancado, visando o fato de onde ja foi

claramente implantado, isso dentro do periodo de 2020 até 2021.
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4 REDUCOES DE PROCESSOS JUDICIAIS DAS AREAS CiVIS NO AMBITO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS

Uma das maiores expectativas dentro do Poder Judiciario nos dias de hoje, é claramente
inovacOes de algo que possui em si aspectos para melhoria de seu funcionamento. E como visto,
0 tema estudado traz em si uma perspectiva de agilidade e até mesmo uma possivel diminuicdo
de algumas demandas futuras que envolvam o ambito judicial.

Adentrando no contexto a ser descoberto dentro desse tdpico, € necessario entender do
que se trata o sentido de indenizar alguém, ou melhor dizendo, saber em que circunstancias
cabe esse tipo de acao.

Em vista disso, apresenta Azevedo (2019) que de inicio essa expressdo vem de alguns
atributos interligados encontrado no termo romano, onde conjuga um estrago o qual se deriva
de um ato de liberdade quanto a algo que lhe foi perdido, ou seja, de forma mais clara, uma
renumeracao atribuida aquela situacao.

Percebe-se entdo que a indenizagdo se da por meio de uma compensagdo de alguma
perda, onde vai ali reconstituir a coisa ou bem do individuo que restou prejudicado dentro
daquela situacdo. (AZEVEDO, 2019).

Relevante a isso, 0 Codigo Civil Brasileiro na parte decorrente como uma atribuicéo
dentro da érea civil, deixa como uma de suas regras a funcéo de indenizar o individuo afirmando

0 seguinte conceito:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo. Pardgrafo Unico. Haverd obrigacdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para
os direitos de outrem.

Em conformidade com a legislacdo é notavel que existem situacdes diretas em que
aquele fato deve ser obrigatoriamente reparado, buscando sua principal relevancia quando
acontece circunstancias que violam suas dignidades.

Para ficar claro sobre do que se trata certamente um dano, Gagliano (2018, pag. 739)
relatam que “nesses termos, poderiamos conceituar o dano ou prejuizo como sendo a leséo a
um interesse juridico tutelado patrimonial ou ndo, causado por acdo ou omissdo do sujeito
infrator”. Em consideragdo a isso concretiza ser uma falha ou até mesmo um ato intencional

causado a outrem.
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Nesta senda narra Gongalves (2018) sobre os danos, uma percepc¢do a qual ndo pode
haver uma penalidade cordialmente sobre aquele prejuizo o qual ndo tem como comprovar,
afirmando ainda que essa perda tem a possibilidade de acontecer vindo nas circunstancias
ocorridas que afeta o ser humano, sendo elas classificadas de duas formas, podendo ser estas
ligada ao objeto e aos seus principios particulares.

Diante dos percursos narrados, surge em si a obrigacéo de indenizar o individuo que por
algum motivo violou sua dignidade ou algum bem pertencente a si mesmo, e diante de bases
concretas destina essa situacdo como indenizacdo no meio civil por danos materiais ou morais.

Sendo assim, uma forma mais expansiva em relagdo ao insulto particular é a afirmacgéo
de que s&o direcionados em especifico aos valores individuais de cada ser humano, como
também a propositos a serem alcancados pela populacdo. (JR, 2016). Ou seja, qualquer ato
praticado a outrem que seja de maneira ofensivo a sua dignidade é considerado esse tipo de
dano.

E buscando o complemento de dano material, Gagliano (2018) concluem que esse
preceito vem de algo de valor e poder daquele individuo, um exemplo disso é quando acontece
alguma coisa afetando uma residéncia ou um automovel pertencente a pessoa. Estabelece assim
a correlagcdo com o assunto destinado a averiguar para chegar no ponto chave desse estudo.

Quando sdo observados os direitos constitucionais pertencente a todos os seres humanos
independente de qualquer situacéo, é impossivel ndo observar a redagdo descrita no inciso X
do art. 5° da Constituicdo Federal, o qual discorre que “sdo inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violacdo”. Buscando e deixando concretizado a protecdo a
coletividade.

Em decorréncia a isso, identifica e ilustra dentro da &rea civil o entendimento de
indenizacdo por danos morais e matérias. Ressaltando o fato do aumento de muitos processos
judiciais, assim como Correa (2020) sup8e um numero equivalente a “5 milhdes de novas agdes
em 2018”, relatando ainda que “ este nimero continua a ser alto” acdes essas presentes no
ambito judicial, geradas para resolu¢do de um procedimento como de indenizag&o.

Com o Programa de Justica Movel de Transito esses casos tém se restringindo bastante,
assim como mostra a publicacdo divulgada recentemente no perfil do Tribunal de Justica do
Estado de Goias (2022), através da rede social (Instagram) no altimo dia 03 de margo deste
mesmo ano de 2022, foi concluido um percentual bem positivo em relacdo a resultados
alcangados. Como mostra, “realizou 141 atendimentos no més de fevereiro, que resultaram em

112 acordos. O porcentual corresponde a 80% de ocorréncias com solugdo consensual”.
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Menciona além do mais, a Coordenadora Medeiros (2022) da referente organizacao
instaurada na cidade de Goiania como o auxilio desse programa tem abrangido total eficiéncia
diante de acréscimo de processos gerados por danos sendo ele nessa ocasido de forma material.

Através dessa situacdo, percebe-se como seria 0 caos se porventura ndo tivesse sido
resolvido esses conflitos de trénsito atraves dos meios de autocomposi¢do, geraria entdo um
aumento de quase 100% de demandas judicias, e certamente essa a¢do seria designada a um

procedimento de indenizagdo por danos materiais e até mesmo morais.

4.1  Principais cidades beneficiadas

Como percebido até no Gltimo momento, a cidade de Goiania foi a mais citada sobre o
servico disponibilizado do Programa de Justica Mdvel de Transito, notorio entdo que foi a
primeira cidade onde foi implementada esse novo instituto como base nos estudos até aqui.

Assim sendo, Santana (2016) relembra o fato de que esse programa ha praticamente 22
anos atras instaurado nessa sede, ja foi atendido mais de 60 mil cenérios, colando uma cota de
mais de 80% de negociac¢des. Deixando como foco as proximas cidades localizadas na regido
de Goiania.

Desde entdo, foi publicado pelo Tribunal de Justica do Estado de Goiads que manteve
presente autoridades, as quais representavam 6rgdos competentes onde havia necessaria a sua
presenca, como também o consentimento e averiguac@es para a instalacdo do novo projeto de
Justica Movel na cidade de Anapolis, que apds suas autorizag¢fes vinculou e instaurou sua sede
no prédio da rede de ensino titulada como Uni-Evangélica, deixando disponibilizado veiculos,
os quais fazia necessario para total eficiéncia daquele trabalho. (2016).

Soares (2019), afirma que foram registrados um total acima de 380 assisténcias em cinco
regides, sendo elas Anapolis, Goianésia, Uruacu, Itumbiara e Goiania. Com isso identifica que
além das duas cidades aqui citadas nos primeiros topicos, possui a existéncia de mais trés
municipios beneficiados.

As cidades apresentadas como interior também consistem em um grande aumento de
acidentes de transito. Com base nisso, Feitosa (2021) assegura a presenga de colisdo de veiculos
pesados na cidade de Uruacu, citando um acontecido entre veiculos pesados que ndo deu
observancia nem coeréncia aos sinais de transito. Consta visivel a extrema falta de disciplina
nesse caso, a qual obstina como um dos objetivos a ser alcangado pelo novo programa do Poder

Judiciario.
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E em consequéncia desses motivos, Marcelo (2017) publica em forma de jornalismo
destinado as questdes da populacdo local, que a organizacdo da Justica Movel de Transito
alcancou o municipio de Uruagu, cujo municipio possui grande nimero de veiculos, passando
uma quantidade de mais 24 mil automaoveis.

Percebe-se entdo, que entre as principais cidades do Estado do Goi&s onde mais sdo
realizados acordos através dos meios alternativos de conflitos, estdo localizadas nas regides de

Goiania, bem como Goianésia, Itumbiara e Anapolis.
4.2 Bases de dados

Com a finalidade de alcancar a eficiéncia de conflitos solucionados pelo Programa de
Justica Movel de Transito, especificando a quantidade de resolucGes concretizadas nas cidades
do Estado de Goias dentro de um lapso temporal concentrado em 2020 e 2021, sera apresentado
aexploragao de elementos extraidos por dados retirados do site do Tribunal de Justi¢a do Estado
de Goias (2022), onde respondera de fato a curiosa problematica.

4.2.1 Anélises das tabelas relacionadas ao ano de 2020

Tabela 1 — Casos do més de janeiro de 2020

COMARCAS
Goiania
Anapolis
Goianésia
Itumbiara
Uruacu
TOTAL DE PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS EM TOTAL DE ACORDOS ACORDOS
JANEIRO
274 246 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Com base na tabela a cima, 0 més de janeiro do ano de 2020 demostra que houve uma
grande quantidade de numeros de atendimentos realizados pelo programa de Justica Movel de

Transito, ficando acordado uma média de 91%.
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Tabela 2 — Casos do més de fevereiro de 2020

COMARCAS
Goiania
Anapolis
Goianésia
Itumbiara
Uruacu
TOTAL DE PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS EM TOTAL DE ACORDOS ACORDOS
FEVEREIRO
297 267 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goids, 2022)

Percebe-se na Tabela 2 que 0 més seguinte, més de fevereiro do mesmo ano restou um
nimero maior de acordos, porém manteve um aumento na quantidade de atendimentos,

permanecendo assim 0 mesmo percentual dos casos acordados.

Tabela 3 — Casos do més de marc¢o de 2020

TOTAL DE PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOSEM | TOTAL DE ACORDOS ACORDOS
MARCO
126 113 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goids, 2022)

Instaura um parametro menor de casos que acionaram o programa para realizacdo de
atendimento dentro do més de margo, isso conforme demostra na Tabela 3. N&o sendo
especificado no relatdrio as cidades as quais foram feitas o atendimento.

O més de abril, maio, junho, julho, agosto, setembro, desse mesmo ano analisado, ndo
obteve atendimentos por causa da paralizagdo mundial da Covid-19, sendo necessaria a

suspensdo de todas as atividades para adaptacdo do caos trazido pela pandemia.
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COMARCAS ATENDIMENTOS DE OUTUBRO
Goiania 72
Anapolis 13
Goianésia 0
Itumbiara 01
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
86 78 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goiés, 2022)

Contudo, o més de outubro retornou os atendimentos em acordo com os dados da tabela

acima, tendo como um total de atendimentos um pouco menor, no entanto atingindo

praticamente uma proporc¢do total de nimeros de acordos alcancados, dando observéncia a
quantidade zero de casos na cidade de Goianésia.

Tabela 5 — Casos do més de novembro de 2020

COMARCAS ATENDIMENTOS DE NOVEMBRO
Goiania 173
Anapolis 39
Goianésia 14
Itumbiara 12
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
238 214 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Segundo a Tabela 5, com a retomada dos servicos efetivados com a populacédo, 0 nimero

de atendimentos teve uma elevacdo muita alta com base no més anterior, demostrando assim a

alta necessidade como a boa relevancia exposta anteriormente.

Tabela 6 — Casos do més de dezembro de 2020

COMARCAS ATENDIMENTOS DE DEZEMBRO
Goiania 83
Anapolis 26
Goianésia 7
Itumbiara 13
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
129 116 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)
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Repara-se que adequando com a tabela apresentada superiormente, alguns dados
extraidos especifica a contagem ocorrida em cada cidade, nisso estabelece um percentual maior
na capital do Estado de Goias (Goiania), levando certamente em conta a maior quantidade de

habitantes, totalizando entdo o més de dezembro uma quantidade de acordos bem favoraveis.

4.2.2 Andlise das tabelas relacionadas ao ano de 2021

Tabela 7 — Casos do més de janeiro de 2021

COMARCAS ATENDIMENTOS DE JANEIRO
Goiania 78
Anapolis 12
Goianésia 05
Itumbiara 10
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
105 94 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Retratando o fato da tabela anterior demostrar os acidentes acontecidos em cada cidade,
a Tabela 7 confirma o mesmo sentido do fato da alta demanda nas cidades com nimero maior
de pessoas. Verifica-se entdo uma quantidade conveniente de procedimentos finalizados em

consentimento entre as partes.

Tabela 8 — Casos do més de fevereiro de 2021

COMARCAS ATENDIMENTOS DE FEVEREIRO
Goiania 73
Anapolis 10
Goianésia 11
Itumbiara 09
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
102 92 91%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Presente quase a mesma quantidade do més anterior, a Tabela 8 mostra a diferenca de
apenas trés atendimentos e dois acordos a menos, fixando a mesma porcentagem de quase 100%
de acordos resolvidos baseando na quantidade de ocorréncias realizadas no més de fevereiro.

Contudo, foi informando pela Coordenacdo da equipe de Justica Movel de Trénsito que ndo
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obteve dados dos proximos meses de marco e abril, em razdo novamente da paralizacdo de
servigos causada pelo Covid-19.

Tabela 9 — Casos do més de maio de 2021

COMARCAS ATENDIMENTOS DE MAIO
Goiania 57
Anépolis 11
Goianésia 04
Itumbiara 03
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
75 35 70%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Constando a falta de atendimento nos dois meses anteriores, averigua-se a Tabela 9 que

a diminuicdo de acordos celebrados recaiu de forma desvantajosa, conseguindo alcancar apenas

um percentual de 70% de casos realizados pelo meio de conciliacdo, ndo divulgando as

estatisticas publicadas do més de junho.

Tabela 10 — Casos do més de julho de 2021

COMARCAS ATENDIMENTOS DE JULHO
Goiania 108
Anapolis 35
Goianésia 06
Itumbiara 08
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
157 125 80%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goids, 2022)

Porém, observa dentro da Tabela 10 que no decorrente més de julho ja foi publicado

uma grande demanda de atendimentos nas cidades fixadas dos servigos, deixando uma

porcentagem de concordancias um pouco mais elevada de que 50% de sucesso na populagéo.
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COMARCAS ATENDIMENTOS DE AGOSTO
Goiania 109
Anapolis 36
Goianésia 3
Itumbiara 11
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
159 127 80%

Fonte: Relatério de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goiés, 2022)

Na Tabela 11, permaneceu a mesma porcentagem concluida com relacdo a do més

anterior, portanto, notou-se presente uma grande diferencga entre 0os nimeros de atendimentos

alcancados entre as cidades do estado de Goias que esta recebendo o servigo proporcionado.

Tabela 12 — Casos do més de setembro de 2021

COMARCAS ATENDIMENTOS DE SEMTEMBRO
Goiania 143
Anépolis 57
Goianésia 11
Itumbiara 9

TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE

ATENDIMENTOS ACORDOS
220 176 80%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Ressaltando também aqui o fato das divergéncias entre 0s municipios, nota-se através

da Tabela 12 uma elevacao bastante alta em comparacéo de apenas um més, por consequéncia

enfatiza o fato dos nimeros de acordos serem equivalentes a um pouco mais da metade da

consulta anterior.

Tabela 13 — Casos do més de outubro de 2021

COMARCAS ATENDIMENTO DE OUTUBRO
Goiania 101
Anépolis 47
Goianésia 5
Itumbiara 12
TOTAL DE TOTAL DE ACORDO PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
165 132 80%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)
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Dentre as quatro cidades que foram extraidos os dados, a Tabela 13 capta-se uma

observacao de que os apuramentos de incidente ocorridos com as circulagdes de veiculos ndo

chegam a um ponto baixo de acordos.

Tabela 14 — Casos do més de novembro de 2021

COMARCAS ATENDIMENTO DE NOVEMBRO
Goiania 114

Anépolis 46

Goianésia 5

Itumbiara 3

TOTAL DE TOTAL DE ACORDO PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
168 134 80%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goias, 2022)

Com uma minima distingdo cominada com o més mais proximo antes de novembro,

percebe com a Tabela 14 a diferenca de poucos atendimentos aumentados, de maneira que

prevalece cerca de um pouco mais de dez casos, entre 0s que nao foram resolvidos pelo meio

de autocomposicao.

Tabela 15 — Casos do més de dezembro de 2021

COMARCAS ATENDIMENTO DE DEZEMBRO
Goiania 75
Anapolis 56
Goianésia 5
Itumbiara 5
TOTAL DE TOTAL DE ACORDOS PERCENTUAL DE
ATENDIMENTOS ACORDOS
141 113 80%

Fonte: Relatorio de Estatisticas (Tribunal de Justica do Estado de Goiés, 2022)

Finaliza 0 més de dezembro, com um resultado um pouco baixo dos quatros dos meses

anteriores como provado na Tabela 15, mostrando a mesma quantidade de complicagdes

resultantes, de conflitos envolvidos no transito nas duas menores cidades avaliadas,

permanecendo o mesmo percentual de 80% de acordos.
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4.2.3 Anélise anual

Diante da revisdo feita nos meses dos dois ultimos anos, & notorio uma concluséo anual
excelente sobre a importancia dos meios de autocomposicdo para 0 desmembramento de
conflitos com menor potencial ofensivo, calculando o alcance de 70% a 91% de acordos
firmado entre as partes, resultando na maioria das vezes o percentual de 91% e 80%.

Percebe-se nesses casos, que ndo foram averiguados os dados do ano de 2020
relacionados aos meses de abril, maio, junho, julho, agosto e setembro. Motivos estes que se
basearam na recente pandemia decretada nesse mesmo ano, assim como afirma Guedes (2021),
que “em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saiude (OMS) declarou 0 novo
coronavirus como uma pandemia mundial”, causando a pausa das estaticas analisadas sobre o0s
casos atendidos pela Justica Mdvel também no ano de 2021 no més de marco e abril por esse
mesmo motivo.

Com base nos estudos consistiu-se na falta de informacéo também do més de junho de
2021, porém deixou de ser relato o motivo que esse periodo ndo foi analisado para elaboracao
dos relatorios iguais aos disponibilizado pelo site.

Nas relagdes informadas em cada apresentacdo dos dados, compde expressa uma
quantidade de casos atendidos, como os de acordos e a sua porcentagem positiva desde o ano
do inicio desse programa. Com isso, conforme o dltimo relatorio disponibilizado pelo site do
Tribunal de Justica do Estado de Goias (2022) até o ultimo ano investigado, restou um total de
106.895 solicitacdes atendidas, como um total de acordo de 95.835 deixando um percentual de
80% do ano de 2000 até o ano de 2021.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Conseguir dados concretos sobre as quantidades de casos que ja foram realizados pela
inovacédo criada dentro do meio judiciario, foi o grande enfoque dessa pesquisa, e atraves de
todos os esclarecimentos foi alcangcado uma circunstancia positiva sobre a eficiéncia desse
servico no lapso temporal de 2020 e 2021, nas cidades do Estado de Goiés beneficiadas com
esse programa.

Dando inicio ao primeiro capitulo, notou-se que foi bem abrangido os conceitos e
informagdes trazidos pelas doutrinas estudadas, com um auxilio imenso das legislagdes,
auxiliando em si na lembrancga dos meios consensuais de conflitos.

Com a disponibilidade dos sites e artigos cientificos restou sem duvidas as informacgoes
necessarias para entender sobre o novo programa escolhido a averiguar, porém muitas
referéncias padronizadas. Mas, coincidiu para o entendimento de que realmente essa ferramenta
se tratava de um dos meios de resolucédo de pequenos embates.

Havendo a curiosidade de chegar a um resultado pelo problema encontrado desde o
inicio, fruiu claramente a atencdo na analise de que tipo de acdo surgia se caso aqueles conflitos
ndo fossem resolvidos pelo método da conciliacdo, encontrando entdo os procedimentos de
indenizacdo por danos morais e materiais, que de fato traria uma redugdo em todos eles, se
fossem resolvidos pelo Novo Programa de Justica Mdvel. Nesse sentido, foi alcancado 6timas
mencdes adequadas ao assunto.

Restou concluido em geral que a pouca demanda em falar sobre especificadamente do
Programa de Justica Movel de Transito, ficou vasta em muitos momentos, como um pouco vaga
em decorréncia as informacdes de forma aprofundada, de jeito que na maioria das vezes apenas
artigos cientificos, e reportagens publicadas, deixando esse fator como um ponto de dificuldade
para producéo desse trabalho.

Porém, de alguma forma se tornou admiravel desde o inicio quando obteve a descoberta
gue esse programa se encaixava realmente nos meios de autocomposi¢oes, como a Conciliagdo
e Mediacéo, estabelecendo mais o seu foco na Conciliagdo. Deixando assim no final mais uma
elevada razdo de total aplicacéo e resolucdo de altos nimeros de casos resolvidos através desse
meio, afastando aquela perspectiva de que poderia estar apenas usando a base legislativa como
um refor¢o para instauracdo de projetos que manteriam congelados aos olhos da populacéo.



o1

SituacBes de analises como estas, principalmente quando envolve algo delicado como
um simples acidente de trénsito que podem acarretar dividas particulares, como também
processuais, deixando marcado como uma acdo de indenizacdo por danos materiais para
ressarcir um bem movel, como um dano moral, que de alguma forma vira abalar o emocional
humano, poderiam ser aplicadas a cada dia mais em cita¢cbes que condiz com o tema nas
atualizacOes das doutrinas e jurisprudéncias.

E contundo, com base em uma pequena abordagem de casos registrados nas demais
cidades onde foi informado que possui 0 programa, sugere a elaboracdo de mais relatorios de
dados estatisticos especificando meses, cidades, acordos e etc, assim como esse publicado pelo
TJGO.

E frisando todas as informacdes extraidas nessa pesquisa, como principalmente a
pesquisa quantitativa alcancada, propde a possibilidade desta monografia em abreviamento de
supostos artigos cientificos como luz para também incentivar em curiosidades de novas analises
para producdo de uma nova exploracéo.

Contudo o novo Programa do Tribunal de Justica do Estado de Goias, titulado como
Justica Movel, se torna claramente confirmada a eficiéncia nas cidades onde foi implantada até

no presente momento.
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