
  

 
 

Histórias de Usuários 
 

[UC001] Autenticar Usuário 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá acessar o portal. 
 O usuário deverá estar cadastrado na base de dados. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal> [UC001] Autenticar Usuário 
 

História de Usuário  
COMO pessoa 
QUERO me autenticar  
PARA acessar o sistema. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Autenticar  Autenticação 

DADO QUE uma pessoa deseja 
acessar o sistema,  
QUANDO entra no site, 
E preenche os campos do formulário  
E clica em “Login”,  
ENTÃO ela é autenticada no sistema. 

 

CN-02 

Campo 
obrigatório 
não 
informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não preencheu 
um campo obrigatório em um 
formulário,  
QUANDO clica em “Login”,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Matrícula/Senha é obrigatório”. 

 

CN-03 
Falha com 
banco de 
dados 

Erro 

DADO QUE a pessoa solicita uma 
transação com o banco de dados,  
QUANDO ela confirma a transação  
E o banco de dados falha ao executar, 
ENTÃO ela visualiza a mensagem de 
falha de conexão com o banco de 
dados: “Não foi possível conectar com 
o banco de dados”. 

 

CN-04 
Usuário 
não 
encontrado 

Erro 

DADO QUE a pessoa insere um 
usuário inválido em um formulário, 
QUANDO clica em “Login” 
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Matrícula ou Senha incorretos”. 

 

CN-05 
Redefinir 
senha 

Redefinição 
de senha 

DADO QUE uma pessoa não lembre 
a senha, 

 



  

 
 

QUANDO clica em Esqueci minha 
senha, 
ENTÃO é redirecionada para a 
redefinição da senha. 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Realizar Login 
 

 
 

Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Matrícula 
Campo para 

inserir a 
matrícula 

Input 
text 

Numérico (7) Sim Sim N/A 

Senha 
Campo para 

inserir a senha 
Password 

Alfanumérico 
(32) 

Sim Sim 
O campo deverá 
possuir máscara 

para senha. 
 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Acesso O sistema exibirá o formulário de login. Link N/A 

Esqueci minha 
senha 

O usuário será redirecionado para página de 
recuperação de senha. 

Link N/A 

Login 
O usuário será redirecionado para a página inicial do 

sistema. 
Botão 

O botão será 
clicável. 

 
Regras de Apresentação  



  

 
 

Descrição 
 N/A 

 

[UC002] Cadastrar Pessoa 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá ser administrador. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Usuários > [UC002] Cadastrar Pessoa 
 

História de Usuário  
COMO administrado 
QUERO cadastrar usuários  
PARA acessarem o sistema. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Cadastrar 
pessoa  

Cadastramento 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica em “Cadastrar 
Pessoa”, 
E preenche os campos do 
formulário,  
E clica em “Salva”,  
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Pessoa Salva com sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório 
não informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em Salvar,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Cadastrar Pessoa 
 



  

 
 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Matrícula 
Campo para 

inserir a 
matrícula 

Input 
text 

Numérico (7) Sim Sim N/A 

Nome 
Campo para 

inserir o 
Nome 

Input 
text 

Texto (100) Sim Sim N/A 

Sexo 
Campo para 

inserir o sexo 
Selection Seleção Não Sim 

O campo terá 
definido o sexo, 

usuário só 
classificará qual. 

Data de 
Nascimento 

Campo para 
inserir a data 

de 
nascimento 

Input 
text 

Selection 

Alfanumérico 
(10) 

Sim Sim 
A data deve ser 
preenchida sem 

espaçamento  

E-mail 
Campo para 

inserir o 
e-mail 

Input 
text 

Alfanumérico 
(100) 

Sim Sim N/A 

CPF 
Campo para 
inserir o CPF 

Input 
text 

Numérico 
(100) 

Sim Sim N/A 

RG 
Campo para 
inserir o RG 

Input 
text 

Numérico 
(100) 

Sim Sim N/A 

DDD 
Campo para 

inserir o 
DDD 

Input 
text 

Numérico (2) Sim Sim N/A 



  

 
 

Número 

Campo para 
inserir o 

número do 
telefone 

Input 
text 

Numérico (9) Sim Sim N/A 

Senha 
Campo para 

inserir a 
senha 

Password 
Alfanumérico 

(32) 
Sim Sim 

O campo deverá 
possuir máscara 

para senha. 

Ativo 
Campo para 

inserir se está 
ativo ou não 

Selection Seleção Não Não N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar A pessoa será cadastrada. Botão O botão será clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Usuários. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 
 
[UC003] Editar Pessoa 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 

 
 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Usuários >Ações> [UC003] Editar Pessoa 
 

História de Usuário  
COMO pessoa 
QUERO editar dados cadastrados  
PARA manter os dados sempre atualizados. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Editar pessoa  Edição 
DADO QUE é usuário do sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
editar, 

 



  

 
 

E edita os campos necessários do 
formulário,  
E clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Pessoa Salva com sucesso”. 

CN-02 
Campo 
obrigatório não 
informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 

Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
 
Protótipos 
P1 – Editar Pessoa 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Descrição dos Campos 



  

 
 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Matrícula 
Campo para 

inserir a 
matrícula 

Input 
text 

Numérico (7) Sim Sim N/A 

Nome 
Campo para 

inserir o 
Nome 

Input 
text 

Texto (100) Sim Sim N/A 

Sexo 
Campo para 

inserir o sexo 
Selection Seleção Não Sim 

O campo terá 
definido o sexo, 

usuário só 
classificará qual. 

Data de 
Nascimento 

Campo para 
inserir a data 

de 
nascimento 

Input 
text 

Selection 

Alfanumérico 
(10) 

Sim Sim 
A data deve ser 
preenchida sem 

espaçamento  

E-mail 
Campo para 

inserir o 
e-mail 

Input 
text 

Alfanumérico 
(100) 

Sim Sim N/A 

CPF 
Campo para 
inserir o CPF 

Input 
text 

Numérico 
(100) 

Sim Sim N/A 

RG 
Campo para 
inserir o RG 

Input 
text 

Numérico 
(100) 

Sim Sim N/A 

DDD 
Campo para 

inserir o 
DDD 

Input 
text 

Numérico (2) Sim Sim N/A 

Número 

Campo para 
inserir o 

número do 
telefone 

Input 
text 

Numérico (9) Sim Sim N/A 

Senha 
Campo para 

inserir a 
senha 

Password 
Alfanumérico 

(32) 
Sim Sim 

O campo deverá 
possuir máscara 

para senha. 

Ativo 
Campo para 

inserir se está 
ativo ou não 

Selection Seleção Não Não N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar A pessoa será cadastrada. Botão O botão será clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Usuários. Botão O botão será clicável 
 
 



  

 
 

Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 
 
 
[UC004] Excluir Pessoa 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 
  

Como Acessar  
Acessar o portal > Realizar Login > Usuários >Ações> [UC004] Excluir Pessoa 
 

História de Usuário  
COMO administrador 
QUERO excluir pessoas cadastradas  
PARA não acessar mais o sistema. 
 

 
 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Excluir pessoa  Excluir 

DADO QUE sou administrador 
do sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
excluir de uma pessoa, 
E clica em “SIM”; 
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Pessoa Excluída com 
sucesso”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 

Protótipos 
P1 – Excluir Pessoa 

 
 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Confirmação Input text Text  Texto Não Não 
Apenas uma mensagem 

para confirmação da 
exclusão 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

SIM A pessoa será excluída do sistema. Botão O botão será clicável 

Não Sairá da página de exclusão. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 
 
[UC005] Listar Pessoa 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Usuários > [UC005] Listar Pessoa 
 

História de Usuário  
COMO professor ou administrador 
QUERO listar usuários  
PARA visualizar todos usuários cadastrados. 
 



  

 
 

 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Listar pessoa  Listagem 

DADO QUE sou professor ou 
administrador do sistema,  
QUANDO clica em “Usuários”, 
ENTÃO visualiza todos usuários 
cadastrados. 

 

CN-02 
Sem pessoa 
cadastrada 

erro 

DADO QUE sou professor ou 
administrador do sistema,  
QUANDO clica em “Usuários”, 
ENTÃO visualiza a mensagem: 
“Nenhuma pessoa cadastrada”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
Protótipos 
P1 – Listar Pessoa 
 

 
 
 
 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Matrícula 
Campo 

mostra a 
matrícula 

Input 
text 

Numérico Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 



  

 
 

Nome 
Campo 

mostra o 
Nome 

Input 
text 

Texto  Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

Sexo 
Campo 

mostra o sexo 
Input 
text 

Texto Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

Data de 
Nascimento 

Campo 
mostra a data 
de nascimento 

Input 
text 

Selection 

Alfanumérico Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

E-mail 
Campo 

mostra o e-
mail 

Input 
text 

Alfanumérico  Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

CPF 
Campo mostra 

o CPF 
Input 
text 

Numérico Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

RG 
Campo mostra 

o RG 
Input 
text 

Numérico 
(100) 

Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

Número 

Campo mostra 
o número do 

telefone 
Input 
text 

Numérico (9) Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

Status 

Campo mostra 
se está ativo ou 

não 
Selection Seleção Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados 
cadastrados. 

Opções 

Campo mostra 
as ações 

permitidas 
Selection seleção Não Sim  

 
 
 
 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

    
 
Regras de Apresentação  

Descrição 



  

 
 

 N/A 

 
 
 
[UC006] Cadastrar Disciplina 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá ser administrador. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Disciplinas > [UC006] Cadastrar Disciplina 
 

História de Usuário  
COMO administrador 
QUERO cadastrar disciplinas  
PARA manter o cadastro no sistema. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Cadastrar 
disciplina  

Cadastramento 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica em “Cadastrar 
Disciplina”, 
E preenche os campos do 
formulário,  
E clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Disciplina Salva com 
sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório 
não informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Cadastrar Disciplina 
 



  

 
 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Nome 
Campo para inserir o 

Nome 
Input 
text 

Texto (100) Sim Sim N/A 

Período 
Campo para inserir o 

período 
selection Seleção Não Sim N/A 

Ativo 
Campo para inserir se 

está ativo ou não 
Selection Seleção Não Não N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar A disciplina será cadastrada. Botão O botão será clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Disciplinas. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 

 

[UC007] Editar Disciplina 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Disciplinas > Ações > [UC007] Editar Disciplina 
 

História de Usuário  
COMO administrador 



  

 
 

QUERO editar disciplinas cadastradas  
PARA manter os dados sempre atualizados. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Editar 
disciplina  

Edição 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
editar, 
E edita os campos necessários do 
formulário,  
E clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Disciplina Salva com 
sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório não 
informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Editar Disciplina 
 

 
 
 
 
 
 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 



  

 
 

Nome 
Campo para inserir o 

Nome 
Input 
text 

Texto (100) Sim Sim N/A 

Período 
Campo para inserir o 

período 
selection Seleção Não Sim N/A 

Ativo 
Campo para inserir se 

está ativo ou não 
Selection Seleção Não Não N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar A disciplina será editada. Botão O botão será clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Usuários. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 

 

[UC008] Excluir Disciplina 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Disciplinas > Ações > [UC008] Excluir Disciplina 
 

História de Usuário  
COMO administrador 
QUERO excluir disciplinas cadastradas  
PARA não terem mais acesso a ela. 
 

 
 
 
 
 
 
 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 



  

 
 

CN-01 Excluir pessoa  Excluir 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
excluir de uma disciplina, 
E clica em “SIM”; 
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Disciplina Excluída com 
sucesso”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Excluir Disciplina 
 

 
 
 
 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Confirmação Input text Text  Texto Não Sim 
Apenas uma mensagem 

para confirmação da 
exclusão 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

SIM A disciplina será excluída do sistema. Botão O botão será clicável 

Não Sairá da página de exclusão. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  



  

 
 

Descrição 
 N/A 

 
 
 
[UC009] Listar Disciplina 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá ser administrador. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Disciplinas > [UC009] Listar Disciplina 
 

História de Usuário  
COMO administrador 
QUERO listar disciplinas  
PARA visualizar todas disciplinas cadastradas. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Listar 
disciplina 

Listagem 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica em “Disciplinas”, 
ENTÃO visualiza todas 
disciplinas cadastradas. 

 

CN-02 
Sem disciplina 
cadastrada 

erro 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica em “Disciplinas”, 
ENTÃO visualiza a mensagem: 
“Nenhuma disciplina cadastrada”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
Protótipos 



  

 
 

P1 – Listar Pessoa 
 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Nome 
Campo mostra o 

Nome 
Input 
text 

Texto  Não Sim 
Somente 

visualização dos 
dados cadastrados. 

Período 
Campo mostra o 

período 
Selection Seleção Não Sim  

Status 
Campo mostra 
se está ativo ou 

não 
Selection Seleção Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados cadastrados. 

Opções 
Campo mostra 

as ações 
permitidas 

Selection seleção Não Sim N/A 

 
 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

    
 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 
 
 



  

 
 

[UC010] Cadastrar Monitoria 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá ser administrador. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Monitorias > [UC010] Cadastrar Monitoria 
 

História de Usuário 
COMO administrador 
QUERO cadastrar monitorias  
PARA disponibilizar as monitorias aos usuários. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Cadastrar 
monitoria 

Cadastramento 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica em “Cadastrar 
Monitoria”, 
E preenche os campos do 
formulário,  
E clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Monitoria Salva com 
sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório 
não informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 

 
Protótipos 
P1 – Cadastrar Monitoria 
 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Disciplina 
Campo para inserir a 

disciplina 
selection Seleção Não Sim N/A 

Nome 
Campo para inserir o 

Nome 
Input 
text 

Texto (100) Sim Sim N/A 

Ativo 
Campo para inserir se 

está ativo ou não 
Selection Seleção Não Não N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar A monitoria será cadastrada. Botão O botão será clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Monitorias. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 

[UC011] Editar Monitoria 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 

 

Como Acessar  
Acessar o portal > Realizar Login > Monitorias > Ações > [UC011] Editar Monitoria 



  

 
 

 
História de Usuário  

COMO administrador 
QUERO editar monitorias cadastradas  
PARA manter os dados atualizados. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Editar 
monitoria  

Edição 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
editar, 
E edita os campos necessários do 
formulário,  
E clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Monitoria Salva com 
sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório não 
informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”,  
ENTÃO visualiza a mensagem de 
erro: “Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 

Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
Protótipos 
P1 – Editar Monitoria 
 

 
 
 
 
 
 



  

 
 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Disciplina 
Campo para inserir a 

disciplina 
selection Seleção Não Sim N/A 

Nome 
Campo para inserir o 

Nome 
Input 
text 

Texto (100) Sim Sim N/A 

Ativo 
Campo para inserir se 

está ativo ou não 
Selection Seleção Não Não N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar A monitoria será editada. Botão O botão será clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Monitorias. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 

 

[UC012] Excluir Monitoria 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 

 
 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Monitorias > Ações > [UC012] Excluir Monitoria 
 

História de Usuário  
COMO administrador 
QUERO excluir monitorias cadastradas  
PARA não terem mais acesso a ela. 
 

 
 
 



  

 
 

 
 
 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Excluir 
monitoria  

Excluir 

DADO QUE é administrador do 
sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
excluir de uma monitoria, 
E clica em “SIM”; 
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Monitoria Excluída com 
sucesso”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Excluir Monitoria 
 

 

 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Confirmação Input text Text  Texto Não Sim 
Apenas uma mensagem 

para confirmação da 
exclusão 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

SIM A monitoria será excluída do sistema. Botão O botão será clicável 

Não Sairá da página de exclusão. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 



  

 
 

 
 

 
[UC013] Listar Monitorias 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Monitorias > [UC013] Listar Monitorias 
 

História de Usuário  
COMO pessoa 
QUERO listar monitorias 
PARA visualizar todas monitorias cadastradas. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 
Listar 
monitorias 

Listagem 

DADO QUE é usuário do sistema,  
QUANDO clica em “Monitorias”, 
ENTÃO visualiza todas 
monitorias cadastradas. 

 

CN-02 
Sem monitoria 
cadastrada 

Erro 

DADO QUE é usuário do sistema,  
QUANDO clica em “Monitorias”, 
ENTÃO visualiza a mensagem: 
“Nenhuma Monitoria cadastrada”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
 
 
Protótipos 
P1 – Listar Monitorias 
 



  

 
 

 
 
 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de 
Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Monitoria 
Campo mostra 

o nome da 
monitoria 

Text Texto  Não Sim 
Somente 

visualização dos 
dados cadastrados. 

Disciplina 
Campo mostra 

a disciplina 
Text Texto Não Sim  

Status 

Campo mostra 
se está ativo ou 

não 
Text Texto Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados cadastrados. 

Opções 

Campo mostra 
as ações 

permitidas 
Selection seleção Não Sim N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

    
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 

 

[UC014] Cadastrar aviso 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 



  

 
 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Avisos > [UC014] Cadastrar aviso 
 

História de Usuário  
COMO monitor, professor e administrador 
QUERO cadastrar avisos 
PARA enviar aos destinatários. 
 

 
 
 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Cadastrar aviso Listagem 

DADO QUE é usuário específicos 
do sistema,  
QUANDO clica em “Criar aviso”, 
E preenche os campos do 
formulário, 
E clica em “Salvar”, 
ENTÃO visualiza a mensagem de 
“ Aviso salvo com sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório não 
informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa  não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”, 
ENTÃO visualiza a mensagem de 
“Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Cadastrar Aviso 

 

 
Descrição dos Campos 



  

 
 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Autor 
Campo para 
inserir autor 

Selection Seleção  Não Sim 
Classificar o 

autor. 

Monitoria 
Campo para 

inserir 
monitoria 

Selection Seleção Não Sim 
Classificar 
monitoria. 

Descrição 

Campo para 
inserir a 

descrição do 
aviso 

Input text Alfanumérico(100) Sim Sim N/A 

Assunto 

Campo para 
inserir o 

assunto do 
aviso 

Input text Alfanumérico(500) Sim Sim N/A 

Data 
Campo para 
inserir a data 

Input text 

Selection 
Alfanumérico (10) Sim Sim 

A data deve 
ser preenchida 

sem 
espaçamento  

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar O aviso será enviado para a pessoa. Botão Botão clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Avisos. Botão Botão clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 
 
 
[UC015] Editar aviso 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Avisos > Ações > [UC015] Editar aviso 
 
 

História de Usuário  
COMO monitor, professor e administrador 



  

 
 

QUERO editar avisos 
PARA fazer alterações quando necessário. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Editar aviso Edição 

DADO QUE é usuário específicos 
do sistema,  
QUANDO clica no ícone de 
editar, 
E edita os campos necessários do 
formulário, 
E clica em “Salvar”, 
ENTÃO visualiza a mensagem de 
“ Aviso salvo com sucesso”. 

 

CN-02 
Campo 
obrigatório não 
informado 

Erro 

DADO QUE a pessoa  não 
preencheu um campo obrigatório 
em um formulário,  
QUANDO clica em “Salvar”, 
ENTÃO visualiza a mensagem de 
“Campo “tal” é obrigatório”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Editar Aviso 

 

 



  

 
 

 
 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Autor 
Campo para 
inserir autor 

Selection Seleção  Não Sim 
Classificar o 

autor. 

Monitoria 
Campo para 

inserir 
monitoria 

Selection Seleção Não Sim 
Classificar 
monitoria. 

Descrição 

Campo para 
inserir a 

descrição do 
aviso 

Input text Alfanumérico(100) Sim Sim N/A 

Assunto 

Campo para 
inserir o 

assunto do 
aviso 

Input text Alfanumérico(500) Sim Sim N/A 

Data 
Campo para 
inserir a data 

Input text 

Selection 
Alfanumérico (10) Sim Sim 

A data deve 
ser preenchida 

sem 
espaçamento  

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

Salvar O aviso será editado para a pessoa. Botão Botão clicável 

Fechar O usuário será redirecionado para página Avisos. Botão Botão clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 

 

[UC016] Excluir Aviso 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 
 O usuário deverá estar cadastrado. 

 
Como Acessar  



  

 
 

Acessar o portal > Realizar Login > Avisos > Ações > [UC016] Excluir aviso 
 

História de Usuário  
COMO monitor, professor e administrador 
QUERO excluir avisos cadastrados  
PARA não terem mais acesso a eles. 
 
 

 
 
 
 
 
Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Excluir aviso  Excluir 

DADO QUE é usuário específico 
do sistema, 
QUANDO clica no ícone de 
excluir de um aviso, 
E clica em “SIM”; 
ENTÃO visualiza a mensagem 
de: “Monitoria Excluída com 
sucesso”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Excluir Aviso 

 

 
 

Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Confirmação Input text Text  Texto Não Sim 
Apenas uma mensagem 

para confirmação da 
exclusão 

 



  

 
 

Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

SIM O aviso será excluído do sistema. Botão O botão será clicável 

Não Sairá da página de exclusão. Botão O botão será clicável 
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 

 
 
[UC017] Listar avisos 
 
Usuários/Perfis 

Aluno, monitor, professor e administrador. 
 

Pré-Condições  
 O usuário deverá estar logado. 

 
Como Acessar  

Acessar o portal > Realizar Login > Avisos > [UC017] Listar avisos 
 

História de Usuário  
COMO aluno, monitor, professor e administrador 
QUERO listar avisos 
PARA visualizar todos avisos cadastrados. 
 

Cenários 

Código Descrição Tipo Cenário Referência 

CN-01 Listar avisos Listagem 

DADO QUE é usuário do sistema,  
QUANDO clica em “Avisos”, 
ENTÃO visualiza todos avisos 
cadastrados. 

 

CN-02 
Sem aviso 
cadastrado 

Erro 

DADO QUE é usuário do sistema,  
QUANDO clica em “Avisos”, 
ENTÃO visualiza a mensagem: 
“Nenhuma Aviso cadastrado”. 

 

 
Critérios de Aceitação 

Código  Descrição Aceito? 
   

 
Protótipos 
P1 – Listar Avisos 

 



  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
Descrição dos Campos 

Nome Descrição Tipo 
Tipo de 
Dado 

(tamanho) 
Editável Obrigatório Regras 

Assunto 
Campo mostra o 
assunto do aviso 

Text Texto  Não Sim 
Somente 

visualização dos 
dados cadastrados. 

Descrição 
Campo mostra 
descrição do 

aviso 
Text Texto Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados cadastrados. 

Monitoria 
Campo mostra 
qual a monitoria 

do aviso 
Text Texto Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados cadastrados. 

Data 
Campo mostra 
a data do aviso Text Texto Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados cadastrados. 

Autor 
Campo mostra 
o autor do aviso Text Texto Não Sim 

Somente 
visualização dos 

dados cadastrados. 

Opções 
Campo mostra 

as ações 
permitidas 

Selection seleção Não Sim N/A 

 
Descrição dos Comandos  

Nome Ação Tipo Restrições 

    
 
Regras de Apresentação  

Descrição 
 N/A 



  

 
 

 
 
 

Fórum de Discussão 
 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Ativar Fórum 
COMO administrador do sistema 
QUERO ativar Fórum 
PARA desbloquear o acesso ao Fórum 
 

CENARIO 1: Ativar fórum 
DADO que estou logado no sistema 
E o Fórum está bloqueado 
QUANDO acesso as configurações do Fórum 
E clico em Ativar Fórum 
E clico em salvar 
ENTÃO o Fórum é desbloqueado 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Desativar Fórum 
COMO administrador do sistema 
QUERO desativar Fórum 
PARA bloquear todas as atividades deste 
 

CENARIO 1: Desativar Fórum 
DADO que estou logado no sistema 
E o fórum está desbloqueado 
QUANDO acesso as configurações do Fórum 
E clico em Desativar Fórum 
E clico em salvar 
ENTÃO o Fórum é bloqueado 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Editar Fórum  
COMO Administrador do sistema 
QUERO editar Fórum 
PARA alterar as configurações do Fórum 
 

CENARIO 1: Editar Fórum 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso as configurações do Fórum 
E efetuo as edições necessárias 
E clico em salvar 
ENTÃO as edições são salvas 
 
CENARIO 2: Erro ao Editar Fórum 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso as configurações do Fórum 
E efetuo as edições necessárias 
E deixo campos obrigatórios em branco 
E clico em salvar 



  

 
 

ENTÃO exibe uma mensagem informado o erro 
 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Cadastrar Pergunta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO cadastrar pergunta 
PARA gerar discussões sobre a pergunta e sanar dúvidas 
 

CENARIO 1: Cadastrar pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E o Fórum está ativo 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico em Cadastrar Pergunta 
E escrevo a pergunta desejada 
E clico em publicar 
ENTÃO a pergunta é publicada 
 
CENARIO 2: Erro ao cadastrar pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E o Fórum está ativo 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico em Cadastrar Pergunta 
E deixo campos obrigatórios em branco 
E clico em publicar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Editar Pergunta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO editar pergunta 
PARA alterar a pergunta já publicada por mim 
 

CENARIO 1: Editar pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta que desejo editar 
E que foi publicada por mim 
E clico em editar 
E faço as edições desejadas 
E clico em salvar 
ENTÃO a pergunta é salva 
 
CENARIO 2: Erro ao editar pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta que desejo editar 
E que foi publicada por mim 
E clico em editar 
E faço as edições desejadas 
E deixo campos obrigatórios em branco 



  

 
 

E clico em salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Buscar Pergunta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO buscar pergunta 
PARA localizar a pergunta desejada 
 

CENARIO 1: Buscar pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso ao Fórum 
E digito na aba de busca 
E clico em buscar 
E forem encontrados os resultados 
ENTÃO é retornado todos os resultados da busca 
 
CENARIO 2: Erro ao buscar pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso ao Fórum 
E digito na aba de busca 
E clico em buscar 
E não forem encontrados os resultados 
ENTÃO é retornado uma mensagem que nenhum dado foi encontrado 
 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Excluir Pergunta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO excluir pergunta 
PARA apagar perguntas já publicadas por mim 
 

CENARIO 1: Excluir pergunta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta que desejo excluir 
E que foi publicada por mim 
E clico em excluir 
ENTÃO a pergunta é excluída 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Listar Pergunta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO listar perguntas 
PARA mostrar todas as perguntas publicadas 
 

CENARIO 1: Listar perguntas 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO clico na aba do Fórum 



  

 
 

ENTÃO é listado todas as perguntas publicadas 
 
CENARIO 2: Erro ao listar perguntas 
DADO que estou logado no sistema 
E não exista perguntas publicadas 
QUANDO clico na aba do Fórum 
ENTÃO exibe uma mensagem de que nenhuma pergunta foi publicada 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Cadastrar Resposta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO cadastrar resposta 
PARA responder uma pergunta publicada 
 

CENARIO 1: Cadastrar resposta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta desejada 
E escrevo uma resposta 
E clico em Responder 
ENTÃO a resposta é publicada 

 
 

CENARIO 2: Erro ao cadastrar resposta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta desejada 
E deixo campos obrigatórios em branco 
E clico em Responder 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Editar Resposta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO editar resposta 
PARA alterar a resposta já publicada por mim 
 

CENARIO 1: Editar resposta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
E existem respostas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta desejada 
E clico na resposta que desejo editar 
E que foi publicada por mim 
E clico em editar 
E faço as edições desejadas 
E clico em salvar 
ENTÃO a resposta é salva 
 



  

 
 

CENARIO 2: Erro ao editar resposta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
E existem respostas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta desejada 
E clico na resposta que desejo editar 
E que foi publicada por mim 
E clico em editar 
E faço as edições desejadas 
E deixo campos obrigatórios em branco 
E clico em Salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[FORUM DE DISCUSSÃO] Excluir Resposta 
COMO qualquer usuário do sistema 
QUERO excluir resposta 
PARA apagar uma resposta já publicada por mim 
 

CENARIO 1: Excluir Resposta 
DADO que estou logado no sistema 
E existem perguntas publicadas 
E existem respostas publicadas 
QUANDO acesso a aba do Fórum 
E clico na pergunta desejada 
E clico na resposta que desejo excluir 
E que foi publicada por mim 
E clico em excluir 
ENTÃO a resposta é excluída permanentemente 

 
 
 

Manter Publicação 
 
[MANTER PUBLICAÇÃO] Enviar Publicação 
COMO monitor, professor ou administrador do sistema 
QUERO enviar uma publicação 
PARA disponibilizar a todos os usuários 
 

CENARIO 1: Enviar publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E entro em uma disciplina 
E tem usuários cadastrados 
QUANDO clico em enviar publicação 
E preencho todos os campos 
E seleciono os usuários 
E clico em enviar 
ENTÃO a publicação é enviada 
 



  

 
 

CENARIO 2: Erro ao enviar publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E entro em uma disciplina 
E tem usuários cadastrados 
QUANDO clico em enviar publicação 
E não preencho todos os campos 
E seleciono os usuários 
E clico em enviar 
ENTÃO é emitido uma mensagem informando o erro 
 
CENARIO 3: Erro ao enviar publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E entro em uma disciplina 
E tem usuários cadastrados 
QUANDO clico em enviar publicação 
E preencho todos os campos 
MAS não seleciono os usuários 
E clico em enviar 
ENTÃO é emitido uma mensagem informando o erro 

 
[MANTER PUBLICAÇÃO] Editar Publicação 
COMO monitor, professor ou administrador do sistema 
QUERO editar uma publicação minha 
PARA que as informações sejam atualizadas 
 

CENARIO 1: Editar publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E existem publicações cadastradas 
QUANDO clico em publicações 
E abre as publicações 
E seleciono uma publicação feita por mim 
E clico em editar 
E altero a publicação 
E clico em Salvar 
ENTÃO a publicação é salva 

 
CENARIO 2: Erro ao editar publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E existem publicações cadastradas 
QUANDO clico em publicações 
E abre as publicações 
E seleciono uma publicação feita por mim 
E clico em editar 
E não preencho todos os campos 
E clico em Salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[MANTER PUBLICAÇÃO] Excluir Publicação 
COMO monitor, professor ou administrador do sistema 
QUERO excluir uma publicação minha 



  

 
 

PARA que as informações desta publicação não seja mais ser visualizada 
 

CENARIO 1: Excluir publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E existem publicações cadastradas 
QUANDO clico em publicações 
E abre todas as publicações 
E clico em minha publicação 
E clico em Excluir 
ENTÃO a publicação é excluída 

 
[MANTER PUBLICAÇÃO] Listar Publicação 
COMO aluno, monitor, professor ou administrador do sistema  
QUERO listar as publicações  
PARA visualizar todas as publicações existentes 
 

CENARIO 1: Listar publicação 
DADO que estou logado no sistema 
E existem publicações cadastradas 
QUANDO clico em publicações 
E abre todas as publicações 
ENTÃO posso visualizar uma lista com todas as publicações existentes 
 
CENARIO 2: Sem publicações 
DADO que estou logado no sistema  
E não há publicações cadastradas 
QUANDO clico em publicações 
ENTÃO é emitido uma mensagem de aviso sem publicações cadastradas 

 
 

Manter Chat 
 
[MANTER CHAT] Iniciar Chat 
COMO aluno, monitor, professor ou administrador do sistema  
QUERO iniciar uma conversa no chat 
PARA tirar minhas dúvidas 
 

CENARIO 1: Iniciar chat 
DADO que estou logado no sistema 
E há usuários cadastrados 
QUANDO clico na aba chat 
E escolho um usuário para conversar 
E clico no usuário 
ENTÃO é aberta uma caixa privada para o envio de mensagens 

 
[MANTER CHAT] Deletar Chat  
COMO aluno, monitor, professor ou administrador do sistema  
QUERO deletar uma conversa do chat 
PARA limpar minha caixa de mensagens 



  

 
 

 
CENARIO 1: Deletar chat 
DADO que estou logado no sistema 
E há usuários cadastrados 
QUANDO abro a aba chat 
E existir conversas 
E seleciono a conversar a ser excluída 
E clico em Excluir 
ENTÃO todas as mensagens da conversa são apagadas 

 
 

Candidatar a Monitoria 
 
[CANDIDATAR A MONITORIA] Candidatar a Monitor 
COMO aluno do sistema 
QUERO me candidatar a monitor 
PARA auxiliar o professor na disciplina ministrada 
 

CENARIO 1: Candidatar a monitor 
DADO que estou logado no sistema 
E há disciplinas cadastradas 
QUANDO clico na aba disciplinas 
E abre uma lista com todas as disciplinas 
E seleciono uma disciplina 
E abre os requisitos da disciplina 
E clico em Candidatar a Monitoria 
ENTÃO é enviado os dados do aluno para o professor aprovar 

 
 
[CANDIDATAR A MONITORIA] Cancelar Candidatura 
COMO aluno do sistema 
QUERO cancelar meu pedido de candidatura a monitoria 
PARA que o professor não precise avaliar 
 

CENARIO 1: Cancelar candidatar 
DADO que estou logado no sistema 
E há disciplinas cadastradas 
QUANDO clico na aba disciplinas 
E abre uma lista com todas as disciplinas 
E seleciono uma disciplina que sou candidato  
E abre os requisitos da disciplina 
E clico em Cancelar Candidatura 
ENTÃO a candidatura é cancelada 

 
 

Manter Chamada 
 
[MANTER CHAMADA] Fazer Chamada 
COMO monitor, professor ou administrador do sistema 



  

 
 

QUERO fazer chamada 
PARA armazenar a frequência dos alunos 
 

CENARIO 1: Fazer chamada 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso a aba de disciplina 
E seleciono a disciplina desejada 
E clico em Fazer Chamada 
E preencho os campos necessários 
E clico em salvar 
ENTÃO a chamada é salva no sistema 
 
CENARIO 2: Erro ao fazer chamada 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso a aba de disciplina 
E seleciono a disciplina desejada 
E clico em Fazer Chamada 
E preencho os campos necessários 
E deixo algum campo obrigatório em branco 
E clico em salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[MANTER CHAMADA] Editar Chamada 
COMO monitor, professor ou administrador do sistema 
QUERO editar chamada 
PARA alterar a frequência dos alunos de uma chamada já feita 
 

 
CENARIO 1: Editar chamada 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso a aba de disciplina 
E a lista de frequência estiver preenchida 
E esteja dentro de um período de 24 horas desde sua publicação 
E seleciono a disciplina desejada 
E clico em Fazer Chamada 
E altero os campos necessários 
E clico em salvar 
ENTÃO a chamada é atualizada no sistema 
 
CENARIO 2: Erro ao editar chamada 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso a aba de disciplina 
E a lista de frequência estiver preenchida 
E esteja dentro de um período de 24 horas desde sua publicação 
E seleciono a disciplina desejada 
E clico em Fazer Chamada 
E altero os campos necessários 
E deixo algum campo obrigatório em branco 
E clico em salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 



  

 
 

 
[MANTER CHAMADA] Exportar Lista de Frequência 
COMO professor ou administrador do sistema 
QUERO Exportar Lista de Frequência 
PARA obter o relatório de frequência dos alunos 
 

CENARIO 1: Exportar lista de frequência 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso a aba de disciplina 
E seleciono a disciplina desejada 
E houver frequências cadastradas 
E clico em Exportar Lista de Frequência 
ENTÃO é emitido um relatório da frequência dos alunos 
 
 
CENARIO 2: Sem frequência cadastradas 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO acesso a aba de disciplina 
E seleciono a disciplina desejada 
E não houver frequências cadastradas 
ENTÃO exibe uma mensagem de aviso que não há lista de frequência para esta disciplina 

 

Aprovar Monitor 
 
[APROVAR MONITOR] Aprovar Monitor 
COMO professor do sistema 
QUERO aprovar o pedido do candidato a monitor 
PARA que minha disciplina possua um monitor disponível aos alunos 
 

CENARIO 1: Aprovar monitor 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO recebo o cadastro do candidato a monitor 
E clico no cadastro 
E verifico se está tudo em ordem 
E se atende aos requisitos da vaga 
E ainda tiver vaga disponível 
E clico em Aprovar 
ENTÃO o candidato está aprovado como monitor 
 
CENARIO 2: Sem vagas para monitor 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO recebo o cadastro do candidato a monitor 
E clico no cadastro 
E verifico se está tudo em ordem 
E se atende aos requisitos da vaga 
MAS não há vaga disponível 
E clico em Aprovar 
ENTÃO é emitido uma mensagem informando o erro 
 



  

 
 

[APROVAR MONITOR] Reprovar Monitor 
COMO professor do sistema 
QUERO reprovar o pedido de candidatura a monitor 
PARA que o candidato não seja monitor da minha disciplina 
 

CENARIO 1: Reprovar monitor 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO recebo o cadastro do candidato a monitor 
E clico no cadastro 
E não atende todos os requisitos 
E clico em Reprovar 
ENTÃO o candidato é reprovado como monitor 

 

 
Emitir Ficha de Avaliação 

 
[EMITIR FICHA DE AVALIAÇÃO] Emitir Ficha de Avaliação 
COMO professor do sistema 
QUERO emitir ficha de avaliação de monitoria 
PARA avaliar o monitor e os alunos que participam das monitorias 
 

CENARIO 1: Emitir ficha 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico em Emitir ficha de Avaliação 
E abre a ficha de avaliação 
E insiro os dados necessários nos campos 
E clico em Emitir 
ENTÃO é emitido as fichas de avaliações 
 
CENARIO 2: Erro ao emitir ficha  
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico em Emitir ficha de Avaliação 
E é aberta a ficha de avaliação 
E insiro os dados necessários nos campos 
E deixo algum campo obrigatório em branco 
E clico em Emitir 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
 

Aprovar Emissão de Certificado 
 
[APROVAR EMISSÃO DE CERTIFICADO] Aprovar Certificado 
COMO administrador do sistema 
QUERO aprovar a emissão de certificados dos monitores 
PARA que eles possam ser validados e impressos 
 

CENARIO 1: Aprovar emissão de certificado 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba "Certificados " 



  

 
 

E é aberta uma página com as disciplinas que possuem certificados pendentes 
E identifico que o monitor cumpriu com a monitoria 
E clico em Aprovar 
ENTÃO o certificado fica disponível para ser emitido e impresso pelo monitor 

 
[APROVAR EMISSÃO DE CERTIFICADO] Emitir Certificado 
COMO monitor do sistema 
QUERO emitir certificados aprovados 
PARA serem impressos 
 

CENARIO 1: Emitir certificado 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Certificados 
E abre uma página com os certificados das minhas monitorias 
E identifico que existem certificados aprovados 
E clico em Emitir 
ENTÃO o certificado é baixado 
 
CENARIO 2: Sem certificados 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Certificados 
E abre uma página com os certificados das minhas monitorias 
E não existem certificados aprovados 
ENTÃO é exibido uma mensagem dizendo que não há certificados 

Manter Edital 
 
[MANTER EDITAL] Cadastra Edital 
COMO Administrador do sistema 
QUERO cadastra o edital 
PARA que fique disponível para o acesso 
 

CENARIO 1: Cadastrar edital 
DADO que já estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E não houver nenhum edital cadastrado 
E clico em cadastrar edital 
E preencho os campos necessários 
E clico em Salvar 
ENTÃO o edital é cadastrado 
 
CENARIO 2: Edital existente 
DADO que já estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E há um edital cadastrado 
E clico em Cadastrar 
ENTÃO é exibido uma mensagem de que já existe um edital 
 
CENARIO 3: Erro ao emitir edital 
DADO que já estou logado no sistema 



  

 
 

QUANDO clico na aba Edital 
E não houver nenhum edital cadastrado 
E clico em Cadastrar Edital 
E preencho os campos necessários 
E deixo algum campo obrigatório em branco 
E clico em Salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

[MANTER EDITAL] Editar Edital 
COMO Administrador do sistema 
QUERO editar Edital 
PARA alterar informações de editais já emitidos 
 

CENARIO 1: Editar edital 
DADO que já estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E houver um edital cadastrado 
E clico em editar edital 
E preencho os campos necessários 
E clico em Salvar 
ENTÃO as informações são alteradas 
 
CENARIO 2: Sem edital 
DADO que já estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E não houver um edital cadastrado 
E clico em editar edital 
ENTÃO é exibido a mensagem de que não existe edital cadastrado 
 
CENARIO 3: Erro ao editar edital 
DADO que já estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E houver um edital cadastrado 
E clico em editar edital 
E preencho os campos necessários 
E deixo algum campo obrigatório em branco 
E clico em Salvar 
ENTÃO exibe uma mensagem informando o erro 

 
[MANTER EDITAL] Excluir Edital 
COMO Administrador do sistema 
QUERO excluir edital 
PARA deletar um edital cadastrado 
 

CENARIO 1: Excluir edital 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E houver um edital cadastrado 
E clico em excluir edital 
ENTÃO o edital é excluído permanentemente 
 



  

 
 

CENARIO 2: Sem edital 
DADO que estou logado no sistema 
QUANDO clico na aba Edital 
E não houver um edital cadastrado 
E clico em excluir edital 
ENTÃO é exibido uma mensagem de que não há edital para excluir 

  


